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เรื่องเรอง

ลดปญหาการจัดอาหารไมถกตองตามคําสั่งแพทยลดปญหาการจดอาหารไมถูกตองตามคาสงแพทย
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ทําเพื่ออะไรทาเพออะไร

• ใหผูปวยไดรับอาหารถูกตองตามคําสั่งแพทย เพื่อสนับสนุนการ

รักษาของแพทยรกษาของแพทย

• ลดโรคแทรกซอนที่ผูปวยอาจเกิดจากการไดรับอาหารผิดประเภท

• ผูรับบริการพึงพอใจ

่• เพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน

• ลดขอรองเรียนจากการทํางานลดขอรองเรยนจากการทางาน



วิธีการศึกษา

• หาปญจัยเสี่ยงที่เปนสาเหตขุองการจัดอาหารไมถูกตองตามคําสั่งุ ู

แพทย

1 ่ไ ใ ใ1. เจาหนาที่ไมเพียงพอทําใหขาดความรอบคอบในการเตรียม การจัด

อาหาร

2. ชวงเวลาในการจัดอาหารสั้นทําใหเกิดการเรงรีบ

3. วัตถุดิบไมเพียงพอในการประกอบอาหาร

4   ี่  ื ่ โ4. เจาหนาทีขาดความรูเรืองอาหารเฉพาะโรค

5. ขาดการตรวจสอบกอนนําสงหอผปวย5. ขาดการตรวจสอบกอนนาสงหอผูปวย



วิธีแกไข

• จัดแบงหนาที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงานใหชัดเจน

• จัดชวงเวลาในกระบวนการทํางานทกุขั้นตอน

• จัดทําเมนหมนเวียนใน 1 เดือน เพื่อสะดวกในการจัดซือ้วัตถดิบ• จดทาเมนูหมุนเวยนใน 1 เดอน เพอสะดวกในการจดซอวตถุดบ

• จัดอบรมเจาหนาที่ใหความรูเรื่องอาหารเฉพาะโรค

• ทําการตรวจสอบซ้ํากอนนําอาหารสงหอผูปวย

ส ั้ ี่  ื่ ี ใ ํ ั ส ็  ใ  ใ - ตรวจสอบ ครงท 1 เมอเขยนใบกากบอาหารเสรจแลวใหตรวจทานใหครบ
และถูกตองตามใบเบิก และมีการนําใบกํากับอาหารที่แยกเปนสีตางๆมาใช

- ตรวจสอบ ครัง้ที่ 2 ในขณะที่จัดอาหารกอนนําอาหารขึ้นรถตองผานการ
ตรวจสอบทกครัง้จากโภชนากร/นกัโภชนาการ หรือผที่ไดรับมอบหมายตรวจสอบทุกครงจากโภชนากร/นกโภชนาการ หรอผูทไดรบมอบหมาย
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มาตรฐานที่ถูกกําหนดขึ้นู

• ใชสีปายกํากับอาหารเปนตัวบอกปร เภทของอาหาร• ใชสปายกากบอาหารเปนตวบอกประเภทของอาหาร

• รายการอาหารหมุนเวียน 1 เดือนุ

• มาตรฐานอาหารแตละประเภท



9.30 ไดเวลาปรุงอาหาร

(อยาลืมดูเมนูกอนทํานะ)

10 30 ไดเวลาจดัอาหาร10.30 ไดเวลาจดอาหาร

11.30 ไดเวลาสงอาหร (อยา

ลืมตรวจอาหารกอนนําสงนะ

จะ)

ไ ขอบคุณนะคะเราจะ

ไดหายเร็วๆ

อาหารไดครบ

และถูกตองคะ


