
แผนปฏิบัตริาชการประจาํปี พ.ศ.2555 
สํานักการแพทย์ กรุงเทพมหานคร 

 
1. บทนํา   
                สํานักการแพทย์ กรุงเทพมหานคร เป็นหน่วยงานหนึ่งในสังกัดกรุงเทพมหานคร ที่มีหน้าที่
ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการให้บริการตรวจรักษาพยาบาล การส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรค ฝึกอบรม และ
พัฒนาทางวิชาการแพทย์และพยาบาล โดยมีโรงพยาบาลในสังกัดทั้งสิ้น 8 แห่ง ประกอบด้วย โรงพยาบาลกลาง 
โรงพยาบาลตากสิน โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์ โรงพยาบาลหลวงพ่อทวีศักด์ิ ชุตินธโรอุทิศ 
โรงพยาบาลเวชการุณย์รัศมิ์ โรงพยาบาลลาดกระบังกรุงเทพมหานคร โรงพยาบาลราชพิพัฒน์ และ
โรงพยาบาลสิรินธร เปิดให้บริการแก่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ครอบคลุมจํานวนเตียงประมาณ ร้อยละ 7
ของจํานวนเตียงในโรงพยาบาลภาครัฐและเอกชนทั้งหมด โดยปีงบประมาณ พ.ศ.2554 มีประชาชนมาใช้
บริการผู้ป่วยนอกจํานวน 3,007,178 ครั้ง ผู้ป่วยใน จํานวน 99,012 คน 
 

 การดําเนินงานที่ผ่านมา สํานักการแพทย์มีภารกิจทางด้านการศึกษา โดยส่วนราชการใน
สังกัดสํานักการแพทย์ 2 แห่ง คือ วิทยาลัยแพทยศาสตร์กรุงเทพมหานครและวชิรพยาบาล มีหน้าที่ผลิต
บัณฑิตแพทย์ แพทย์เฉพาะทาง และแพทย์สาขาต่อยอด ส่วนวิทยาลัยพยาบาลเกื้อการุณย์ ทําหน้าที่ผลิต
บัณฑิตพยาบาล และบุคลากรทางการพยาบาล เพื่อรองรับการให้บริการด้านสุขภาพแก่ประชาชน อย่างไรก็
ตาม เพื่อตอบสนองปัญหาและความต้องการของกรุงเทพมหานคร จึงได้มีการเสนอจัดต้ังมหาวิทยาลัยใน
กํากับกรุงเทพมหานคร เพื่อพัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นเมืองแห่งการเรียนรู้ (Education city) ประชาชน
สามารถเข้าถึงและมีส่วนร่วมในการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ มีความเช่ียวชาญเฉพาะทางที่เน้นโจทย์ปัญหาของ
กรุงเทพมหานครแบบครบวงจร โดยสํานักการแพทย์ได้เสนอ “ ร่าง” พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย
กรุงเทพมหานคร พ.ศ.... ต่อสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งได้ผ่านความเห็นชอบเรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่ 29 กันยายน 
2553 และมีประกาศพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยกรุงเทพมหานคร  พ.ศ.2553 ในราชกิจจานุเบกษา เมื่อ
วันที่ 12 พฤศจิกายน 2553 มีผลให้วิทยาลัยแพทยศาสตร์กรุงเทพมหานครและวชิรพยาบาล และวิทยาลัย
พยาบาลเกื้อการุณย์ ได้รับการเลื่อนวิทยฐานะเป็น คณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล และคณะพยาบาลศาสตร์
เกื้อการุณย์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพมหานคร ทําให้ปัจจุบันมีส่วนราชการในสังกัดสํานักการแพทย์ 11 แห่ง 
ประกอบด้วยโรงพยาบาลในสังกัดสํานัการแพทย์ 8 แห่ง ศูนย์บริการการแพทย์ฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร 
(ศูนย์เอราวัณ) กองวิชาการ และสํานักงานเลขานุการ 
 

 โดยศูนย์บริการการแพทย์ฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร (ศูนย์เอราวัณ) ทําหน้าที่พัฒนาเครือข่าย
การปฏิบัติการ การรับแจ้งเหตุ และการออกปฏิบัติการเพื่อให้ความช่วยเหลือผู้ป่วยฉุกเฉิน จัดให้มีหน่วย
ปฏิบัติการระดับสูง ซึ่งมีทีมงานพร้อมอุปกรณ์ระดับปฏิบัติการเพิ่มเติมในพื้นที่ที่เป็นจุดอ่อน รวมถึงเหตุการณ์
ความไม่สงบในเขตกรุงเทพมหานคร นอกจากนี้ ยังมีหน่วยงานสนับสนุนสองหน่วยงานคือ กองวิชาการ และ
สํานักงานเลขานุการ เป็นส่วนราชการที่สนับสนุนการดําเนินงาน โดยกองวิชาการมีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการ
วางแผน การจัดทําแผนและโครงการพัฒนาสาธารณสุข การศึกษา วิจัย พัฒนาบุคลากร บริการทางวิชาการ 
และเปน็ศูนย์ข้อมูลทางการแพทย์และสาธารณสุข เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของส่วนราชการในสังกัด 
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 ทั้ งนี้  การจัดทําแผนปฏิบั ติราชการประจํา ปี  พ .ศ .2555 ของสํานักการแพทย์ 
กรุงเทพมหานครนั้น ดําเนินการโดยการมีส่วนร่วมจากบุคลากรในสังกัดและหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อให้แผนปฏิบัติราชการมีความครอบคลุมยุทธศาสตร์ตามแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2552 
– 2555 แผนปฏิบัติราชการสํานักการแพทย์ 4 ปี (พ.ศ.2552 – 2555) และแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานครประจําปี พ.ศ.2555 รวมถึงนโยบายของผู้บริหารกรุงเทพมหานคร นอกจากนี้ ยังได้นําแผน
แม่บทการใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ.2552 – 2556) และยุทธศาสตร์
การพัฒนาสุขภาพคนเมือง พ.ศ .2553 - 2556 มาเป็นแนวทางการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ โดยคํานึงถึง
ความจําเป็น ความเหมาะสม สภาพแวดล้อม ตลอดจนงบประมาณที่จะใช้เพื่อนําแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติให้
สอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน 
 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ของแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ.2552 – 2555 แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําปี พ.ศ.2555 นโยบายของผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร แผนปฏิบัติราชการสํานักการแพทย์ 4 ปี (พ.ศ.2552 – 2555) และแผนแม่บทการใช้
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ.2552 – 2556) และแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
สุขภาพคนเมือง พ.ศ .2553-2556 ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับหน้าที่ความรับผิดชอบของสํานักการแพทย์ 
ให้เกิดผลสัมฤทธ์ิได้ตามเป้าหมาย 

2.2 เพื่อทบทวนความเหมาะสมและพิจารณาปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ ตัวช้ีวัด เป้าหมายการ
พัฒนา โครงการ/กิจกรรม ที่จะนําไปสู่การปฏิบัติในปีงบประมาณ พ.ศ.2555ให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม
และการดําเนินงานในปัจจุบัน 

2.3 เพื่อจัดลําดับความสําคัญของกลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ที่จะดําเนินการให้เหมาะสม 
และสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําปี พ.ศ.2555 และงบประมาณรายจ่าย
ประจําปี พ.ศ.2555 ของสํานักการแพทย์ 

 
3. เป้าหมาย 

3.1 ด้านคณุภาพชวิีต 
การพัฒนาสุขภาพและสร้างสังคมแห่งสุขภาวะ 
3.1.1 ส่งเสริม ป้องกัน รักษา และฟื้นฟูสุขภาพของประชาชน และลดปัจจัยเสี่ยงต่อ

โรคสําคัญที่ป้องกันได้ (โรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน โรคเอดส์     ภาวะ
อ้วนลงพุง ) และการคัดกรองโรคที่สําคัญแก่ประชาชน 

3.1.2 เพิ่มขีดความสามารถของโรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย์ กรุงเทพมหานคร ใน
การรองรับผู้ป่วยเป็นโรงพยาบาลขนาด 200 เตียง และ 400 เตียง ควบคู่กับ
การพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลตามเกณฑ์มาตรฐานของสถาบันรับรองคุณภาพ
สถานพยาบาล (องค์การมหาชน) 

3.1.3 มีศูนย์ความเป็นเลิศทางการแพทย์ที่มีคุณภาพผ่านเกณฑ์มาตรฐานของสํานัก
การแพทย์ ต้ังแต่ระดับ 2 ขึ้นไปเพิ่มขึ้น 

3.1.4 มีศูนย์บริการการแพทย์ฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร (ศูนย์เอราวัณ) เป็นแม่ข่ายใน
การให้บริการการแพทย์ฉุกเฉินโดยมีสมาชิกเครือข่ายไม่น้อยกว่า 3 แห่ง    
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การสร้างเสริมความเข้มแข็งของครอบครัว สังคม และสวัสดิการสังคมสงเคราะห์ 
3.1.5 พัฒนาศูนย์เด็กเล็กน่าอยู่คูน่มแม ่ (Breastfeeding day care) เพื่อให้ได้การ

รับรองตามเกณฑ์มาตรฐาน 
3.2 ด้านการพฒันาระบบบรหิารจัดการ 

การพัฒนาระบบบริการประชาชนเพื่อมุ่งสู่ความเป็นองค์กรชั้นเลิศด้านบริการ 
3.2.1 ประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการ เพื่อรักษาภาพลักษณ์

โรงพยาบาลในสํานักการแพทย์ กรุงเทพมหานคร  
3.2.2 ขยายช่องทางการให้บริการเพื่อให้ประชาชนเข้าถึงได้สะดวก รวดเร็ว         

โดยหน่วยแพทย์เคลื่อนที่ 
3.2.3 ปรับปรุงและพัฒนาระบบเทคโนโลยีในการให้บริการทางการแพทย์และ

สาธารณสุขให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
การเสริมศักยภาพงานบริหารการคลังและงบประมาณโดยการเพิ่มประสิทธิภาพและการ
วิเคราะห์เชิงรุกด้วยข้อมูลจริง 
3.2.4 เพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
การเสริมศักยภาพกลไกการนําแผนบริหารราชการไปสู่การปฏิบัติ เพื่อมุ่งสู่การเป็น
ต้นแบบในการบริหารมหานคร 
3.2.5 เพิ่มประสิทธิภาพการติดตามและประเมินผลการบริหารราชการ โดยเน้นการ

บริหารแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ 
3.2.6 เพิ่มประสิทธิภาพในด้านกระบวนการและการประเมินผลการบริหารราชการ

ตามหลักธรรมาภิบาล 
การเสริมสร้างให้บุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพรอ้มทั้งด้านศักยภาพ คุณภาพ
ชีวิต และความภาคภูมิใจ เพือ่ร่วมพัฒนามหานครให้น่าอยู่ย่ังยืน 
3.2.7 พัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสํานักการแพทย์ ให้ได้มาตรฐานวิชาชีพและตามที่ 

ก.ก. กําหนด 
3.2.8 เสริมสร้างให้บุคลากรมีความรัก ความผูกพัน และภาคภูมใิจในองค์กร 

 
4. สรปุผลการดําเนนิงานในรอบปี 2554 ทีผ่่านมา 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งคุณภาพชีวิตที่ดี และมีเอกลักษณ์ 
ทางวัฒนธรรม  

(1) ผลสําเร็จของการดําเนินงาน 
สํานักการแพทย์ได้ให้ความสําคัญต่อการส่งเสริมให้ประชาชนลดปัจจัยเสี่ยงต่อโรคสําคัญที่

ป้องกันได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง โรคความดันโลหิตสูง และโรคเบาหวาน ซึ่งถือได้ว่าเป็นโรคที่มีอัตราการ
เจ็บป่วยและอัตราการตายอยู่ในลําดับต้น ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งโรคดังกล่าวเป็นโรคในเขตเมืองซึ่งเกี่ยวข้อง
กับพฤติกรรมสุขภาพของประชาชน จึงได้มีการพัฒนาคุณภาพระบบบริการประชาชนที่เป็นโรคความดันโลหิตสูง 
และโรคเบาหวาน รวมถึงการสร้างเครือข่ายการให้บริการระหว่างโรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย์ และ
ศูนย์บริการสาธารณสุข ตลอดจนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเรื่องดังกล่าวเพื่อให้บุคลากรได้มีโอกาสในการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการทํางาน และได้องค์ความรู้ที่เหมาะสมเป็นแบบอย่างในการให้บริการ
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ประชาชนที่มีประสิทธิภาพต่อไป โดยในปี 2554 อัตราตายผู้ป่วยความดันโลหิตสูง และเบาหวาน คิดเป็น
ร้อยละ 0.03 และ 0.08 ตามลําดับ ซึ่งดําเนินการได้ดีกว่าเป้าหมายที่กําหนด นอกจากนี้ ยังให้ความสําคัญ
ต่อการรักษาผู้ป่วยวัณโรค ภาวะอ้วนลงพุง รวมถึงการคัดกรองโรคที่สําคัญให้แก่ประชาชน ซึ่งสามารถ
ดําเนินการได้ตามเป้าหมายที่กําหนด มีการจัดโครงการส่งเสริมสุขภาพ บริการวิชาการทางด้านสุขภาพแก่
กลุ่มเป้าหมายในชุมชน ซึ่งพบว่าประชาชนมีความพึงพอใจในการรับบริการค่อนข้างมาก คิดเป็นร้อยละ 
91.38 

 

นอกจากนี้ ยังมีการก่อสร้างอาคารต่างๆ เพื่อรองรับการให้บริการและตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนที่มีแนวโน้มมารับบริการเพิ่มมากขึ้น สําหรับการพัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศทาง
การแพทย์ของกรุงเทพมหานครที่มีคุณภาพในปี 2554 นั้น ศูนย์ความเป็นเลิศทางการแพทย์ผ่านการประเมิน
ในระดับ 2 ขึ้นไปทั้งสิ้น 6 แห่ง ประกอบด้วย ศูนย์จักษุวิทยา ศูนย์ผ่าตัดกระดูกสันหลัง ศูนย์เวชศาสตร์
มารดาและทารกในครรภ์ ศูนย์เบาหวาน ศูนย์รักษาและผ่าตัดผ่านกล้อง ศูนย์เวชศาสตร์การกีฬาและเวชศาสตร์
ฟ้ืนฟู โดยผู้ป่วยมีความพึงพอใจระดับ “มาก” ในบริการรักษาพยาบาลของศูนย์ความเป็นเลิศทางการแพทย์ 
คิดเป็นร้อยละ 89.32 และมีการวางแผนเพื่อการพัฒนาต่อไปในอนาคต  

 

อย่างไรก็ตาม โรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย์ได้พัฒนาการให้บริการแก่ประชาชนให้มี
คุณภาพเทียบเท่าโรงพยาบาลชั้นนําของประเทศมาอย่างต่อเนื่อง โดยโรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย์ 5 แห่ง 
ประกอบด้วย โรงพยาบาลกลาง โรงพยาบาลตากสิน โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์ โรงพยาบาลราชพิพัฒน์ 
และโรงพยาบาลสิรินธร ได้ผ่านการรับรองคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน HA ที่กําหนด และในปี 2554 
โรงพยาบาลหลวงพ่อทวีศักด์ิ ชุตินธโรอุทิศ ได้ผ่านการประเมินคุณภาพโรงพยาบาล (HA) เพิ่มเติมอีก 1 แห่ง 
รวมเป็น 6 แห่ง ส่วนโรงพยาบาลในสังกัดอีก 2 แห่ง ได้แก่ โรงพยาบาลลาดกระบังกรุงเทพมหานคร และ
โรงพยาบาลเวชการุณย์รัศมิ์ ได้ส่งเอกสารเพื่อขอรับการประเมินไปยังสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล
เรียบร้อยแล้ว อยู่ระหว่างรอการกําหนดวันเข้าตรวจเยี่ยมโรงพยาบาล อย่างไรก็ตาม เนื่องจากสถาบันฯมี
ภารกิจในการเข้าตรวจประเมินโรงพยาบาลทั้งภาครัฐและเอกชนทั่วประเทศ ดังนั้น จึงส่งผลให้ไม่สามารถ
กําหนดระยะเวลาในการเข้าประเมินที่ชัดเจนได้  

 

สําหรับภารกิจด้านระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉิน มีการพัฒนาการบริการในระบบ โดยการ
จัดให้มีชุดปฏิบัติงานการแพทย์ฉุกเฉินระดับสูงในพื้นที่กรุงเทพมหานคร 2 จุด จัดซื้ออุปกรณ์ทางการแพทย์
สําหรับสําหรับชุดปฏิบัติการระดับสูง และจัดหาบุคลากรเพื่อปฏิบัติงานในตําแหน่งต่าง ๆ โดยในปี 2554 มี
จํานวนผู้ป่วยที่ขอรับบริการทั้งสิ้น 29,261 คน ผู้เจ็บป่วยวิกฤตฉุกเฉินที่ขอรับบริการการแพทย์ฉุกเฉินขั้นสูง 
(Advanced) ได้รับบริการภายใน 10 นาที ส่วนของขั้นพื้นฐาน (Basic) ภายใน 15 นาที คิดเป็นร้อยละ 
61.17 นอกจากนี้ ยังได้มีการซ้อมแผนปฏิบัติการทางการแพทย์กรณีเผชิญเหตุสาธารณภัย เพื่อแสดง
ศักยภาพและความพร้อมในการปฏิบัติการช่วยเหลือผู้เจ็บป่วยจากสาธารณภัยอย่างเป็นระบบ โดยในปี 
2554 มีการซ้อมแผน 2 ครั้ง ที่โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์ และโรงพยาบาลสิรินธร  

 

นอกเหนือจากการให้บริการแก่ประชาชนทั่วไปแล้ว สํานักการแพทย์ยังคํานึงถึงผู้ที่สังคม
ควรช่วยหลือเกื้อกูล โดยจัดให้มีสิ่งอํานวยความสะดวกแก่ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ที่มารับบริการ พัฒนาศูนย์พิทักษ์
สิทธิเด็กและสตรีให้สามารถบริการผู้ถูกกระทําได้อย่างครบวงจรโดยทีมสหวิชาชีพ พร้อมมีเครือข่ายรองรับใน
การประสานการให้บริการ สร้างความเข้มแข็งให้กับสถาบันครอบครัว การจัดต้ังศูนย์เด็กเล็กน่าอยู่คู่นมแม่ใน
โรงพยาบาลสังกัดสํานักการแพทย์ ซึ่งเปิดดําเนินการแล้ว 5 แห่ง และในปี 2554 ได้มีการปรับเกณฑ์การ
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ประเมินให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยมีโรงพยาบาลที่เข้ารับการประเมิน 1 แห่ง คือ โรงพยาบาลเวชการุณย์รัศมิ์ 
ซึ่งได้ผ่านการประเมินเรียบร้อยแล้ว  

 

นอกจากนี้ ผู้บริหารสํานักการแพทย์ยังได้ให้ความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
มีการส่งเสริมและสนับสนุนการทําวิจัยของบุคลากรทางด้านการแพทย์และสาธารณสุข และบุคลากรสาย
สนับสนุนอื่น ๆ เพื่อนําผลงานวิจัยที่ได้มาพัฒนาทางด้านวิชาการ และบริการต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพและ
สร้างความพึงพอใจแก่ผู้มารับบริการ โดยผลสํารวจความพึงพอใจในการใช้บริการของผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน
ของโรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย์ทั้ง 8 แห่ง มีความพึงพอใจในระดับ “มาก” คิดเป็นร้อยละ 85.45 

 
(2) การดําเนินงานที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

  ไม่มี 
 

(3) แนวทางการพัฒนาที่ควรดําเนินการต่อไป 
การพัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศทางการแพทย์ของกรุงเทพมหานคร ควรให้ความสําคัญต่อการ

พัฒนาในทุก ๆ ด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคลากร สถานที่ และเครื่องมือ/อุปกรณ์ทางการแพทย์ที่ทันสมัย 
โดยศูนย์ความเป็นเลิศทางการแพทย์ทุกแห่ง ควรได้รับการสนับสนุนในการดําเนินงานอย่างจริงจัง เพื่อให้
สามารถดําเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นการใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างคุ้มค่า 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 : พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเป็นต้นแบบด้านการบริหารมหานคร 

(1) ผลสําเร็จของการดําเนินงาน 
ในการด้านบริหารจัดการและการพัฒนาระบบบริการประชาชนเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรชั้นเลิศ

ด้านบริการ ได้มีการขยายและพัฒนาช่องทางการให้บริการเพื่อความสะดวกและช่วยให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงบริการได้มากขึ้น ได้แก่ การเปิดคลินิกนอกเวลาราชการ การเปิดคลินิกเฉพาะทาง การปรับปรุงระบบ
การให้บริการ การขยายเวลาการให้บริการ เป็นต้น มีการดําเนินการพัฒนาระบบศูนย์ข้อมูลผู้ป่วย โดย
คณะกรรมการกําหนดรายละเอียดขอบเขตของงาน ได้มีการปรับ “ร่าง” TOR ใหม่ให้มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย
มากย่ิงขึ้น เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสํานักการแพทย์ โดยการศึกษา วิเคราะห์ และวางแผน
เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสํานักการแพทย์และส่วนราชการในสังกัด รวมถึงการจัดทําโครงสร้าง
แผนอัตรากําลัง 3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2553 – 2555) ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์
สร้างราชการใสสะอาด การดําเนินกิจกรรม 5 ส ส่งเสริมการดําเนินการตามแผนงาน/โครงการสร้างเสริม
ระบบคุณธรรมและจริยธรรมในหน่วยงาน จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างให้บุคลากรมีความรัก ความผูกพัน 
ความภูมิใจ และความเชื่อมั่นในองค์กร เพื่อส่งเสริมการพัฒนาและสร้างภาพลักษณ์ที่ดีแก่กรุงเทพมหานคร 
เพื่อให้กรุงเทพมหานครเป็นมหานครที่น่าอยู่อย่างยั่งยืน 

 

(2) การดําเนินงานที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
   ไม่มี 
 

(3) แนวทางการพัฒนาที่ควรดําเนินการต่อไป 
การพัฒนาระบบงานประชาสัมพันธ์ของสํานักการแพทย์ เพื่อเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของ

องค์กร 
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5. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 
  จุดแข็ง  (Strengths) 
  ด้านการรักษาพยาบาลและระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉิน 

1. มีการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลตามระบบ HA 
2. มีศูนย์ Excellent Center ของกรุงเทพมหานคร 
3. มีระบบการจัดบริการเบ็ดเสร็จในจุดเดียว (One stop Service) 
4. มีระบบ Fast Track สําหรับผู้ป่วยฉุกเฉิน ผู้พิการ ผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงอายุ 
5. มีศูนย์เอราวัณรับผิดชอบการบริหารจัดการระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉนิในพื้นที่

กรุงเทพมหานคร 
6. ความพึงพอใจของผู้มารับบริการในโรงพยาบาลสังกัดสํานักการแพทย์อยู่ในระดับดี 

  ด้านการสร้างเสริมสุขภาพของประชาชน 
1. มีระบบและกลไกในการสร้างเสริมสุขภาพของประชาชน 

  ด้านบริหารระบบสนับสนุนทางการแพทย ์
1. มีระบบการบริหารจัดการยาและระบบความปลอดภัยของการใช้ยาตามมาตรฐาน

วิชาชีพ 
2. มีอุปกรณ์ทางการแพทย์ที่ทนัสมัย พร้อมระบบบริหารจัดการที่มีมาตรฐาน 

  ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมและโครงสร้างพื้นฐาน 
1. มีระบบบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมและการควบคุมโรคติดเชื้อตามมาตรฐาน HA 
2. มีการจัดการทรัพยากรสู่ความเป็นเลิศเพื่อลดปัญหาโลกรอ้นด้วยเทคโนโลยีสะอาดของ

สํานักการแพทย์ 
  ด้านการบริหารจัดการ 

1. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการพฒันาระบบบริการทางการแพทย์ให้ก้าวสู่ระดับช้ันนําของ
ประเทศ 

2. มีอัตราการจ่ายเงินค่าตอบแทนแก่บุคลากรทางด้านการแพทย์และสาธารณสุขที่เหมาะสม 
3. บุคลากรทางการแพทย์และสาธารณสุขมีมาตรฐานทางวิชาชีพทุกสาขา 
4. มีเงินนอกงบประมาณเพียงพอ 
5. มีการใช้ระบบสารสนเทศเพือ่เชื่อมโยงข้อมูลระบบงานต่าง ๆ ในการใหบ้ริการและมี

ระบบการบํารุงรักษาอย่างต่อเนื่อง 
  จุดอ่อน  (Weakness) 
  ด้านการรักษาพยาบาลและระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉิน 

1. ระบบการส่งต่อผู้ป่วยฉุกเฉินยังไม่มีประสิทธิภาพ 
2. จํานวนผู้ป่วยโรคเรื้อรังมากขึ้นทําให้ค่าใช้จา่ยในการรักษาพยาบาลสูงขึ้น 
3. โรงพยาบาลทุติยภูมิยังมีแพทย์ไม่ครบทุกสาขา 
4. การนํามาตรฐานทางการรักษาพยาบาลไปใช้ยังไม่ทั่วถึง 
5. ระยะเวลารอคอยในการรอรับบริการผู้ป่วยนอกไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่กําหนด 
6. ไม่มีระบบสารสนเทศสนับสนุนเครือข่ายบริการ 
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  ด้านการสร้างเสริมสุขภาพของประชาชน 
1. ขาดการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
2. ขาดความเชื่อมโยงและการประสานงานเรื่องพื้นที่รับผิดชอบในการดูแลผู้ป่วยต่อเนื่อง

ที่บ้าน (Home Health Care)  และการกําหนดพื้นที่ชุมชนเป้าหมายในการสร้างเสริม
สุขภาพประชาชนกับสํานักอนามัย 

  ด้านบริหารระบบสนับสนุนทางการแพทย์ 
1. ขาดกลไกในการควบคุมและปฏิบัติตามแนวทางบริหารจัดการด้านความปลอดภัยทาง

ยาและการใช้ยา 
2. ปัญหาในการบริหารจัดการเวชภัณฑ์ที่ไม่ใช่ยา 
3. ขาดผู้ชํานาญการในการซ่อมและบํารุงรักษาเครื่องมือแพทย์ 

  ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมและโครงสร้างพื้นฐาน 
1. ขาดกลไกในการควบคุม กํากับ ติดตาม การบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อม 
2. ไม่มีระบบการกําจัดขยะสารเคมี (น้ําในห้องแล็บ เคมีบําบัด ฯลฯ) 
3. มีห้องแยก  Negative pressure  ไม่ครบทุกโรงพยาบาล 
4. โครงสร้างอาคารสถานที่บางโรงพยาบาลไม่เอื้อต่อการให้บริการที่มีคุณภาพ 
5. ความล่าช้าของโครงการก่อสร้างอาคารต่าง ๆ 

  ด้านการบริหารจัดการ 
  ด้านบุคลากร 

1. การบริหารงานบุคลากรยังไม่สอดคล้องกับระบบ  Performance Based 
Management 

2. ระบบฐานข้อมูลด้านบริหารงานบุคคล ไมส่ามารถนํามาใช้ได้อย่างสมบูรณ์ 
3. แผนพัฒนาบุคลากรไม่ครอบคลุมทุกสาขาวิชาชีพ 
4. จํานวนบุคลากรทางด้านการแพทย์ และบุคลากรด้านงานสนับสนุนบางสาขาไม่

เพียงพอต่อภาระงาน 
5. ขาดค่านิยม (Core Value)  ที่จะนําไปสู่การสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

  ด้านการเงินและระบบงาน 
1. ผู้บริหารไม่สามารถติดตามข้อมูลด้านการเงิน การบัญชีในภาพรวมของสํานักการแพทย์ 

เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในการบริหารจัดการด้านการเงินได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2. การคํานวณต้นทุน  (Unit Cost Analysis) ยังไม่ครอบคลมุและเป็นไปในแนวทาง
เดียวกัน 

3. ขาดระบบการติดตามเพื่อเรียกเก็บเงินที่มีประสิทธิภาพ 
4. ขาดข้อมูลสภาวะสุขภาพของประชากรที่ครอบคลุมพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 

  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1. ขาดผู้เชี่ยวชาญและผู้มีทักษะในการดําเนินการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. ไม่มีการกําหนดแผนแม่บทสารสนเทศ ทําให้ไม่มีทิศทางชัดเจน 
3. ไม่สามารถใช้ประโยชน์จากข้อมลูในระบบเทคโนโลยสีารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
4. การเชื่อมต่อของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไม่มีรูปแบบที่เป็นมาตรฐาน 
5. เทคโนโลยีสารสนเทศด้านการศึกษาและฐานข้อมลูเพื่อการศึกษาไมค่รอบคลมุการใช้งาน 
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  โอกาส    (Opportunities) 
  ด้านนโยบายรัฐและกรุงเทพมหานคร 

1. มีสถาบันที่ให้การรับรอง HA/HPH 
2. ระบบประกันสุขภาพ ของภาครัฐเอื้อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการได้อย่าง 

ครอบคลุมทั่วถึงทั้งด้านการรักษาพยาบาล การส่งเสริมสขุภาพ และการป้องกันโรค 
3. มีพระราชบัญญัติการแพทยฉ์ุกเฉิน 
4. นโยบายทางการเมืองให้การสนับสนุนงบประมาณการดําเนินงานด้านสุขภาพ 
5. มีแหล่งงบประมาณจากหลายแห่ง  (สปสช. กทม.) 
6. นโยบายให้โรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย์ผ่านการรับรองคุณภาพ 
7. พัฒนาโรงพยาบาลในสังกัดสาํนักการแพทย์ให้เป็น Excellent Center 
8. สนับสนุนการพัฒนาระบบศูนย์ข้อมูลผู้ป่วย และจัดทํา  BMA Health Card เพื่อ

ประโยชน์แก่ผู้รับบริการ 
9. มีนโยบายจ้างเอกชนมาดําเนินการ (Outsource) 
10. มีทุนส่งเสริมสนับสนุนงานวิจัย 
11. มีแผนพัฒนาบคุลากรทั้งระยะสั้นและระยะยาว เปิดโอกาสให้บุคลากรได้พัฒนาตนเอง 

โดยการฝึกอบรม สมัมนา ดูงาน ศึกษาต่อทั้งในและต่างประเทศ 
12. มีการบริหารจัดการความรู้ในองค์กร 
13. มีโครงการคัดเลือกข้าราชการและลูกจ้างดีเด่นประจําปี 

  ด้านสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี 
1. ได้รับงบประมาณสนับสนุนศนูย์ Excellent Center 
2. สภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน และค่าบริการทางการแพทย์มีสูงขึ้น ทําใหจ้ํานวนผู้มาใช้

บริการเพิ่มมากขึ้น 
3. ประชาชนให้ความสําคัญในการดูแลสุขภาพมากขึ้น และให้ความร่วมมือในการดําเนิน

กิจกรรม 
4. ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ทําให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการของ

โรงพยาบาลมากขึ้น 
5. ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ ทําให้อาจารย์และผู้เรียนสามารถเข้าถึงแหล่ง

ความรู้ที่หลากหลาย 
 

  อุปสรรค    (Threat) 
  ด้านนโยบายรัฐและกรุงเทพมหานคร 

1. พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค เปิดโอกาสให้ผู้ใช้บริการร้องเรียน / ฟ้องร้องผู้
ให้บริการมากขึ้น 

2. นโยบายราคากลางของยา และเวชภัณฑ์ บัญชียาหลักแหง่ชาติ 
3. นโยบายเบิกจ่ายตรง ทําให้มคีวามคล่องในการหมุนเวียนงบประมาณล่าช้า 
4. ระบบและเกณฑ์ในการพิจารณาและจัดทําโครงสร้างกรอบอัตรากําลังล่าช้า ไม่

เหมาะสมกับสภาวการณ์ปัจจุบัน 
5. พระราชบัญญัติข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร ไม่สอดคล้องกับบริบทของการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา 
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6. แนวทางปฏิบัติในการเรียกเก็บเงินจากหน่วยงานภายนอกมีความหลากหลาย 
7. ระเบียบปฏิบัติทางด้านการเงิน การพัสดุ การก่อสร้างยังไม่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน 

  ด้านสังคม เศรษฐกิจ  และเทคโนโลยี 
1. จํานวนผู้ใช้บริการเพิ่มมากขึ้น ทําให้ภาระงานของบุคลากรเพิ่มขึ้นไม่สอดคล้องกับ

อัตรากําลังที่มี  ส่งผลต่อระยะเวลาในการรับบริการ 
2. การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรผู้สูงอายุ และผู้ป่วยโรคเรื้อรังทําใหค้่าใช้จ่ายใน

การรักษาพยาบาลเพิ่มมากขึ้น 
3. การจัดเก็บรายได้ของกรุงเทพมหานครลดลงไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ทําให้งบประมาณ

สนับสนุนลดลง 
4. ค่าใช้จ่ายด้านการรักษาพยาบาลสูงขึ้นในผูป่้วยที่ส่งต่อไปยังโรงพยาบาลตติยภูมิช้ันสูง

นอกสังกัด 
5. มีแรงงานต่างด้าวมาขึ้นทะเบียนน้อยลง ทําให้การควบคุมโรคไม่ทั่วถึง 
6. การพัฒนาเทคโนโลยีด้านเครื่องมือแพทย์อย่างรวดเร็ว ทําให้งบประมาณในการจัดซื้อ

สูงขึ้น 
7. โครงการจัดต้ังมหาวิทยาลัยในสังกัดกรุงเทพมหานครล่าช้า 
8. ความคาดหวังของผู้รับบริการต่องาน EMS สูงมาก ภายใต้การบริหารจัดการที่มี

ทรัพยากรบุคคล และงบประมาณที่จํากัด 
9. สํานักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ สํานักงานประกันสังคม บริษทัประกันภัย 

กรมบัญชีกลาง มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
 

6. วิสัยทศัน ์(Vision) 
 เป็นองค์กรด้านการแพทย์และสาธารณสุขทีม่ีเครือข่ายบริการช้ันนําของประเทศ 
 (Medical Service Department is one of the leading health network in 
Thailand) 
 

เป้าประสงค์การพฒันาของสํานักการแพทย ์
 1. เป็นศูนย์กลางบริการด้านการแพทย์และสาธารณสุขที่มีมาตรฐานสากล ก้าวสู่ความเป็น

เลิศทางการแพทย์ เพื่อให้ประชาชนได้รับการรักษาพยาบาลที่มีคุณภาพ (Excellence of Medical 
Services to achieve regional health gateway) 

 2. เป็นศูนย์กลางความเชี่ยวชาญด้านเวชศาสตร์เขตเมือง เน้นการศึกษาเฉพาะทางเพื่อผลิต
บุคลากรทางการแพทย์ ที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน ควบคู่กับการพัฒนางานวิจัย (Expertise 
of Urban medicine) 

 3. เปลี่ยนแปลงภาพลักษณ์การจัดบริการด้านการแพทย์และสาธารณสุข ให้เป็นที่ยอมรับ
ของประชาชน (Branding to become medical services of choice) 

 4. มีระบบบริหารจัดการสมัยใหม่ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล มุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ตลอดจนโครงสร้างพื้นฐานที่เอื้อต่อการ
ให้บริการที่ดีที่สุดแก่ประชาชน (Modernization of medical management and Learning 
Organization) 
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 5. มีการบูรณาการเครือข่ายระบบบริการทางการแพทย์ และระบบส่งต่อที่เป็นเอกภาพ 
(Unity of BMA network for better quality of life) 

  
7.  แนวทางการจัดทําแผนงาน โครงการ/กิจกรรม เพื่อประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ

ประจําปี 2555 
 แนวทางการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปี พ.ศ.2555 ของสํานักการแพทย์ 
กรุงเทพมหานคร ดําเนินการโดยคํานึงถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และภาระหน้าที่ตามกฎหมาย ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2552 – 2555 และแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานครประจําปี พ.ศ.2555 และแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี (พ.ศ.2552 – 2555) ของสํานัก
การแพทย์ จําแนกเป็น 2 กรณี ดังนี้ 

7.1 งานตามภารกิจที่เป็นงานประจําที่ต้องดําเนินการตามตามอํานาจหน้าที่ความ
รับผิดชอบของสํานักการแพทย์  

 ดําเนินการจัดทํากรอบแผนปฏิบัติราชการสํานักการแพทย์ โดยคํานึงถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค์การพัฒนา ตามแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี (พ.ศ.2552 – 2555) ของสํานักการแพทย์ 
ครอบคลุมทุกภารกิจทั้งด้านการสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การรักษาพยาบาล และการฟื้นฟูสุขภาพ 
โดยเน้นการพัฒนาทางด้านเวชศาสตร์เขตเมือง การส่งเสริมการวิจัย การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทาง
การแพทย์ รวมถึงการพัฒนาบุคลากรทางการแพทย์และสายงานสนับสนุนต่าง ๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การให้บริการผู้ป่วย  

7.2 งานเชิงยุทธศาสตร์ 
7.2.1 จัดทําโครงการ / กิจกรรมต่อเนื่องจากปีที่ผ่านมา เช่น การพัฒนาและรับรอง

คุณภาพโรงพยาบาล การพัฒนาและเพิ่มศูนย์ความเป็นเลิศทางการแพทย์ของกรุงเทพมหานคร การเพิ่ม
ประสิทธิภาพของระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร การจัดต้ังศูนย์เวชศาสตร์ผู้สูงอายุและ
โรงพยาบาลในเขตบางขุนเทียน การส่งเสริมให้ประชาชนลดปัจจัยเสี่ยงจากโรคที่ป้องกันได้ การพัฒนาระบบ
ศูนย์ข้อมูลผู้ป่วย การซ้อมแผนปฏิบัติการทางการแพทย์กรณีเผชิญเหตุสาธารณภัยในเขตกรุงเทพมหานคร 
การพัฒนาศูนย์เด็กเล็กน่าอยู่คู่นมแม่ ( Breast feeding day Care) การปรับปรุงอาคาร 72 พรรษามหาราชินี 
ช้ัน 8 เป็นหอผู้ป่วยไฟไหม้น้ําร้อนลวก Burned Unit การขยายช่องทางการให้บริการให้มีความหลากหลายสู่
ความเป็นองค์กรชั้นเลิศด้านบริการ เป็นต้น 

7.2.2 จัดทําโครงการ / กิจกรรมใหม่ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนา และ
นโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร (ม.ร.ว.สุขุมพันธ์ บริพัตร)  

 
8. สาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการประจําปี พ.ศ.2555 

 ภารกิจตามยุทธศาสตร์การพัฒนาที่กําหนดไว้ในแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.
2552 – 2555 เรียงลําดับความสําคัญตามนโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร และแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานคร ประจําปี พ.ศ.2555 ได้ดังนี้ 

 
 
 
 



แผนปฏิบัติราชการ ประจําปี พ.ศ.2555 
สํานักการแพทย์ 

11

8.1 งานเชิงยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งคุณภาพชีวิตที่ดี และมีเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4.3 การพัฒนาสุขภาพและสร้างสังคมแห่งสุขภาวะ 
กลยุทธ์หลักที่ 1 ส่งเสริมให้ประชาชนลดปัจจัยเสี่ยงต่อโรคสําคัญที่ป้องกันได้ 
  จํานวน  9 โครงการ 

1. โครงการพัฒนาคุณภาพบริการประชาชนที่เป็นโรคความดันโลหิตสูง 
2. โครงการพัฒนาคุณภาพระบบบริการประชาชนที่เป็นโรคเบาหวาน 
3. การพัฒนาระบบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการรักษาวัณโรคของ

โรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย์ 
4. โครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมประชาชนที่มีน้ําหนักเกินเกณฑ์

มาตรฐาน 
5. โครงการจัดหน่วยแพทย์เคลื่อนที่ (รพก.) 
6. โครงการพัฒนาสร้างเสริมสมาชิกชมรมผู้สูงอายุโรงพยาบาล        

หลวงพ่อทวีศักด์ิ ชุตินฺธโร อุทิศ (รพท.) 
7. โครงการอบรมให้ความรู้สู่ประชาชน เรื่องโรคที่พบบ่อยในชุนชน 

(รพล.)               
8. โครงการอบรมให้ความรู้กับประชาชน เรื่องโรคที่พบบ่อยในชุมชน

(รพร.) 
9. โครงการจัดงานมหกรรมสุขภาพ Bangkok Health Fair 2012 (กว.) 

กลยุทธ์หลักที่ 2 พัฒนาความเป็นเลิศและเพิ่มการเข้าถึงการรักษาพยาบาลโรคเฉพาะทาง 
ในสถานพยาบาลสังกัดกรุงเทพมหานคร (Excellent Center) 
จํานวน 3 โครงการ 
1. กิจกรรมสํารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการศูนย์ความเป็นเลิศทาง

การแพทย์ 
2. โครงการก่อสร้างอาคารศูนย์เวชศาสตร์ผู้สูงอายุและโรงพยาบาลใน

เขตบางขุนเทียน (สก./กว.) 
3. การพัฒนาและขยายศูนย์การแพทย์เฉพาะทางสู่ความเป็นเลิศที่มี

คุณภาพเทียบได้กับมาตรฐานสากล 
กลยุทธ์หลักที่ 3 เพิ่มประสิทธิภาพของระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉินในการช่วยเหลือ 

ผู้เจ็บป่วยฉุกเฉินและสถานการณ์วิกฤติหรือภัยพิบัติในเขตกรุงเทพมหานคร
จํานวน 4 โครงการ 
1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการเข้าถึงเพื่อช่วยเหลือผู้เจ็บป่วยฉุกเฉิน

ในระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร (ศบฉ.) 
2. โครงการปรับปรุงอาคารสํานักการแพทย์ 2 เป็นศูนย์บริการ

การแพทย์ฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร (ศบฉ.)                                
3. โครงการศูนย์บริการการแพทย์ฉุกเฉินเฉลิมพระเกียรติพระบาท 

สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว เนื่องในโอกาสพระราชพิธีมหามงคลเฉลิมพระเกียรติ
พระชนมพรรษา 7 รอบ 5 ธันวาคม 2554 (ศบฉ) 
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4. โครงการซ้อมแผนปฏิบัติการทางการแพทย์กรณีเผชิญเหตุสาธารณภัย
ในเขตกรงเทพมหานคร (ศบฉ) 
 

กลยุทธ์หลักที่ 4 เร่งรัดการพัฒนาโรงพยาบาลสังกัดกรุงเทพมหานครเพื่อให้บริการ 
ประชาชนแบบครบวงจรและมีคุณภาพเทียบได้กับมาตรฐานสากล 
จํานวน 3 โครงการ 
1. การขอรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 
2. โครงการสายใยรักแห่งครอบครัว  
3. การสํารวจความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน 

 

ประเดน็ยุทธศาสตรท์ี่ 4.1 การสร้างเสริมความเข้มแข็งของครอบครัว สังคม และ 
สวัสดิการสังคมสงเคราะห์ 

กลยทุธห์ลกัที ่1 ส่งเสริมระบบและการจัดบรกิารสวัสดิการและสังคมสงเคราะห์เด็ก  
เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส  จํานวน 4 โครงการ 
1. การปรับปรุงสภาพแวดล้อมของโรงพยาบาล ให้มสีิ่งอํานวยความ

สะดวกแก่ผู้สูงอายุและผู้พิการ 
2. การพัฒนาระบบบริการศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็กและสตร ี
3. โครงการสัปดาห์รณรงค์ยุติความรุนแรงต่อเด็กและสตรีเฉลมิพระ

เกียรติ (รพต.) 
4. โครงการพัฒนาศักยภาพชุมชนในการเฝ้าระวังป้องกันปัญหาความ

รุนแรงในชุมชน (รพส.) 
 

กลยทุธห์ลกัที ่3 ส่งเสริมและพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนและสถานรับเลี้ยงเด็ก 
กลางวัน  จํานวน 1 โครงการ 
1. การพัฒนาศูนย์เด็กเล็กน่าอยู่คู่นมแม ่(Breast feeding day Care) 

เพื่อให้ได้การรับรองตามเกณฑ์มาตรฐาน 
  

ยุทธศาสตรท์ี่ 5 พฒันาระบบบริหารจดัการเพื่อเปน็ต้นแบบดา้นการบรหิารมหานคร 
  ประเดน็ยุทธศาสตรท์ี่ 5.1 การพัฒนาระบบบริการประชาชนเพื่อมุ่งสู่ความเป็นองค์กรชั้นเลิศ 

ด้านบริการ 
  กลยทุธห์ลกัที ่1 ขยายช่องทางการบริการใหม้ีความหลากหลายเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพงาน 

บริการประชาชนสู่ความเป็นองค์กรชั้นเลิศด้านบริการ จํานวน 2 โครงการ 
1. การพัฒนาและขยายช่องทางการให้บริการสู่ความเป็นองค์กรชั้นเลิศ

ด้านบริการ 
2. โครงการปรับปรุงอาคาร 72 พรรษามหาราชิน ีช้ัน 8 เป็นหอผู้ป่วย

ไฟไหม้น้ําร้อนลวก Burned Unit (รพจ.) 
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ประเดน็ยุทธศาสตรท์ี่ 5.4 การเสริมศกัยภาพงานบรหิารการคลังและงบประมาณ โดย
การเพิ่มประสิทธิภาพและการวิเคราะห์ชิงรุกด้วยข้อมูลจรงิ 

กลยทุธห์ลกัที ่1 เพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารยทุธศาสตร์และงบประมาณ โดยการ 
ประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศที่สนบัสนุนการตัดสินใจในการบรหิาร
ราชการเชิงรุก และสามารถวิเคราะห์การจัดลําดับความสําคัญของ
ยุทธศาสตร์และการจัดสรรงบประมาณ  โดยพิจารณาเชิงนโยบาย ระดับปัญหา
ในพื้นที่ ความจําเป็นของประชาชนกลุม่เป้าหมาย และสามารถพยากรณ์ 
จําลองสถานการณ์ รวมทั้งนาํเสนอทางเลือกในการกําหนดนโยบาย (Data 
warehouse)  จํานวน 1 โครงการ 
1. โครงการพัฒนาระบบศูนย์ข้อมูลผู้ป่วยและจดัทํา BMA Health Card 

กรุงเทพมหานคร (กว.) 
 

ประเดน็ยุทธศาสตรท์ี่ 5.6 การเสริมสร้างให้บุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพร้อม 
ทั้งด้านศักยภาพ คุณภาพชีวิต และความภาคภูมิใจ เพื่อรว่ม
พัฒนามหานครให้น่าอยู่ย่ังยืน 

กลยุทธ์หลักที่ 1 เพิ่มบทบาทหน่วยงานต้นสังกัดในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเฉพาะ 
ทางตามสายงาน ด้วยการบูรณาการแนวทางการพัฒนาด้วยตนเอง 
จํานวน 36 โครงการ 
1. การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การฟื้นฟูวิชาการและเสริมทักษะการ

ช่วยฟ้ืนคืนชีพ ( CPR) (รพก.)   
2. การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การกู้ชีพทารกแรกเกิด (รพก.) 
3. การประชุมใหญ่ทางวิชาการประจําปี ครบรอบ 114 ปี โรงพยาบาลกลาง  

(รพก)   
4. การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การป้องกันและระงับอัคคีภัย (รพก.)   
5. การอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการพยาบาลเรื่อง การป้องกันและ

ควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาล (รพก.)   
6. การอบรมเชงิปฏิบัติการ เรื่อง การพยาบาลผู้ป่วยวิกฤต (รพก.)  
7. โครงการให้ความรู้บุคลากร เรื่อง การยุติความรุนแรงต่อเด็กและสตรี 

(รพก.) 
8. โครงการอบรม เรื่อง การพยาบาลผู้ป่วยวิกฤต (ผู้ใหญ่) (รพต.) 
9. โครงการประชุมวิชาการประจําปี 2555 (รพต.)    
10. โครงการฝึกอบรมช่วยฟ้ืนคืนชีพขั้นพื้นฐาน (รพต.) 
11. การอบรมพัฒนาความรู้ผู้ปฏิบัติงาน(ศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็กและสตรี 

โรงพยาบาลตากสิน (รพต.)   
12. โครงการ Bangkok Annual Congress of Endoscopic and 

Minimally Invasive surgery (รพจ.)        
13. โครงการอบรมการช่วยฟ้ืนคืนชีพขั้นสูงในเด็ก (รพจ.) 
14. เสวนาการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่และการเลี้ยงดูเด็ก (รพจ.)   
15. โครงการอบรมการป้องกันและระงับอัคคีภัย (รพจ.)  
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16. การประชุมวิชาการทางการแพทย์และพยาบาลประจําปี 2555 (รพท.)     
17. การอบรมการควบคุมและป้องกันการติดเชื้อภายในโรงพยาบาล (รพท.)    
18. การประชุมเชิงปฏิบัติการการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อใน

โรงพยาบาล และการจัดการสิ่งแวดล้อมความปลอดภัย (รพท.)     
19. การอบรมเชิงปฏิบัติการช่วยฟ้ืนคืนชีพ (รพท.)    
20. การอบรมเชิงปฏิบัติการการป้องกันและระงับอัคคีภัย (รพว.)       
21. การอบรมการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาล (รพว.)  
22. การอบรมเชิงปฏิบัติการการป้องกันและระงับอัคคีภัยในโรงพยาบาล 

(รพล.)   
23. การอบรมการช่วยฟ้ืนคืนชีพทารก (รพล.)  
24. การอบรมเชิงปฏิบัติการการช่วยฟ้ืนคืนชีพขั้นพื้นฐาน (รพล.)   
25. การอบรมเชิงปฏิบัติการการช่วยฟ้ืนคืนชีพขั้นสูง (รพล.)      
26. การอบรมพยาบาลผู้ป่วยวิกฤตเด็กและผู้ใหญ่ (รพล.) 
27. การอบรมการช่วยฟ้ืนคืนชีพในผู้ใหญ่ (รพร.)  
28. การอบรมการช่วยฟ้ืนคืนชีพในเด็ก (รพร.)       
29. การอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ (รพร.)  
30. การอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย (รพร.)              
31. การอบรมเชิงปฏิบัติการการช่วยฟ้ืนคืนชีพขั้นสูง (รพส.)  
32. การอบรมเชิงปฏิบัติการการเคลื่อนย้ายและช่วยฟ้ืนคืนชีพเบื้องต้น 

(รพส.)   
33. การประชุมวิชาการประจําปี (รพส.)          
34. การอบรมเชิงปฏิบัติการการช่วยฟ้ืนคืนชีพทารกแรกเกิด (รพส.) 
35. การประชุม วิชาการประจํ า ปี  ครั้ งที่   10 สํ านักการแพทย์ 

กรุงเทพมหานคร (กว.) 
36. การจัดประชุมวิชาการ (ศบฉ.)                                                                 

กลยุทธ์หลักที่ 2 เสริมสร้างให้บุคลกรมีความรัก ความผูกพัน ภูมิใจในองค์กร 
    จํานวน  1 โครงการ 

1. การสร้างความผูกพันบุคลากรต่อองค์กร 
    

8.2  งานประจําตามหน้าที่ความรับผิดชอบ  
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งคุณภาพชีวิตที่ดี และมีเอกลักษณ์ทาง 
วัฒนธรรม 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4.3 การพัฒนาสุขภาพและสร้างสังคมแห่งสุขภาวะ 
กลยุทธ์หลักที่ 1 พัฒนาศักยภาพการรักษาพยาบาลแบบครบวงจร จํานวน 2 โครงการ 

1. โครงการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือในการดูแลผู้ป่วยเบาหวานแบบ
ครบวงจร 

2. โครงการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือในการดูแลผู้ป่วยโรคความ       
ดันโลหิตสูงแบบครบวงจร 
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กลยุทธ์หลักที่ 2 ส่งเสริมประชาชนและบุคลากรให้ได้รับการคัดกรองโรค จํานวน 2 โครงการ 
1. โครงการตรวจคัดกรองโรคบุคลากรใหม่ในโรงพยาบาลสังกัด      

สํานักการแพทย์ 
2. โครงการพัฒนาบริการตรวจคัดกรองโรคที่สําคัญให้กับประชาชน 

 

กลยุทธ์หลักที่ 3 พัฒนาการบริหารจัดการเพื่อสนับสนุนการวิจัย / งานสร้างสรรค์ และ
พัฒนาศักยภาพของบุคลากรในการทําวิจัย จํานวน 1 โครงการ 
1. โครงการทุนส่งเสริมการวิจัยทางการแพทย์และสาธารณสุข (รพก.

รพต.รพจ.,รพส.)   
 

กลยุทธ์หลักที่ 4 พัฒนาเครือข่ายการให้บริการทางการแพทย์และวิชาการ (เครื่องมือ 
บุคลากร สถานที่ ฯลฯ) จํานวน 3 โครงการ 

1. การพัฒนา/ขยายเครือข่ายความร่วมมือทางการแพทย์ในเขต
กรุงเทพมหานคร 

2. การพัฒนา/ขยายเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการในเขต
กรุงเทพมหานคร 

3. การส่งตรวจผู้ป่วยด้วยเครื่องมือที่มีศักยภาพสูง    
กลยุทธ์หลักที่ 5 พัฒนาระบบรับ / ส่งผู้ป่วยที่มีประสิทธิภาพ จํานวน  2 โครงการ 

1. การพัฒนาความร่วมมือระบบการรับ / ส่งผู้ป่วย 
2. เครือข่ายในการให้บริการผู้ป่วยโรคสําคัญ 4 โรค ได้แก่ อุบัติเหตุ 

ศัลยกรรมประสาทและสมอง หลอดเลือดหัวใจ และคลอดก่อน
กําหนด 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเป็นต้นแบบด้านการบริหารมหานคร 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5.1 การพัฒนาระบบบริการประชาชนเพื่อมุ่งสู่ความเป็นองค์กร 

ช้ันเลิศด้านบริการ 
กลยุทธ์หลักที่ 1 พัฒนาระบบงานประชาสัมพันธ์ของสํานักการแพทย์  

จํานวน 1 โครงการ 
1. โครงการประชาสัมพันธ์สํานักการแพทย์ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5.5 การเสริมศักยภาพกลไกการนําแผนบริหารราชการไปสู่การ
ปฏิบัติ เพื่อมุ่งสู่การเป็นต้นแบบในการบริหารมหานคร 
กลยุทธ์หลักที่ 1 เพิ่มประสิทธิภาพการติดตามและประเมินผลการบริหารราชการ โดยเน้น

การบริหารแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ จํานวน 1 โครงการ 
1. กิจกรรมการรายงานผลการปฏิบัติราชการตามไตรมาส 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5.6 การเสริมสร้างให้บุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพร้อม 
กลยุทธ์หลักที่ 1 สื่อสารและสร้างความเชื่อมั่นในศักยภาพองค์กรให้บุคลากรรับทราบ 

อย่างทั่วถึง จํานวน 1 โครงการ 
1. กิจกรรมสํารวจความรู้ ความเข้าใจ และความเชื่อมั่นของบุคลากร 
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ตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2555 
กลยุทธ์หลักที่ 1 เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ รวมทั้งลดปัญหาและความซ้ําซ้อนใน

การปฏิบัติงาน จํานวน 1 กิจกรรม 
1. จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

 

กลยุทธ์หลักที่ 2 พัฒนาการเบิกจ่ายเงินตาม แผนงบประมาณประจําปีและการก่อหนี้
ผูกพันการบันทึกบัญชีและจัดทํางบการเงินให้รวดเร็วและเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการ จํานวน 4 กิจกรรม 
1. การก่อหนี้ผูกพัน   
2. การเบิกจ่ายงบประมาณตามแผน  
3. การจัดทํางบการเงิน 
4. การจัดทํารายงานบัญชีมูลค่าทรัพย์สินประจําปี 2554     

                             
กลยุทธ์หลักที่ 3 เพิ่มประสิทธิภาพในด้านกระบวนการและการประเมินผลการบริหาราชการ

ตามหลักธรรมมาภิบาล จํานวน 1 กิจกรรม 
1. การจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน                       

 

กลยุทธ์หลักที่ 4 ติดตามและประเมินความ  พึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการบริการของ
กรุงเทพมหานครด้วยการสํารวจความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการ
บริการ จํานวน 1 กิจกรรม 
1. การแก้ไขเรื่องร้องเรียนจากประชาชน/ผู้รับบริการ 

 

กลยุทธ์หลักที่ 5 เพิ่มประสิทธิภาพในด้านกระบวนการและการประเมินผลการบริหาราชการ
ตามหลักธรรมมาภิบาล จํานวน 1 กิจกรรม 

1. การเพิ่มศักยภาพการสร้างราชการใสสะอาด    
  

กลยทุธห์ลกัที ่6 ขยายมีความหลากหลายเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพงานบริการประชาชนสู่ 
ความเป็นองค์กรชั้นเลิศด้านบริการ จํานวน 1 กิจกรรม 
1. โครงการให้บริการที่ดีที่สุด 

 

กลยุทธ์หลักที่ 7 เพิ่มบทบาทหน่วยงานต้นสังกัดในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเฉพาะทาง
ตามสายงานด้วยการบูรณาการแนวทางการพัฒนาด้วยตนเอง (on – off 
the Job Training & Self Learning) โดยมีสถาบันพัฒนาข้าราชการ
กรุงเทพมหานครเป็นหน่วยงานที่ปรึกษา จํานวน 1 กิจกรรม 
1.  การประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับบุคคล   

                         
 กลยทุธห์ลกัที ่8 ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อการเรียนรู้ และการตัดสินใจของ

บุคลากร จํานวน 1 กิจกรรม 
1. การสร้างชุมชนนักปฏิบัติ 
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กลยุทธ์หลักที่ 9   เพิ่มประสิทธิภาพในด้านกระบวนการและการประเมินผลการบริหาร
ราชการตามหลักธรรมมาภิบาล จํานวน 4 กิจกรรม    

1. การตรวจสอบหรือแก้ไขเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงาน 

2. กิจกรรมรณรงค์สร้างจิตสํานึกสร้างราชการใสสะอาดในหน่วยงาน 
3. กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่ข้าราชการและลูกจ้างใน

หน่วยงาน    
4. การดําเนินกิจกรรม 5 ส   

                                                                                                     
กลยุทธ์ที่สอดคล้องกับแผนแม่บทการใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของกรุงเทพมหานคร 

 

กลยุทธ์หลักที่ 2 ให้คนไทยมีภูมิคุ้มกันทางวัฒนธรรม มีการเชิดชูคุณค่าความเป็นไทย  
และวัฒนธรรมไทยบนความเข้าใจหลากหลายทางวัฒนธรรมที่ทําให้ชุมชน 
สังคม มีความสมานฉันท์และสันติสุข จํานวน 1 โครงการ 
1. การทํานุบํารุงและส่งเสริมวัฒนธรรมไทย 
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ภาคผนวก 
 

ก. ยุทธศาสตร์การพฒันา 
 
ยุทธศาสตรท์ี่ 4  พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งคุณภาพชีวิตที่ดี และมีเอกลกัษณ์ทางวัฒนธรรม  

(Providing Good Quality of Life in Culture mega-City) 

 

 
 
 
 
 
 

ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 4.3  การพัฒนาสุขภาพและสร้างสังคมแห่งสุขภาวะ 

ตัวชี้วัดประเดน็ยทุธศาสตร ์ ผลงานปปีจัจบุนั ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
1. อัตราการตายของผู้ป่วยด้วยโรคสําคัญทีป่้องกันได้
ลดลง (ต่อแสนประชากร) 

      

 อัตราการตายผู้ป่วยโรคความดันโลหิต  
       (I10 –I15) 

 อัตราการตายผู้ป่วยโรคเบาหวาน  
       (E10 – E14) 

 อัตราการตายของผู้ป่วยโรคทางเดินหายใจ 
       (A15 – A16) 

           3.27 
 

7.24 
 

6.20 

3.17 
 

7.00 
 

6.00 

3.17 
 

7.00 
 

6.00 

3.17 
 

7.00 
 

6.00 

3.17 
 

7.00 
 

6.00 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R  

(ร่วม – SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปจัจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557ปี 2558 รวม 

1. ส่งเสริมให้ประชาชนลดปัจจัย
เสี่ยงต่อโรคสําคัญที่ป้องกันได้ 
(4.3.1) 

 
 
 
 

 
 

1.อัตราการตายของผู้ป่วย
โรคความดันโลหิตสูง  

  (ผู้ป่วยความดันโลหิตสูง 
  ที่เสียชีวิตด้วย 
Intracerebral   
Haemorrhage หรือ      
Hemorrhagic  Stroke) 

  (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
0.03 

<  
ร้อยละ 
3.27 

 

< 
ร้อยละ 
3.27 

<  
ร้อยละ 
3.27  

<  
ร้อยละ 
3.27  

<  
ร้อยละ 
3.27  

8 รพ. 
(รพส.-

R) 
(7รพ.-SR) 

1. โครงการพัฒนาคุณภาพ
ระบบบริการประชาชนที่
เป็นโรคความดันโลหิตสูง 

    (ปี2555,ไม่ใช้งบฯ) 
    (ผสก.) 

2.อัตราการตายของผู้ป่วย
โรคเบาหวาน (ผูป้่วย
เบาหวานที่ไม่มภีาวะแทรก 
ซ้อน Ischemic Heart , 
CKD , Stroke)   ที่เข้ารับ
การรักษาในโรงพยาบาล
สังกัดสํานักการแพทย์       
(มิติที่ 1 ของ สยป.)
(ผลลัพธ์) 

 
 
 

ร้อยละ 
0.08 

<  
ร้อยละ 

5  

< 
ร้อยละ 
 5  

<  
ร้อยละ 

5  

< 
ร้อยละ 

 5  

<  
ร้อยละ 

5  

8 รพ. 
(รพต.-

R) 
(7 รพ.-SR)

2. โครงการพัฒนาคุณภาพ
ระบบบริการประชาชนที่
เป็นโรคเบาหวาน 

    (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 
     (ผสก.) 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R  

(ร่วม – SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปจัจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557ปี 2558 รวม 

3. ร้อยละความสําเร็จของ
การรักษาผู้ป่วยวัณโรค
ที่ขึ้นทะเบียนรกัษา 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
86.31 

> 
ร้อยละ 
85 

 

>  
ร้อยละ 
85 

>  
ร้อยละ 
85 

>  
ร้อยละ 
85 

>  
ร้อยละ 
85 

 8 รพ. 
(SR) 

3 .การพัฒนาระบบเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการรักษา   
วัณโรคของโรงพยาบาลใน
สังกัดสํานักการแพทย ์

     (ปี 2555,ไม่ใช้งบฯ) (ผสก.) 
 4. ร้อยละของผู้เข้าร่วม

โครงการอ้วนลงพุงมี รอบ
เอวหรือ BMI ลดลงจากเดิม 

    (มิติที่ 1 ของ สยป.)
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
82.02 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

8 รพ. 
(รพจ.- 

R) 
(7 รพ.-SR) 

4.โครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ประชาชนที่มีน้ําหนักเกิน
เกณฑ์มาตรฐาน                
(ปี 2555,ไม่ใช้งบฯ) 

 5. ร้อยละความพึงพอใจของ
ประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่
รับบริการวิชาการทางด้าน
สุขภาพ 

    (มิติที ่1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
91.38 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

8 รพ. 
(SR) 

 

5.โครงการจัดหน่วยแพทย์
เคลื่อนที่ (รพก.) 
(ปี 2555, 600,000 บาท) 

6.โครงการพัฒนาสร้างเสริม
สุขภาพสมาชิกชมรมผู้สูงอายุ
โรงพยาบาลหลวงพ่อทวีศักดิ์ 
ชุตินฺธโร อุทิศ (รพท.)           
(ปี 2555, 34,700 บาท) 

7. โครงการอบรมให้ความรูสู้่
ประชาชน เรื่องโรคที่พบ
บ่อยในชุนชน (รพล.)           
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R  

(ร่วม – SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปจัจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557ปี 2558 รวม 

(ปี 2555, 23,800 บาท) 
8. โครงการอบรมให้ความรูก้ับ

ประชาชน เรื่องโรคที่พบ
บ่อยในชุมชน (รพร.)           
(ปี 2555, 18,800 บาท) 

9. โครงการจัดงานมหกรรม
สุขภาพ Bangkok Health 
Fair 2012 (กว.) 

   (ปี 2555, 12,000,000 
บาท) 

2.พัฒนาความเป็นเลิศและเพิม่
การเข้าถึงการรักษาพยาบาล
โรคเฉพาะทางในสถานพยาบาล
สังกัดกรุงเทพมหานคร    
(Excellent Center ) (4.3.4) 

6. ร้อยละของผู้ป่วยที่มีความ
พึงพอใจระดับ “มาก”  
ในบริการรักษาพยาบาล
ของศูนย์ความเป็นเลิศทาง
การแพทย์ของ
กรุงเทพมหานคร 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
89.32 

≥  
ร้อยละ 
85 

≥ 
ร้อยละ 
85 

≥  
ร้อยละ 
85 

≥ 
ร้อยละ 
 85 

≥  
ร้อยละ 
85 

รพก.
รพต.
รพจ. 
(SR) 

10.กิจกรรมสาํรวจความพึง
พอใจของผู้รับบริการศูนย์
ความเป็นเลิศทางการแพทย์ 

     (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 
11.โครงการก่อสร้างอาคารศูนย ์
     เวชศาสตร์ผู้สูงอายุและ 
     โรงพยาบาลในเขต 
     บางขุนเทยีน (สก.) 

 (ปี 2555,  ไม่ได้รับงบฯ) 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R  

(ร่วม – SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปจัจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557ปี 2558 รวม 

 
 
 
 
 
 
 
 

7. ร้อยละของความสําเร็จใน
การยกระดับศูนย์ความ
เป็นเลิศทางการแพทย์
ด้านโรคเฉพาะทางที่มี
คุณภาพผ่านเกณฑ์ของ
สํานักการแพทย์ตั้งแต่
ระดับ 3 ขึ้นไป 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
 

 

ร้อยละ 
50 

 
 
 

 

ร้อยละ 
50 

 
 
 

 

ร้อยละ 
50 

 
 
 

 

ร้อยละ 
50 

 
 

ร้อยละ 
50 

 
 
 
 
 

 

รพก. 
รพต. 
รพจ. 
(SR) 

 
 

12.การพัฒนาและขยายศูนย์
การแพทย์เฉพาะทางสู่ความ
เป็นเลิศที่มีคุณภาพเทียบได้
กับมาตรฐานสากล 
(ปี 2555,ไม่ใช้งบฯ) 
 

 
 

3. เพิ่มประสิทธิภาพของระบบ
บริการการแพทย์ฉุกเฉินใน
การช่วยเหลือผู้เจ็บป่วย
ฉุกเฉินและสถานการณ์วิกฤติ
หรือภัยพิบัติในเขต
กรุงเทพมหานคร (4.3.6) 

8. ร้อยละของผู้เจ็บป่วย
วิกฤตฉุกเฉินที่ขอรับบริการ
การแพทย์ฉุกเฉินขั้นสูง 
(ADVANCED) ได้รับ
บริการภายใน 10 นาที 
ส่วนของขั้นพื้นฐาน
(BASIC) ภายใน 15 นาที 

    (มิติที ่1 ของ สยป.) 
    (ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
61.17 

ร้อยละ 
50 

 

ร้อยละ 
50 

ร้อยละ 
50 

 

ร้อยละ 
50 

 

ร้อยละ 
50 

 

ศูนย์
เอราวัณ 
และ  

8 รพ. 
(ศบฉ.-R) 

(8 รพ.-SR) 

13.โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
การเข้าถึงเพื่อช่วยเหลือผู้
เจ็บป่วยฉุกเฉินในระบบ
บริการการแพทย์ฉุกเฉิน
กรุงเทพมหานคร(ศูนย์
เอราวัณ) สํานักการแพทย์ 
(ศบฉ)                            
(ปี 2555,  4,818,000 บาท) 

14.โครงการปรับปรุงอาคาร
สํานักการแพทย์ 2 เป็น
ศูนย์บริการการแพทย์ฉุกเฉิน
กรุงเทพมหานคร (ศบฉ.)      
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R  

(ร่วม – SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปจัจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557ปี 2558 รวม 

(ปี 2555, 14,640,000 
บาท) 

15.โครงการศูนย์บริการ
การแพทย์ฉุกเฉินเฉลมิพระ
เกียรติพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัวเนื่องในโอกาสพระ
ราชพิธีมหามงคลเฉลมิพระ
ชนมพรรษา 7 รอบ 5 
ธันวาคม 2554 (ศบฉ)   
(ปี 2555, 46,414,500 
บาท) 

 9. ร้อยละของความสําเร็จ
ในการซ้อมแผนปฏิบัติ
การทางการแพทย์กรณี
เผชิญเหตุสาธารณภัย  

     (มิติที ่1 – สยป.) 
     (ผลลัพธ์) 
 
 
 
 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ศูนย์ 
เอราวัณ 

-R) 
(รพก.รพท. 

-SR) 

16.โครงการซอ้มแผนปฏิบัติ
การทางการแพทย์กรณี
เผชิญเหตุสาธารณภัยในเขต
กรุงเทพมหานคร (ศบฉ.) 

     (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R  

(ร่วม – SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปจัจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557ปี 2558 รวม 

4. เร่งรัดการพัฒนาโรงพยาบาล
สังกัดกรุงเทพมหานครเพื่อ
ให้บริการประชาชนแบบครบ
วงจรและมีคุณภาพเทียบได้
กับมาตรฐานสากล (4.3.5) 

10. ร้อยละของความสําเร็จ
ในการผ่านการตรวจ
ประเมินมาตรฐาน
คุณภาพโรงพยาบาล 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
100 

(6 แห่ง) 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

 รพว./รพล.
– SR 

(6 รพ.- 
SR) 

17.การขอรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 

    (ปี 2555,ไม่ใช้งบฯ) 
 
 

 11. ร้อยละของความสําเร็จ
ในการดําเนินการผ่าน
เกณฑ์มาตรฐาน
โรงพยาบาลสายใยรัก
แห่งครอบครัวระดับ
ทองแดง 

    (มิติที ่1 ของ สยป.) 
    (ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
100 

(รพก.
รพต.รพจ.
รพว.รพร. 
รพส.) 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

รพท./รพล. 
- SR 

 

18.โครงการสายใยรักแห่ง
ครอบครัว  

      (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 
 
 
 

 12.ร้อยละของผู้ป่วยที่มีความ
พึงพอใจระดับ “มาก” ใน
บริการของโรงพยาบาล 

      (มิติที่ 1 ของ สยป.และมิติที่
3.1 ของผู้ตรวจ) (ผลลัพธ์) 

ร้อยละ  
85.45 

≥ 
ร้อยละ 
 80 

≥ 
ร้อยละ 
80 

≥ 
ร้อยละ 

80 

≥ 
ร้อยละ 
 80 

≥ 
ร้อยละ 
 80 

8 รพ. 
(SR) 

19.การสํารวจความพึงพอใจ
ของผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน 

    (ปี 2555 , ไม่ใช้งบฯ) 
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ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 4.1  การสร้างเสริมความเข้มแข็งของครอบครัว สังคม และสวัสดิการสังคมสงเคราะห์ 
 

ตัวชี้วัดประเดน็ยทุธศาสตร ์ ผลงานปปีจัจบุนั ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
1. ร้อยละของสถานรับเลี้ยงเด็กกลางวันได้รับการ
รับรองตามมาตรฐานกรมอนามัย 

 80  100 100 100 100 

2. ร้อยละของเด็กและสตรีทีถู่กกระทําความรุนแรง 
เข้าถึงบริการของศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็กและสตรีที่
กรุงเทพมหานครจัดให้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 90 90 90 90 90 

3. ร้อยละของผู้ใช้บริการสวัสดิการและสังคม
สงเคราะห์ มีความพึงพอใจในผลของการรบับริการ 

 90 90 90 90 90 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนปฏิบัติราชการ ประจําปี พ.ศ.2555 
สํานักการแพทย์ 

26

กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ  
ที่รับผิดชอบ

หลัก-R   
(ร่วม –SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555ปี 2556ปี 2557ปี 2558 รวม 

1. ส่งเสริมระบบและการ
จัดบริการสวัสดิการและสังคม
สงเคราะห์เด็ก เยาวชน สตรี 
ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และ
ผู้ด้อยโอกาส (4.1.3) 

 

13.ร้อยละความพึงพอใจของ
สิ่งอํานวยความสะดวกที่จัด
ให้ (มิติที่ 1 ของ สยป.)
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
86.82 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
85 

8 รพ.  
(SR) 

20.การปรับปรุงสภาพแวดล้อม
ของโรงพยาบาลให้มสีิ่ง
อํานวยความสะดวกแก่
ผู้สูงอายุและผูพ้ิการ 
(ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 

14.ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการสวัสดิการและ
สังคมสงเคราะห์ที่มีต่อ
บริการ (มิติที ่1 ของ  
สยป.) (ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
96.31 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

8 รพ.
(SR) 

21.การพัฒนาระบบบริการ
ศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็กและสตรี 
(ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 

22.โครงการสัปดาห์รณรงค์ยุติ
ความรุนแรงต่อเด็กและสตรี
เฉลิมพระเกียรติ (รพต.)       
(ปี 2555, 13,000 บาท) 

23.โครงการพัฒนาศักยภาพชุน
ชนในการเฝ้าระวังป้องกัน
ปัญหาความรุนแรงในชุมชน 
(รพส.)(ปี 2555, 48,000 บาท) 

2. ส่งเสริมและพัฒนาสถาบัน
ครอบครัว (4.1.2) 

 
 
 
 
 

       หมายเหตุ : มีการให้บริการ
คลินิกครอบครวัสมานฉันทซ์ึ่ง
เป็นงานประจํา โดยให้การ
สนับสนุนหน่วยงานอื่น ๆ ใน
ด้านความรู้และบุคลากร 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ  
ที่รับผิดชอบ

หลัก-R   
(ร่วม –SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555ปี 2556ปี 2557ปี 2558 รวม 

3.  ส่งเสรมิและพัฒนาศูนย์
พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนและ
สถานรับเลี้ยงเด็กกลางวัน 
(4.1.4) 

15.ร้อยละของศูนย์เด็กเล็กน่า
อยู่คู่นมแมท่ี่ผา่นการ
ประเมินเกณฑ์มาตรฐาน 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
     (ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
100 

(1 แห่ง) 
(รพว.) 

ร้อยละ 
80 

 

ร้อยละ 
80 

 

ร้อยละ 
80 

 

ร้อยละ 
80 

 

ร้อยละ 
80 

 

8 รพ. 
(รพก. 
รพต. 
รพจ.
รพส- 
SR) 

 

24.การพัฒนาศูนย์เด็กเล็กน่า
อยู่คู่นมแม ่(Breast 
Feeding Day Care) เพื่อให้
ได้การรับรองตามเกณฑ์
มาตรฐาน 
(ปี 2555, ไมใ่ช้งบฯ) 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเป็นต้นแบบด้านการบริหารมหานคร  

(Mastering Best Service and Mega-City Management) 
 
ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 5.1 การพัฒนาระบบบริการประชาชน เพื่อมุ่งสู่ความเป็นองค์กรชั้นเลิศด้านบริการ 

 
ตัวชี้วัดประเดน็ยทุธศาสตร ์ ผลงานปปีจัจบุนั ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

1. ร้อยละของความพึงพอใจของประชาชนต่อ
ประโยชน์ที่ได้รับจากการบริการ 

 80 80 80 80  

 

กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555ปี 2556ปี 2557ปี 2558 รวม 

1. ขยายช่องทางการบริการให้มี
ความหลากหลายเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพงานบริการ
ประชาชนสู่ความเป็นองค์กร
ชั้นเลิศด้านบริการ(5.1.1) 

     

16. จํานวนบริการ/ช่อง
ทางการให้บริการที่
ได้รับการพัฒนา/ที่
เพิ่มขึ้น 

      (มิติที ่1 ของ สยป.) 
(ผลผลิต) 

 
 
 

16 12 12 12 12 12 8 รพ. 
(SR) 

25. การพัฒนาและขยายช่อง 
ทางการให้บริการสู่ความ 
เป็นองค์กรชั้นเลิศด้าน     
การบริการ  

   (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 
26.โครงการปรับปรุงอาคาร 

72 พรรษามหาราชินี ชั้น 
8 เป็นหอผู้ป่วยไฟไหม้น้ํา
ร้อนลวก  BURNED – 
UNIT (รพจ.)                   
(ปี 2555, 50,740,000 บาท) 
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ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 5.4  การเสริมศักยภาพงานบริหารการคลังและงบประมาณโดยการเพิ่มประสิทธิภาพและการวิเคราะห์เชิงรุกด้วยข้อมูลจริง 
 

กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม –SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

1. เพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหาร
ยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
โดยการประยุกต์ใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่
สนับสนุนการตัดสินใจในการ
บริหารราชการเชิงรุก และ
สามารถวิเคราะห์การจัดลําดับ
ความสําคัญของยุทธศาสตร์
และการจัดสรรงบประมาณโดย
พิจารณาเชิงนโยบาย ระดับ
ปัญหาในพื้นที ่ความจําเป็น
ของประชาชน กลุ่มเป้าหมาย 
และสามารถพยากรณ์ จําลอง
สถานการณ์ รวมทั้งนําเสนอ
ทางเลือกในการกําหนด
นโยบาย (Data ware house) 
(5.4.4) 

17. ร้อยละของความสําเร็จ
ในการมีระบบสารสนเทศ
ที่สนับสนุนการวิเคราะห์
และจัดลําดับความสําคัญ
ของยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ์) 

 

ร้อยละ 
50 

ร้อยละ 
100 

- - - 100 กว. 
(R) 

27.โครงการพัฒนาระบบศูนย์
ข้อมูลผู้ป่วยและจัดทํา 
BMA Health Card 
กรุงเทพมหานคร (กว.) 
(ปี 2555, 2,000,000 
บาท) 

 



แผนปฏิบัติราชการ ประจําปี พ.ศ.2555 
สํานักการแพทย์ 

30

 
ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 5.6  การเสริมสร้างให้บุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพรอ้มทั้งด้านศักยภาพ คุณภาพชีวิต และความภาคภูมิใจ เพือ่ร่วมพัฒนามหานคร

ให้น่าอยู่ยั่งยืน 
 

ตัวชี้วัดประเดน็ยทุธศาสตร ์ ผลงานปปีจัจบุนั ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
1. ร้อยละของค่าเฉลี่ยผลการประเมินสมรรถนะ

บุคคล (Percent Fit) ของมาตรฐานสถานะที่
กําหนด 

- 80 - - - 80 

2. การจัดอันดับด้านระบบบริหารทรัพยากรบุคคลที่
ดี เพื่อเสริมสรา้งคุณภาพชีวิต และความภาคภูมิใจ
ในองค์กรของบุคลากรเมื่อเทียบเคียงกับหน่วยงาน
อื่น 

- - - - - - 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

1. เพิ่มบทบาทหน่วยงานต้น
สังกัดในการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรเฉพาะ
ทางตามสายงานด้วย
การบูรณาการแนวทางการ
พัฒนาด้วยตนเอง (on – 
off the Job Training & 
Self Learning) โดยมี
สถาบันพัฒนาข้าราชการ
กรุงเทพมหานครเป็น
หน่วยงานที่ปรึกษา
(5.6.6) 

18. ร้อยละของบุคลากรที่
ผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน CORE 
COMPETENCY 
ตามที่
กรุงเทพมหานคร
กําหนด   

      (มิติที ่1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
98.74 

ร้อยละ 
85 

 
 
 
 

ร้อยละ 
85 

 
 
 
 

ร้อยละ 
85 

 
 
 
 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
85 

 
 
 
 

ทุกส่วน
ราชการ 

(SR) 

28.การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การฟื้นฟูวิชาการ
และเสริมทักษะการช่วย
ฟื้นคืนชีพ ( CPR) 
(รพก.)                       
(ปี 2555 , 83,000 
บาท) 

29.การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การกู้ชีพทารกแรก
เกิด (รพก.)                 
(ปี 2555, 27,100 
บาท) 

30.การประชุมใหญ่ทาง
วิชาการประจําปี 
ครบรอบ 114 ปี 
โรงพยาบาลกลาง  
(รพก)                        
(ปี 2555, 78,200 
บาท) 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

31.การฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง การ
ป้องกันและระงับ
อัคคีภัย (รพก.)            
(ปี 2555, 60,500 
บาท) 

32.การอบรมเชิงปฏิบัติการ
ด้านการพยาบาล 
เรื่อง การป้องกันและ
ควบคุมการติดเชื้อใน 
โรงพยาบาล (รพก.)    
(ปี 2555, 89,600 
บาท) 

33.การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การพยาบาล 
ผู้ป่วยวิกฤต (รพก.)      
(ปี 2555, 115,400 
บาท) 

34.โครงการให้ความรู้
บุคลากร เรื่อง การยุติ
ความรุนแรง 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

ต่อเด็กและสตรี (รพก.) 
(ปี 2555, 44,400 
บาท) 

35.โครงการอบรม เรื่อง 
การพยาบาลผู้ป่วยวิกฤต  
(ผู้ใหญ่) (รพต.) (ปี 2555, 
76,500 บาท) 

36.โครงการประชุม
วิชาการประจําปี 2555 
(รพต.) (ปี 2555, 
80,200 บาท) 

37.โครงการฝึกอบรมช่วย
ฟื้นคืนชีพขั้นพื้นฐาน 
(รพต.) (ปี 2555, 
90,500 บาท) 

38.การอบรมพัฒนาความรู้
ผู้ปฏิบัติงานศูนย์พิทักษ์
สิทธิเด็กและสตรี 
โรงพยาบาลตากสิน 
(รพต.) (ปี 2555, 
33,500 บาท) 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

39.โครงการ Bangkok 
Annual Congress of 
Endoscopic 
and Minimally 
Invasive surgery 
(รพจ.)  (ปี 2555, 
59,100 บาท) 

40.โครงการอบรมการช่วย
ฟื้นคืนชีพขั้นสูงในเด็ก 
(รพจ.)                        
(ปี 2555, 25,000 บาท) 

41.เสวนาการเลี้ยงลูกด้วย
นมแมแ่ละการเลี้ยง 
ดูเด็ก (รพจ.)               
(ปี 2555, 15,700บาท) 

42.โครงการอบรมการ
ป้องกันและระงับอัคคีภัย 
(รพจ.)  (ปี2555, 
40,300 บาท) 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

43.การประชุมวิชาการ
ทางการแพทย์และ 
พยาบาลประจําปี 2555 
(รพท.)                       
(ปี 2555, 62,000 บาท) 

44.การอบรมการควบคุมและ
ป้องกันการติดเชื้อ 
ภายในโรงพยาบาล (รพท.)   
(ปี 2555, 35,700 บาท) 

45.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการการป้องกัน
และควบคุมการติดเชื้อ
ในโรงพยาบาล และ 
การจัดการสิ่งแวดล้อม
ความปลอดภัย (รพท.) 
(ปี 2555, 84,200 บาท) 

46.การอบรมเชิงปฏิบัติการ
ช่วยฟื้นคืนชีพ (รพท.)      
(ปี 2555, 67,900 บาท) 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

47.การอบรมเชิงปฏิบัติการ
การป้องกันและระงับ 
อัคคีภัย (รพว.)            
(ปี 2555, 106,000 บาท) 

48.การอบรมการป้องกัน
และควบคุมการติดเชื้อ 
ในโรงพยาบาล (รพว.)  
(ปี 2555, 62,600 บาท) 

49.การอบรมเชิงปฏิบัติการ
การป้องกันและระงับ
อัคคีภัยในโรงพยาบาล 
(รพล.)                   
(ปี 2555, 95,000 บาท) 

50.การอบรมการช่วยฟื้น
คืนชีพทารก (รพล.)        
(ปี 2555, 32,200 บาท) 

51.การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การช่วยฟื้นคืนชีพ 
ขั้นพื้นฐาน (รพล.)      
(ปี 2555, 16,800 บาท) 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

52.การอบรมเชิงปฏิบัติการ  
การช่วยฟื้นคืนชีพ 
ขั้นสูง (รพล.)              
(ปี 2555, 42,700 บาท) 

53.การอบรมพยาบาล
ผู้ป่วยวิกฤตเด็กและ
ผู้ใหญ่ (รพล.)               
(ปี 2555, 53,600 บาท) 

54.การอบรมการช่วยฟื้น
คืนชีพในผู้ใหญ่ (รพร.)     
(ปี 2555, 65,400 บาท) 

55.การอบรมการช่วยฟื้น
คืนชีพในเด็ก (รพร.)        
(ปี 2555, 20,700 บาท) 

56.การอบรมปฏิบัติการ
ด้านการป้องกันและ
ควบคุมการติดเชื้อ 
(รพร.)                        
(ปี 2555, 84,200 บาท) 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

57.อบรมเชิงปฏิบัติการ
ด้านการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัย (รพร.)       
(ปี 2555, 46,800 บาท) 

58.การอบรมเชิงปฏิบัติการ
การช่วยฟื้นคืนชีพขั้นสูง 
(รพส.) (ปี 2555, 
183,000 บาท) 

59.การอบรมเชิงปฏิบัติการ
การเคลื่อนย้ายและช่วย 
ฟื้นคืนชีพเบื้องต้น (รพส.) 
(ปี 2555, 146,400 
บาท) 

60.การประชุมวิชาการ
ประจําปี (รพส.)         
(ปี 2555, 116,600 
บาท) 

61.การอบรมเชิงปฏิบัติการ
การช่วยฟื้นคืนชีพทารก
แรกเกิด (รพส.)             
(ปี 2555, 42,600 บาท) 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

62.การประชุมวิชาการ
ประจําปี ครั้งที่  10 
สํานักการแพทย์ 
กรุงเทพมหานคร (กว.) 
(ปี 2555, 663,000 
บาท) 

63.การจัดประชุมวิชาการ 
(ศบฉ.) (ปี 2555, 
86,600 บาท) 

2. เสรมิสรา้งให้บุคลากรมีความ
รัก ความผูกพัน ภูมใิจใน
องค์กร(5.6.8) 

19.ร้อยละของบุคลากรมี
ความพึงพอใจต่อองค์กร
อยู่ในระดับดี 

    (มิติที ่1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
79.96 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ทุกส่วน
ราชการ 

(JR) 

64.การสร้างความผูกพัน 
   บุคลากรต่อองค์กร         

(ปี 2555, ไมใ่ช้งบฯ) 
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ข. งานประจาํตามหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 

 
ยุทธศาสตรท์ี่ 4  พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งคุณภาพชีวิตที่ดี และมีเอกลกัษณ์ทางวัฒนธรรม  

(Providing Good Quality of Life in Culture mega-City) 
 
ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 4.3  การพัฒนาสุขภาพและสร้างสังคมแห่งสุขภาวะ 

 
ตัวชี้วัดประเดน็ยทุธศาสตร ์ ผลงานปปีจัจบุนั ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

1. อัตราการตายของผู้ป่วยด้วยโรคสําคัญทีป่้องกันได้
ลดลง (ต่อแสนประชากร) 

      

 อัตราการตายผู้ป่วยโรคความดันโลหิต  
       (I10 –I15) 

 อัตราการตายผู้ป่วยโรคเบาหวาน  
       (E10 – E14) 

 อัตราการตายของผู้ป่วยโรคทางเดินหายใจ 
       (A15 – A16) 

 3.27 
 

7.24 
 

6.20 

3.17 
 

7.00 
 

6.00 

3.17 
 

7.00 
 

6.00 

3.17 
 

7.00 
 

6.00 

3.17 
 

7.00 
 

6.00 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 
2555 

ปี 
2556 

ปี 
2557 

ปี 
2558 

รวม 

1.พัฒนาศักยภาพการ  
   รักษาพยาบาลแบบครบวงจร  

20. ร้อยละความสําเร็จใน
การจัดการเครือข่ายความ
ร่วมมือในการดูแลรักษา
แบบครบวงจรตาม
มาตรฐานขั้นพื้นฐาน 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
100 

(1 เครือข่าย)

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

รพต.–R 
 
 
 
 

รพส.-R 
(8 รพ.- 

SR) 

65.โครงการพัฒนาเครือข่าย
ความร่วมมือในการดูแล
ผู้ป่วยเบาหวานแบบครบ
วงจร 

     (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 
66.โครงการพัฒนาเครือข่าย

ความร่วมมือในการดูแล
ผู้ป่วยโรคความดันโลหิต
สูงแบบครบวงจร          
(ปี 2555, ไมใ่ช้งบฯ) 

2. ส่งเสริมประชาชนและ
บุคลากรให้ได้รับการคัด
กรองโรค 

21.ร้อยละของบุคลากรใหม่
ในโรงพยาบาลสังกัด
สํานักการแพทย์ที่ได้รับ
การตรวจคัดกรองโรค 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลผลิต) 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
85 

รพจ.-R 
(8 รพ.- 

SR) 
 

67.โครงการตรวจคัดกรอง
บุคลากรใหมใ่น
โรงพยาบาลสังกัดสํานัก
การแพทย ์                   
(ปี 2555, ไมใ่ช้งบฯ) 

 
 22.ร้อยละของประชาชนที่

โรงพยาบาลรับผิดชอบ
ได้รับการคัดกรองโรคที่
สําคัญ (มิติที ่1 ของ
สยป.) (ผลผลติ) 

ร้อยละ 
31.73 

ร้อยละ 
15 

ร้อยละ 
15 

ร้อยละ 
15 

ร้อยละ 
15 

ร้อยละ 
15 

 รพว.-R 
(7รพ.-SR) 

68.โครงการพัฒนาบริการ
ตรวจคัดกรองโรคที่สําคญั
ให้กับประชาชน 
(ปี 2555, ไมใ่ช้
งบประมาณ) 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 
2555 

ปี 
2556 

ปี 
2557 

ปี 
2558 

รวม 

3. พัฒนาการบริหารจัดการเพือ
สนับสนุนการวิจัย / งาน
สร้างสรรค์ และพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรใน
การทําวิจัย 

23.ร้อยละความสําเร็จของ
งานวิจัยจากบุคลากรที่
อบรมใน 2 ปีที่ผ่านมา 

    (มิติที ่1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
5.24 

 
 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

กว. 
และ 8 

รพ. 
(รพก.รพต 
รพจ. รพส 

– SR) 
(4 รพ.- 

SR) 

69.โครงการทุนส่งเสริมการ
วิจัยทางการแพทย์และ
สาธารณสุข (รพก.รพต.
รพจ.,รพส.)                  
(ปี 2555, 700,000 
บาท) 

4. พัฒนาเครือข่ายการ
ให้บริการทางการแพทย์และ
วิชาการ (เครื่องมือ บุคลากร 
สถานที่ ฯลฯ) 

24.ร้อยละโรงพยาบาลที่มี
เครือข่ายความร่วมมือ
ทางการแพทย์ในเขต
กรุงเทพมหานคร 

    (มิติที ่1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ศบฉ.-SR 
(8 รพ.- 

SR) 

70.การพัฒนา/ขยาย
เครือข่ายความร่วมมือ
ทางการแพทย์ในเขต
กรุงเทพมหานคร          

     (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 

 25.จํานวนความร่วมมือทาง
วิชาการเพื่อพัฒนา
บริการ(มิติที่ 1 ของ 
สยป.) (ผลผลติ) 

18  
ครั้ง 

15 
ครั้ง 

15 
ครั้ง 

15 
ครั้ง 

15 
ครั้ง 

15 
ครั้ง 

รพท.-R   
(7 รพ.-

SR) 

71.การพัฒนา/ขยาย
เครือข่ายความร่วมมือ
ทางวิชาการ 

     ในเขตกรุงเทพมหานคร 
     (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 
2555 

ปี 
2556 

ปี 
2557 

ปี 
2558 

รวม 

26.ร้อยละของความสําเร็จใน
การส่งต่อผู้ป่วยที่มารับบริการ
ด้วยเครื่องมือที่มีศักยภาพ
สูง (CT 64  slices, MRI) 
(มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

รพต. - R 
 

72.การส่งตรวจผู้ป่วยด้วย 
     เครื่องมือที่มีศักยภาพสงู 

(ปี 2555, ไมใ่ช้งบฯ) 

5. พัฒนาระบบรับ / ส่งผู้ป่วยที่
มีประสิทธิภาพ 

27.ร้อยละของความสําเร็จ
ในการรับ / ส่งผู้ป่วย
วิกฤตฉุกเฉิน 

    (มิติที ่1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
83.81 

 

ร้อยละ 
80 

 
 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ศบฉ. – R 
 

73.การพัฒนาความร่วมมือ 
     ระบบการรับ/ส่งผู้ป่วย 
     (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 

 28.ร้อยละของความสําเร็จ
ในการส่งต่อผู้ป่วยโรค
สําคัญ 4 โรค ได้แก่ 
อุบัติเหตุ ศัลยกรรม
ประสาทและสมอง 
หลอดเลือดหัวใจและ
คลอดก่อนกําหนด 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
71.09 

ร้อยละ 
65 

ร้อยละ 
70 

ร้อยละ 
70 

ร้อยละ 
70 

ร้อยละ 
70 

รพก. 
รพต. 
รพจ. 
รพส. 
(SR) 

74.เครือข่ายในการให้บริการ
ผู้ป่วยโรคสําคัญ 4 โรค 
ได้แก่ อุบัติเหตุ ศัลยกรม
ประสาทและสมอง หลอด
เลือดหัวใจ และคลอดก่อน
กําหนด 
(ปี 2555, ไมใ่ช้งบฯ) 

 



แผนปฏิบัติราชการ ประจําปี พ.ศ.2555 
สํานักการแพทย์ 

44

 
ยุทธศาสตร์ที่ 5  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเป็นต้นแบบด้านการบริหารมหานคร  

(Mastering Best Service and Mega-City Management) 
 

ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 5.1 การพัฒนาระบบบริการประชาชน เพื่อมุ่งสู่ความเป็นองค์กรชั้นเลิศด้านบริการ 
 

ตัวชี้วัดประเดน็ยทุธศาสตร ์ ผลงานปปีจัจบุนั ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
1. ร้อยละของความพึงพอใจของประชาชนต่อ
ประโยชน์ที่ได้รับจากการบริการ 

 80 80 80 80 80 

 

กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

1. พัฒนาระบบงาน
ประชาสัมพันธ์ของ       
สํานักการแพทย์ 

29. ร้อยละความสําเร็จ
ของการปฏิบัติตาม
แผนการ
ประชาสัมพันธ์ 

      (มิติที ่1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

กว. 
(R) 

(8 รพ. 
ศบฉ. – 

SR) 
 

75.โครงการประชาสัมพันธ์ 
สํานักการแพทย์               
(ปี 2555, ไมใ่ช้งบฯ) 
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ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 5.5  การเสริมศักยภาพกลไกการนําแผนบริหารราชการไปสู่การปฏิบัติ เพื่อมุ่งสู่การเป็นต้นแบบในการบรหิารมหานคร 

 
ตัวชี้วัดประเดน็ยทุธศาสตร ์ ผลงานปปีจัจบุนั ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

1. ร้อยละของนโยบาย แผนงาน โครงการสําคัญตาม
แผนบริหารราชการที่นําไปสู่การปฏิบัติ 

 70 70 70 70 70 

 

กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงาน
ปี

ปัจจบุนั 

ปี 
2555 

ปี 
2556 

ปี 
2557 

ปี 
2558 

รวม 

1. เพิ่มประสิทธิภาพการติดตาม
และประเมินผลการบริหาร
ราชการ โดยเน้นการบริหาร
แบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 

30. ร้อยละของส่วนราชการ
ที่มีการรายงานผลการ
ปฏิบัติราชการได้ทัน
ตามกําหนดเวลา 

      (มิติที ่1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

รพส.-R 
  (ทกุส่วน
ราชการ 
– SR) 

76.กิจกรรมการรายงานผล
การปฏิบัติราชการตาม       
ไตรมาส                        
(ปี 2555, ไมใ่ช้งบฯ) 
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ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 5.6  การเสริมสร้างให้บุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพรอ้มทั้งด้านศักยภาพ คุณภาพชีวิต และความภาคภูมิใจ เพือ่ร่วมพัฒนา     มหา

นครให้น่าอยู่ยั่งยืน 
 

ตัวชี้วัดประเดน็ยทุธศาสตร ์ ผลงานปปีจัจบุนั ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
1. ร้อยละของค่าเฉลี่ยผลการประเมินสมรรถนะ
บุคคล (Percent Fit) ของมาตรฐานสถานะที่
กําหนด 

- 80 - - - 80 

2. การจัดอันดับด้านระบบบริหารทรัพยากรบุคคลที่
ดี เพื่อเสริมสรา้งคุณภาพชีวิต และความภาคภูมิใจ
ในองค์กรของบุคลากรเมื่อเทียบเคียงกับหน่วยงาน
อื่น 

- - - - - - 

 

กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

1. สื่อสารและสร้างความเชื่อมั่น
ในศักยภาพองค์กรให้
บุคลากรรับทราบอย่างทั่วถึง 

31.ร้อยละของบุคลากรที่มี
ความรู้/ความเข้าใจ/
ความเชื่อมั่นในศักยภาพ
ขององค์กรระดับดี     
(วัดโดยใช้แบบสอบถาม)  

     (มิติที่ 1 – สยป.) (ผลผลิต) 

ร้อยละ 
83.65 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
75 

รพร. 
(R) 

(ทุกส่วน
ราชการ – 

SR) 

77.กิจกรรมสาํรวจความรู้
ความเข้าใจและความ
เชื่อมั่นของบุคลากร 
(ปี 2555, ไมใ่ช้งบฯ) 
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ตัวชี้วัดตามคาํรบัรองการปฏบิตัิราชการประจําปงีบประมาณ พ.ศ.2555 
 

กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

1. เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติ
ราชการ รวมทั้งลดปัญหา
และความซ้ําซอ้นในการ
ปฏิบัติงาน 

32. ระดับความสําเร็จของ
การจัดทําคู่มือการ
ปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน (มิติที่ 2.1 
ของ สกก.) (ผลลัพธ์) 

- 4 
ขั้นตอน 

4 
ขั้นตอน 

4 
ขั้นตอน 

4 
ขั้นตอน 

4 
ขั้นตอน 

สก.-R 
(ทุกส่วน
ราชการ-

SR) 

78.จัดทําคู่มือการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน 

    (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 

2. พัฒนาการเบิกจ่ายเงินตาม
แผนงบประมาณประจําปี
และการก่อหนีผู้กพันการ
บันทึก  บัญชีและจัดทํางบ
การเงินให้รวดเร็ว  และ
เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ 

33. ร้อยละความสําเร็จ
ของการก่อหนี้ผูกพัน 

      (มิติที ่2.2.1 ของ สงม.)
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
41 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

รพว. 
(ทุกส่วน
ราชการ - 

SR) 

79.การก่อหนี้ผูกพัน            
(ปี 2555, ไมใ่ช้งบฯ) 

34.ร้อยละของความสําเร็จ
ของการเบิกจ่าย
งบประมาณในภาพรวม 
(มิติที่ 2.2.2 ของ  

       สงม.) (ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
75.78 
(ข้อมูล 
ณ 31 
ส.ค.54) 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

สก.-R 
(ทุกส่วน
ราชการ - 

SR) 

80.การเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผน                      
(ปี 2555, ไมใ่ช้งบฯ) 

 35.ร้อยละของความสําเรจ็
ของการจัดทํางบ
การเงินถกูต้อง 

       (มิติที ่2.3.1 ของ  
       กองคลัง) (ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
90.90 
(ข้อมูล 
ณ 31 
ส.ค.54) 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

รพก.-R 
(ทุกส่วน
ราชการ - 

SR) 

81.การจัดทํางบการเงิน 
     (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

 36. ร้อยละของ
ความสําเร็จของการ
จัดทํารายงานบัญชี
มูลค่าทรัพย์สนิ 
ประจําปี 2554 
ถูกต้อง 

      (มิติที ่2.3.2 ของ   
กองคลัง) (ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

รพจ.-R 
(ทุกส่วน
ราชการ - 

SR) 

82.การจัดทํารายงานบัญชี
มูลค่าทรัพย์สนิประจําปี 
2554 

     (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 

3. เพิ่มประสิทธิภาพในด้าน
กระบวนการและการ
ประเมนิผลการบริหาราชการ
ตามหลักธรรมมาภิบาล 
(5.5.3) 

37.ระดับความสําเร็จของ
การจัดทําระบบ
บริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน 

      (มิติที ่2.4 ของ สตน.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ทุกส่วน 
ราชการ 
(สก.-R) 

(10 ส่วน
ราชการ – 

SR) 

83.การจัดทําระบบบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน                       

  (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 

4. ติดตามและประเมินความ  
พึงพอใจของประชาชนที่มี
ต่อการบริการของ
กรุงเทพมหานครด้วยการ 

   สํารวจความพึงพอใจของ  
   ประชาชนที่มีต่อการบริการ   

(5.1.3) 

38. ระดับความสําเร็จใน
การแก้ไขเรื่อง
ร้องเรียนจาก
ประชาชน/ผู้รับบริการ 

      (มิติที ่3.2 ของ 
กองกลาง) (ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
100 

≥ 
ร้อยละ 
95 

≥ 
ร้อยละ 
95 

≥ 
ร้อยละ 
95 

≥ 
ร้อยละ 
95 

≥ 
ร้อยละ 
95 

ทุกส่วน 
ราชการ 
(สก.-R) 

(10 ส่วน
ราชการ – 

SR) 

84.การแก้ไขเรื่องร้องเรียน
จากประชาชน/
ผู้รับบริการ 

     (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

5. เพิ่มประสิทธิภาพในด้าน
กระบวนการและการ
ประเมนิผลการบริหาราชการ
ตามหลักธรรมมาภิบาล 
(5.5.3) 

39. ร้อยละของผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนกล
ยุทธ์การสร้างราชการ
ใสสะอาดของ
กรุงเทพมหานคร 

      (มิติที ่3.3 ของ  
ผู้ตรวจราชการ และ 
สกก.) (ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ทุกส่วน
ราชการ 

(สก.-R) 
(10 ส่วน
ราชการ – 
SR) 

85.การเพิ่มศกัยภาพการ
สร้างราชการใสสะอาด     
(ปี 2555, ไมใ่ช้งบฯ) 

6. ขยายมีความหลากหลาย
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพงาน
บริการประชาชนสู่ความ
เป็นองค์กรชั้นเลิศด้าน
บริการ (5.1.1) 

40 .ระดับความสําเร็จของ
การดําเนินโครงการ
ให้บริการที่ดีทีสุ่ด 
(Best Service)(มิติที ่
3.4 ของ สกก.) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

รพร. - R 
 

86.โครงการให้บริการที่ดี
ที่สุด 

    (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 

7. เพิ่มบทบาทหน่วยงานต้น
สังกัดในการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรเฉพาะทางตามสาย
งานด้วยการบูรณาการแนว
ทางการพัฒนาด้วยตนเอง 
(on – off the Job 
Training & Self Learning) 

41. ระดับความสําเร็จของ
การดําเนินการตาม 
ระบบการประเมินการ
ปฏิบัติราชการระดับ
บุคคล 

      (มิติที ่4.1 ของ สกก.)  
(ผลลัพธ์) 

ขั้นตอน 
ที่ 5 

ขั้นตอน 
ที่ 5 

ขั้นตอน 
ที่ 5 

ขั้นตอน 
ที่ 5 

ขั้นตอน 
ที่ 5 

ขั้นตอน 
ที่ 5 

ทุกส่วน 
ราชการ 

(SR) 

87.การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการระดับ
บุคคล                        
(ปี 2555, ไมใ่ช้งบฯ) 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

โดยมีสถาบันพัฒนา
ข้าราชการกรุงเทพมหานคร
เป็นหน่วยงานที่ปรึกษา
(5.6.6) 

 
 
 
 

8.ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กร
ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ และการ
ตัดสินใจของบุคลากร 
(5.6.7) 

42.ร้อยละความสําเร็จของ
การดําเนินการจัดการ
ความรู้ในหน่วยงาน 

    (มิติที่ 4.2 – สกก.) 
(ผลลัพธ์) 

3 
CoPs 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

8 รพ.
และ กว. 

(SR) 

88.การสร้างชุมชนนักปฏิบัติ 
(ปี 2555, ไมใ่ช้งบฯ) 

9. เพิ่มประสทิธิภาพในด้าน
กระบวนการและการ
ประเมนิผลการบริหาราชการ
ตามหลักธรรมมาภิบาล 
(5.5.3) 

 

43.ความมีประสิทธิภาพใน
การตรวจสอบหรือ
แก้ไขเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการทุจริต
ประพฤติมิชอบของ
หน่วยงาน 

      (มิติที ่4.3.1 ของ 
สกก.) (ผลลัพธ์) 

 
 
 
 

ร้อยละ 
100 

> 
ร้อยละ 

90 

> 
ร้อยละ 

90 
 

> 
ร้อยละ 

90 
 

> 
ร้อยละ 
90 

> 
ร้อยละ 
90 

ทุกส่วน 
ราชการ 
(สก.-R) 

(10 ส่วน
ราชการ – 

SR) 

89.การตรวจสอบหรือแก้ไข
เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงาน         
(ปี 2555, ไมใ่ช้งบฯ) 
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กลยทุธห์ลกั ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

 44. จํานวนเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการทุจริต
ประพฤติมิชอบของ
หน่วยงาน (มิติที่ 
4.3.2 ของ สกก.) 
(ผลลัพธ์) 

- 0 0 0 0 0 ทุกส่วน 
ราชการ 
(สก.-R) 

(10 ส่วน
ราชการ – 

SR) 

90. กิจกรรมรณรงค์สร้าง
จิตสํานึกสร้างราชการใส
สะอาดในหน่วยงาน 

     (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 

 45.ระดับความสําเร็จของ
การดําเนินการตาม
แผนงาน/โครงการ
สร้างเสริมระบบ
คุณธรรมและ
จริยธรรมแก่บุคลากร
ภายในหน่วยงาน     
(มิติที่ 4.3.3 ของ 
สกก.) (ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ
100 

ร้อยละ
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ทุกส่วน 
ราชการ 

(SR) 

91.กิจกรรมสง่เสริม
คุณธรรมจริยธรรมใหแ้ก่
ข้าราชการและลูกจ้างใน
หน่วยงาน 

    (ปี 2555, ไม่ใช้งบ ฯ) 

 46.ร้อยละของความสําเร็จ
ของผลการดําเนิน
กิจกรรม 5 ส             
(มิติที่ 4.4 ของ  
ผู้ตรวจราชการ) 
(ผลลัพธ์) 

ร้อยละ 
93.79 

> 
ร้อยละ 

90 
 

> 
ร้อยละ 

90 
 

> 
ร้อยละ 

90 

> 
ร้อยละ 
90 

 

> 
ร้อยละ 
90 

 
 

ทุกส่วน
ราชการ 
(สก.-R) 
(10 ส่วน
ราชการ – 

SR) 

92.การดําเนินกิจกรรม 5 ส 
     (ปี 2555, ไม่ใช้งบฯ) 
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กลยทุธท์ีส่อดคล้องกบัแผนแมบ่ทการใชห้ลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ.2555 – 2558) 

 

กลยทุธห์ลกัตามแผนแมบ่ทฯ ตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

หลัก-R 
(ร่วม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําปี 2555 

ผลงานปี
ปัจจบุนั 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

1. ให้คนไทยมีภูมคิุ้มกันทาง
วัฒนธรรม มีการเชิดชูคุณค่า
ความเป็นไทย และวัฒนธรรม
ไทยบนความเข้าใจ
หลากหลายทางวัฒนธรรมที่
ทําให้ชุมชน สงัคมมีความ
สมานฉันท ์และสันติสุข 

47. จํานวนครั้งในการ
ดําเนินการทํานุบํารุง
และส่งเสริม
วัฒนธรรมไทย
(ผลผลิต) 

25 
ครั้ง 

10 
ครั้ง 

10 
ครั้ง 

10 
ครั้ง 

 

10 
ครั้ง 

10 
ครั้ง 

รพล. 
(7 รพ. – 

SR) 

93.การทํานุบํารุงและส่งเสรมิ 
     วัฒนธรรมไทย                 

(ปี 2555, ไมใ่ช้งบฯ) 
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ค. สรปุโครงการและงบประมาณของแผนปฏบิตัริาชการประจําปี พ.ศ.2555 (ทศนิยม 3 ตําแหน่ง) 

(เรียงลําดับความสําคัญจากมากไปน้อย) 
งานเชิงยทุธศาสตร ์

ยุทธศาสตรท์ี่ 4 พฒันากรุงเทพมหานครใหเ้ปน็มหานครแหง่คณุภาพชวิีตทีด่ ีและมเีอกลกัษณท์างวัฒนธรรม 
 

ลําดบั 
ที ่

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตําแหน่ง ส่วนราชการ

ที่
รบัผดิชอบ 

แหลง่ที่มา
ของ

งบประมาณ 
ปี 

2555 
ป ี

 2556 
ปี 

2557 
ป ี

  2558 
รวม 

1 โครงการพัฒนาคุณภาพระบบ
บริการประชาชนที่มีโรคความดัน
โลหิตสูง 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

2 โครงการพัฒนาคุณภาพระบบ
บริการประชาชนที่มีโรคเบาหวาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

3 การพัฒนาระบบเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการรักษาวัณโรค
ของโรงพยาบาลในสังกัดสํานกั
การแพทย ์

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

4 โครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ประชาชนที่มีน้ําหนักเกินเกณฑ์
มาตรฐาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

5 โครงการจัดหน่วยแพทย์เคลือ่นที่
(รพก.) 

0.600 0.700 0.800 0.900 3.000 รพก. กทม. 

6 โครงการพัฒนาเสริมสร้าง
สุขภาพสมาชิกชมรมผู้สูงอายุ
โรงพยาบาลหลวงพ่อทวีศักด์ิ    
ชุตินฺธโรอุทิศ (รพท.) 

0.034 0.134 0.234 0.334 0.736 รพท. กทม. 

7 โครงการอบรมให้ความรู้สู่
ประชาชน เรื่อง โรคที่พบบ่อยใน
ชุมชน (รพล.) 

0.023 0.123 0.223 0.323 0.692 รพล. กทม. 

8 โครงการอบรมให้ความรู้กับ
ประชาชน เรื่องที่พบบ่อยใน
ชุมชน (รพร.) 

0.018 0.118 0.218 0.318 0.672 รพร. กทม. 

9 โครงการจัดงานมหกรรมสุขภาพ 
Bangkok Health Fair 2012 
(กว.) 

12.000 12.100 12.200 12.300 46.600 กว. กทม. 

10 การสํารวจความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการศูนย์ความเป็นเลิศ    

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 รพก./
รพต./

กทม. 
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ลําดบั 
ที ่

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตําแหน่ง ส่วนราชการ

ที่
รบัผดิชอบ 

แหลง่ที่มา
ของ

งบประมาณ 
ปี 

2555 
ป ี

 2556 
ปี 

2557 
ป ี

  2558 
รวม 

ทางการแพทย์ รพจ. 
11 โครงการก่อสร้างอาคารศูนย์  

เวชศาสตร์ผู้สูงอายุและ
โรงพยาบาลในเขตบางขุนเทียน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 สก กทม. 

12 การพัฒนาและขยายศูนย์
การแพทย์เฉพาะทางสู่ความเป็น
เลิศที่มีคณุภาพเทียบได้กับ
มาตรฐานสากล 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 รพก./ 
รพต./ 
รพจ. 

- 

13 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
เข้าถึงเพื่อช่วยเหลือผู้เจ็บป่วย
ฉุกเฉินในระบบบริการการแพทย์
ฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร(ศูนย์
เอราวัณ) สํานักการแพทย์ (ศบฉ)  

4.818 4.918 5.018 5.118 19.872 ศบฉ. - 

14 โครงการปรับปรุงอาคารสํานัก
การแพทย์ 2 เป็นศูนย์บริการ
การแพทย์ฉุกเฉิน
กรุงเทพมหานคร (ศบฉ.)            

14.640 14.740 14.840 14.940 59.160 ศบฉ. - 

15 โครงการศูนย์บริการการแพทย์
ฉุกเฉินเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
เนื่องในโอกาสพระราชพิธีมหา
มงคลเฉลมิพระเกียรติพระ
ชนมพรรษา 7 รอบ 5 ธันวาคม 
2554 (ศบฉ) 

46.414 46.514 46.614 46.714 186.256 ศบฉ.  

16 โครงการซ้อมแผนปฏิบัติการทาง
การแพทย์กรณีเผชิญเหตุสาธารณ 
ภัยในเขตกรุงเทพมหานคร (ศบฉ.) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ศบฉ. กทม. 

17 การขอรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

18 โครงการสายใยรักแห่งครอบครัว 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ.  
19 การสํารวจความพึงพอใจของ

ผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน 
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

20 การปรับปรุงสภาพแวดล้อมของ
โรงพยาบาลให้มีสิ่งอํานวยความ
สะดวกแก่ผู้สูงอายุและผู้พิการ 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 
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ลําดบั 
ที ่

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตําแหน่ง ส่วนราชการ

ที่
รบัผดิชอบ 

แหลง่ที่มา
ของ

งบประมาณ 
ปี 

2555 
ป ี

 2556 
ปี 

2557 
ป ี

  2558 
รวม 

21 การพัฒนาระบบบริการศูนย์
พิทักษ์สิทธิเด็กและสตร ี

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

22 โครงการสัปดาห์รณรงค์ยุติความ
รุนแรงต่อเด็กและสตรีเฉลิมพระ
เกียรติ (รพต.)                        

0.013 0.133 0.213 0.313 0.652 รพต. กทม. 

23 โครงการพัฒนาศักยภาพชุนชน
ในการเฝ้าระวังป้องกันปัญหา
ความรุนแรงในชุมชน (รพส.)       

0.048 0.148 0.248 0.348 0.792 รพส. กทม. 

24 การพัฒนาศูนย์เด็กเล็กน่าอยู่คู่
นมแม ่(Breast Feeding Day 
Care) เพื่อให้ได้การรับรองตาม
เกณฑ์มาตรฐาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

 รวม  24 โครงการ     รวม       78.608 79.608 80.708 81.608 320.432   
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ยุทธศาสตรท์ี่ 5 พฒันาระบบบรหิารจดัการเพือ่เปน็ตน้แบบดา้นการบรหิารมหานคร 
 

ลําดับ 
ที ่ โครงการ/กิจกรรม 

งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตําแหน่ง ส่วน
ราชการที่
รบัผดิชอบ 

แหลง่ที่มา
ของ

งบประมาณ 
ปี 

2555 
ปี 

2556 
ปี  

2557 
ป ี

2558 
รวม 

1 การพัฒนาและขยายช่องทางการ
ให้บริการสู่ความเป็นองค์กรชั้น
เลิศด้านบริการ 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

2 โครงการปรับปรุงอาคาร 72 
พรรษามหาราชินี ช้ัน 8 เป็นหอ
ผู้ป่วยไฟไหม้น้ําร้อนลวก Burned 
Unit (รพจ.) 

50.740 50.840 50.940 51.040 203.560 รพจ. กทม. 

3 โครงการพัฒนาระบบศูนย์ข้อมูล
ผู้ป่วยและจัดทาํ BMA Health 
Card กรุงเทพมหานคร (กว.) 

2.000 2.100 2.200 2.300 8.600 กว. กทม. 

4 การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
การฟื้นฟูวิชาการและเสริมทกัษะ
การช่วยฟ้ืนคืนชีพ ( CPR) (รพก.)  

0.003 0.103 0.203 0.303 0.612 รพก. กทม. 

5 การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
การกู้ชีพทารกแรกเกิด (รพก.)      

0.027 0.127 0.227 0.327 0.708 รพก. กทม. 

6 การประชุมใหญ่ทางวิชาการ
ประจําปี ครบรอบ 114 ปี 
โรงพยาบาลกลาง  (รพก)           

0.078 0.178 0.278 0.378 0.912 รพก. กทม. 

7 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
การป้องกันและระงับอัคคีภัย 
(รพก.)             

0.060 0.160 0.260 0.360 0.840 รพก. กทม. 

8 การอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการ
พยาบาลเรื่อง การป้องกันและ
ควบคุมการติดเชื้อใน 
โรงพยาบาล (รพก.)     

0.089 0.189 0.289 0.389 0.956 รพก. กทม. 

9 การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง
การพยาบาลผู้ป่วยวิกฤต (รพก.)    

0.115 0.215 0.315 0.415 1.060 รพก. กทม. 

10 โครงการให้ความรู้บุคลากร เรื่อง 
การยุติความรุนแรง 
ต่อเด็กและสตรี (รพก.) 

0.044 0.144 0.244 0.344 0.776 รพก. กทม. 

11 โครงการอบรม เรื่อง การพยาบาล 
ผู้ป่วยวิกฤต(ผู้ใหญ่) (รพต.)   

0.076 0.176 0.276 0.376 0.904 รพต. กทม. 
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ลําดับ 
ที ่ โครงการ/กิจกรรม 

งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตําแหน่ง ส่วน
ราชการที่
รบัผดิชอบ 

แหลง่ที่มา
ของ

งบประมาณ 
ปี 

2555 
ปี 

2556 
ปี  

2557 
ป ี

2558 
รวม 

12 โครงการประชุมวิชาการประจําปี 
2555 (รพต.) 

0.080 0.180 0.280 0.380 0.920 รพต. กทม. 

13 โครงการฝึกอบรมช่วยฟ้ืนคืนชีพ
ขั้นพื้นฐาน (รพต.) 

0.090 0.190 0.290 0.390 0.960 รพต. กทม. 

14 การอบรมพัฒนาความรู้
ผู้ปฏิบัติงานศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็ก
และสตรีโรงพยาบาล 
ตากสิน (รพต.)            

0.033 0.133 0.233 0.333 0.732 รพต. กทม. 

15 โครงการ Bangkok Annual 
Congress of Endoscopic 
and Minimally Invasive 
surgery (รพจ.)   

0.059 0.159 0.259 0.359 0.836 รพจ. กทม. 

16 โครงการอบรมการช่วยฟ้ืนคืนชีพ
ขั้นสูงในเด็ก (รพจ.)                  

0.025 0.125 0.225 0.325 0.700 รพจ. กทม. 

17 เสวนาการเลี้ยงลูกด้วยนมแมแ่ละ
การเลี้ยงดูเด็ก (รพจ.)                

0.015 0.115 0.215 0.315 0.660 รพจ. กทม. 

18 โครงการอบรมการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัย (รพจ.)             

0.040 0.140 0.240 0.340 0.760 รพจ. กทม. 

19 การประชุมวิชาการทางการ
แพทย์และพยาบาลประจําปี 
2555 (รพท.)                        

0.062 0.162 0.262 0.362 0.848 รพท. กทม. 

20 การอบรมการควบคุมและป้องกัน
การติดเชื้อภายในโรงพยาบาล 
(รพท.)                         

0.035 0.135 0.235 0.335 0.740 รพท. กทม. 

21 การประชุมเชิงปฏิบัติการการ
ป้องกันและควบคุมการติดเชื้อใน
โรงพยาบาลและการจัดการ
สิ่งแวดล้อมความปลอดภัย (รพท.) 

0.084 0.184 0.284 0.384 0.936 รพท. กทม. 

22 การอบรมเชิงปฏิบัติการช่วยฟ้ืน
คืนชีพ (รพท.)      

0.067 0.167 0.267 0.367 0.868 รพท. กทม. 

23 การอบรมเชิงปฏิบัติการการ
ป้องกันและระงับอัคคีภัย (รพว.)   

0.106 0.206 0.306 0.406 1.024 รพว. กทม. 

24 การอบรมการป้องกันและ
ควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาล 
(รพว.)  

0.062 0.162 0.262 0.362 0.848 รพว. กทม. 
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ลําดับ 
ที ่ โครงการ/กิจกรรม 

งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตําแหน่ง ส่วน
ราชการที่
รบัผดิชอบ 

แหลง่ที่มา
ของ

งบประมาณ 
ปี 

2555 
ปี 

2556 
ปี  

2557 
ป ี

2558 
รวม 

25 การอบรมเชิงปฏิบัติการการ
ป้องกันและระงับอัคคีภัยใน
โรงพยาบาล (รพล.)                  

0.095 0.195 0.295 0.395 0.980 รพล. กทม. 

26 การอบรมการช่วยฟ้ืนคืนชีพ
ทารก (รพล.)                         

0.032 0.132 0.232 0.332 0.728 รพล. กทม. 

27 การอบรมเชิงปฏิบัติการ การช่วย
ฟ้ืนคืนชีพขั้นพื้นฐาน (รพล.)       

0.016 0.116 0.216 0.316 0.664 รพล. กทม. 

28 การอบรมเชิงปฏิบัติการการช่วย
ฟ้ืนคืนชีพขั้นสูง (รพล.)              

0.042 0.142 0.242 0.342 0.768 รพล. กทม. 

29 การอบรมพยาบาลผู้ป่วยวิกฤต
เด็กและผู้ใหญ ่(รพล.)                

0.053 0.153 0.253 0.353 0.812 รพล. กทม. 

30 การอบรมการช่วยฟ้ืนคืนชีพใน
ผู้ใหญ่ (รพร.)                          

0.065 0.165 0.265 0.365 0.860 รพร. กทม. 

31 การอบรมการช่วยฟ้ืนคืนชีพใน
เด็ก (รพร.)         

0.020 0.120 0.220 0.320 0.680 รพร. กทม. 

32 การอบรมปฏิบัติการด้านการ
ป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ 
(รพร.)                           

0.084 0.184 0.284 0.384 0.936 รพร. กทม. 

33 การอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการ
ป้องกันและระงับอัคคีภัย (รพร.)   

0.046 0.146 0.246 0.346 0.784 รพร. กทม. 

34 การอบรมเชิงปฏิบัติการการช่วย
ฟ้ืนคืนชีพขั้นสูง (รพส.) 

0.183 0.283 0.383 0.483 1.332 รพส. กทม. 

35 การอบรมเชิงปฏิบัติการการ
เคลื่อนย้ายและช่วยฟ้ืนคืนชีพ
เบื้องต้น (รพส.)                       

0.146 0.246 0.346 0.446 1.184 รพส. กทม. 

36 การประชุมวิชาการประจําปี (รพส.) 0.116 0.216 0.316 0.416 1.064 รพส. กทม. 
37 อบรมเชิงปฏิบัติการการช่วยฟ้ืน

คืนชีพทารกแรกเกิด (รพส.)   
0.042 0.142 0.242 0.342 0.768 รพส. กทม. 

38 การประชุมวิชาการประจําปี ครั้ง
ที่  10 สํานักการแพทย์ 
กรุงเทพมหานคร (กว.) 

0.663 0.763 0.863 0.963 3.252 กว. กทม. 

39 การจัดประชุมวิชาการ (ศบฉ.) 0.086 0.186 0.286 0.386 0.944 ศบฉ. กทม. 
40 การสร้างความผูกพันบุคลากรต่อ

องค์กร 
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน

ราชการ 
- 

 รวม  40 โครงการ       รวม 55.679 59.479 63.279 67.079 245.516   
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งานประจาํตามหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 

 
ยุทธศาสตรท์ี่ 4 พฒันากรุงเทพมหานครใหเ้ปน็มหานครแหง่คณุภาพชวิีตทีด่ ีและมเีอกลกัษณท์างวัฒนธรรม 
 

ลําดบั 
ที ่

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตําแหน่ง ส่วนราชการ

ที่
รบัผดิชอบ 

แหลง่ที่มา
ของ

งบประมาณ 
ปี 

2555 
ปี 

2556 
ปี 

2557 
ปี  

  2558 
รวม 

1 โครงการพัฒนาเครือข่ายความ
ร่วมมือในการดูแลผู้ป่วย
เบาหวานแบบครบวงจร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  - 

2 โครงการพัฒนาเครือข่ายความ
ร่วมมือในการดูแลผู้ป่วยโรคความ
ดันโลหิตสูงแบบครบวงจร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  - 

3 โครงการตรวจคัดกรองบุคลากร
ใหม่ในโรงพยาบาลสังกัดสํานัก
การแพทย ์

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  - 

4 โครงการพัฒนาบริการคัดกรอง
โรคที่สําคัญใหกั้บประชาชน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  - 

5 โครงการทุนส่งเสริมการวิจัยทาง
การแพทย์และสาธารณสุข 
(รพก./รพต./รพจ./รพส.) 

0.700 0.800 0.900 1.000 3.400 รพก./รพต./
รพจ./รพส. 

กทม. 

6 การพัฒนา/ขยายเครือข่ายความ
ร่วมมือทางการแพทย์ในเขต
กรุงเทพมหานคร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  8 รพ. 
ศบฉ. 

 

7 การพัฒนา/ขยายเครือข่ายความ
ร่วมมือทางวิชาการในเขต
กรุงเทพมหานคร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  8 รพ. 
ศบฉ. 

- 

8 การส่งตรวจผู้ป่วยด้วยเครื่องมือที่
มีศักยภาพสูง 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 รพก. - 

9 การพัฒนาความร่วมมือระบบ
รับ/ส่งผู้ป่วย 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

10 เครือข่ายในการให้บริการผู้ป่วย
โรคสําคัญ 4 โรค ได้แก่ อุบัติเหตุ 
ศัลยกรรมประสาทและสมอง 
หลอดเลือดหัวใจ และคลอดก่อน
กําหนด 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  8 รพ. 
กว. 

- 

 รวม  10  โครงการ      รวม 0.700 0.800 0.900 1.000 3.400   
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ยุทธศาสตรท์ี่ 5 พฒันาระบบบรหิารจดัการเพือ่เปน็ตน้แบบดา้นการบรหิารมหานคร 
 

ลําดบั 
ที ่

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตําแหน่ง ส่วนราชการ

ที่
รบัผดิชอบ 

แหลง่ที่มา
ของ

งบประมาณ 
ปี 

2555 
ปี  

2556 
ปี 

2557 
ปี 2558 รวม 

1 โครงการประชาสัมพันธ์สํานัก
การแพทย ์

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 

- 

2 กิจกรรมการรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการตามไตรมาส 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 รพส. - 

3 กิจกรรมสํารวจความรู้ความเข้าใจ
และความเชื่อมั่นของบุคลากร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 

- 

 รวม 3  โครงการ          รวม 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000   
 

 
ตัวชี้วัดตามคาํรบัรองการปฏบิตัิราชการประจําปงีบประมาณ พ.ศ.2555 
 

ลําดบั 
ที ่

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตําแหน่ง ส่วนราชการ

ที่
รบัผดิชอบ 

แหลง่ที่มา
ของ

งบประมาณ 
ปี 

2555 
ปี  

2556 
ป ี

 2557 
ปี  
2558 

รวม 

1 จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 

- 

2 การก่อหนี้ผูกพัน              0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 

 

3 การเบิกจ่ายงบประมาณตามแผน     0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 

- 

4 การจัดทํางบการเงิน 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 

- 

5 การจัดทํารายงานบัญชีมูลค่า
ทรัพย์สินประจําปี 2554 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 

 

6 การจัดทําระบบบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายใน    

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 

 

7 
 

การแก้ไขเรื่องร้องเรียนจาก
ประชาชน/ผู้รับบริการ 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 

 

8 การเพิ่มศักยภาพการสร้าง
ราชการใสสะอาด           

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 

 

9 โครงการให้บริการที่ดีที่สุด 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 
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ลําดบั 
ที ่

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตําแหน่ง ส่วนราชการ

ที่
รบัผดิชอบ 

แหลง่ที่มา
ของ

งบประมาณ 
ปี 

2555 
ปี  

2556 
ป ี

 2557 
ปี  
2558 

รวม 

10 การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการระดับบุคคล                  

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 

 

11 การสร้างชุมชนนักปฏิบัติ 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 

 

12 การตรวจสอบหรือแก้ไขเรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต
ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน       

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 

 

13 กิจกรรมรณรงค์สร้างจิตสํานึก
สร้างราชการใสสะอาด               

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 

 

14 กิจกรรมส่งเสรมิคุณธรรม
จริยธรรมใหแ้ก่ข้าราชการและ
ลูกจ้างในหน่วยงาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 

 

15 การดําเนินกิจกรรม 5 ส 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกส่วน
ราชการ 

 

 รวม 15  โครงการ          รวม 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000   
 
 

กลยทุธท์ีส่อดคล้องกบัแผนแมบ่ทการใชห้ลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงของกรุงเทพมหานคร  
(พ.ศ.2552 – 2555) 

 

ลําดบั 
ที ่

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตําแหน่ง ส่วนราชการ

ที่
รบัผดิชอบ 

แหลง่ที่มา
ของ

งบประมาณ 
ปี 

2555 
ปี 

2556 
ปี  

2557 
ปี  
2558 

รวม 

1 การทํานุบํารุงและส่งเสริม
วัฒนธรรมไทย 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 รพล. - 

 รวม 1  โครงการ          รวม 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000   
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ง . ประมาณการงบประมาณรายการโครงการ / กิจกรรม 3 ปลี่วงหน้า 
 

 
งานเชิงยทุธศาสตร ์

ยุทธศาสตรท์ี่ 4  พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งคุณภาพชีวิตที่ดี และมีเอกลกัษณ์ทางวัฒนธรรม 

ที ่ โครงการ / กจิกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตาํแหน่ง 

ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

1 โครงการพัฒนาคุณภาพระบบ
บริการประชาชนที่มีความดัน
โลหิตสูง 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

2 โครงการพัฒนาคุณภาพระบบ
บริการประชาชนที่เป็น
โรคเบาหวาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

3 โครงการพัฒนาระบบเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการรักษาวัณโรค
ของโรงพยาบาลในสังกัดสํานกั
การแพทย ์

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

4 โครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ประชาชนที่มีน้ําหนักเกินเกณฑ์
มาตรฐาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

5 โครงการจัดหน่วยแพทย์
เคลื่อนที่(รพก.) 

0.700 0.000 0.700 0.800 0.000 0.800 0.900 0.000 0.900 2.400 0.000 2.400 

6 โครงการพัฒนาเสริมสร้าง
สุขภาพสมาชิกชมรมผู้สูงอายุ
โรงพยาบาลหลวงพ่อทวีศักดิ์     

0.134 0.000 0.134 0.234 0.000 0.234 0.334 0.000 0.334 0.702 0.000 0.702 
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ที ่ โครงการ / กจิกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตาํแหน่ง 

ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

ชุตินฺธโรอุทิศ (รพท.) 
7 โครงการอบรมให้ความรู้สู่

ประชาชน เรื่อง โรคที่พบบ่อย
ในชุมชน (รพล.) 

0.123 0.000 0.123 0.223 0.000 0.223 0.323 0.000 0.323 0.669 0.000 0.669 

8 โครงการอบรมให้ความรู้กับ
ประชาชน เรื่องที่พบบ่อยใน
ชุมชน (รพร.) 

0.123 0.000 0.123 0.223 0.000 0.223 0.323 0.000 0.323 0.669 0.000 0.669 

9 โครงการจัดงานมหกรรม
สุขภาพ Bangkok Health 
Fair 2012 (กว.) 

12.100 0.000 12.100 12.200 0.000 12.200 12.300 0.000 12.300 36.600 0.000 36.600 

10 กิจกรรมสํารวจความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการศูนย์ความเป็น
เลิศทางการแพทย์ 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

11 โครงการก่อสร้างอาคารศูนย์ 
เวชศาสตร์ผู้สูงอายุและ
โรงพยาบาลในเขตบางขุนเทียน 

- - - - - - - - - - - - 

12 การพัฒนาและขยายศูนย์
การแพทย์เฉพาะทางสู่ความ
เป็นเลิศที่มีคุณภาพเทียบได้กับ
มาตรฐานสากล 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

13 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
เข้าถึงเพื่อช่วยเหลือผู้เจ็บป่วย
ฉุกเฉินในระบบบริการการ

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
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ที ่ โครงการ / กจิกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตาํแหน่ง 

ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

แทพย์ฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร
(ศูนย์เอราวัณ) สํานัก
การแพทย์ (ศบฉ)        

14 โครงการปรับปรุงอาคารสํานัก
การแพทย์ 2 เป็นศูนย์บริการ 
การแพทย์ฉุกเฉิน
กรุงเทพมหานคร (ศบฉ.)          

0.000 14.740 14.740 0.000 14.840 14.840 0.000 14.940 14.940 0.000 44.520 44.520 

15 โครงการศูนย์บริการการแพทย์
ฉุกเฉินเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
เนื่องในโอกาสพระราชพิธีมหา
มงคลเฉลมิพระเกียรติพระ
ชนมพรรษา 7 รอบ 5 ธันวาคม 
2554 (ศบฉ) 

46.514 0.000 46.514 46.614 0.000 46.614 46.714 0.000 46.714 139.842 0.000 139.842 

16 โครงการซ้อมแผนปฏิบัติการ
ทางการแพทย์กรณีเผชิญเหตุ
สาธารณภัยในเขต
กรุงเทพมหานคร (ศบฉ.) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000   0.000 

17 การขอรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

18 โครงการสายใยรักแห่งครอบครัว 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
19 การสํารวจความพึงพอใจของ

ผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน 
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
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ที ่ โครงการ / กจิกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตาํแหน่ง 

ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

20 การปรับปรุงสภาพแวดล้อม
ของโรงพยาบาลให้มสีิ่งอํานวย
ความสะดวกแก่ผู้สูงอายุและผู้
พิการ 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

21 การพัฒนาระบบบริการศูนย์
พิทักษ์สิทธิเด็กและสตร ี

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

22 โครงการสัปดาห์รณรงค์ยุติ
ความรุนแรงต่อเด็กและสตรี
เฉลิมพระเกียรติ (รพต.)           

0.113 0.000 0.113 0.213 0.000 0.213 0.313 0.000 0.313 0.639 0.000 0.639 

23 โครงการพัฒนาศักยภาพชุนชน
ในการเฝ้าระวังป้องกันปัญหา
ความรุนแรงในชุมชน (รพส.)     

0.148 0.000 0.148 0.248 0.000 0.248 0.348 0.000 0.348 0.744 0.000 0.744 

24 การพัฒนาศูนย์เด็กเล็กน่าอยู่คู่
นมแม ่(Breast Feeding Day 
Care) เพื่อให้ได้การรับรองตาม
เกณฑ์มาตรฐาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

 รวม 60.284 14.740 75.024 76.024 0.000 76.024 62.084 14.940 77.024 183.552 44.520 183.552 

 
รวม   24  โครงการ/กิจกรรม (ใช้งบประมาณ  10   โครงการ/กิจกรรม   ไมใ่ช้งบประมาณ 14   โครงการ/กิจกรรม) 
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ยุทธศาสตรท์ี่ 5  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเป็นต้นแบบด้านการบริหารมหานคร 
 

ที ่ โครงการ / กจิกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตาํแหน่ง 

ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

1 การพัฒนาและขยายช่องทางการ
ให้บริการสู่ความเป็นองค์กรชั้น
เลิศด้านบริการ 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

2 โครงการปรับปรุงอาคาร 72 
พรรษามหาราชินี ชั้น 8 เป็นหอ
ผู้ป่วยไฟไหม้น้ําร้อนลวก Burned 
Unit (รพจ.) 

0.000 50.840 50.840 0.000 50.940 0.000 0.000 51.040 51.040 0.000 152.820 152.820 

3 โครงการพัฒนาระบบศูนย์ข้อมูล
ผู้ป่วยและจัดทาํ BMA Health 
Card กรุงเทพมหานคร (กว.) 

2.100 0.000 2.100 2.200 0.000 2.200 2.300 0.000 2.300 13.200 0.000 13.200 

4 การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การ
ฟื้นฟูวิชาการและเสริมทักษะการ
ช่วยฟื้นคืนชีพ ( CPR) (รพก.)        

0.103 0.000 0.103 0.203 0.000 0.203 0.303 0.000 0.303 0.218 0.000 0.218 

5 การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การ
กู้ชีพทารกแรกเกิด (รพก.)            

0.127 0.000 0.127 0.227 0.000 0.227 0.327 0.000 0.327 1.362 0.000 1.362 

6 การประชุมใหญ่ทางวิชาการ
ประจําปี ครบรอบ 114 ปี 
โรงพยาบาลกลาง  (รพก)             

0.178 0.000 0.178 0.278 0.000 0.278 0.378 0.000 0.378 1.668 0.000 1.668 

7 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
การป้องกันและระงับอัคคีภัย (รพก.
 

0.160 0.000 0.160 0.260 0.000 0.260 0.360 0.000 0.360 1.560 0.000 1.560 
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ที ่ โครงการ / กจิกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตาํแหน่ง 

ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

8 การอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการ
พยาบาลเรื่อง การป้องกันและ
ควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาล 
(รพก.)     

0.189 0.000 0.189 0.289 0.000 0.289 0.389 0.000 0.389 1.734 0.000 1.734 

9 การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การ
พยาบาลผู้ป่วยวิกฤต (รพก.)       

0.215 0.000 0.215 0.315 0.000 0.315 0.415 0.000 0.415 1.890 0.000 1.890 

10 โครงการให้ความรู้บุคลากร เรื่อง 
การยุติความรุนแรงต่อเด็กและ
สตรี (รพก.) 

0.144 0.000 0.144 0.244 0.000 0.244 0.344 0.000 0.344 1.464 0.000 1.464 

11 โครงการอบรม เรื่อง การพยาบาล
ผู้ป่วยวิกฤต (ผูใ้หญ)่ (รพต.)          

0.176 0.000 0.176 0.276 0.000 0.276 0.376 0.000 0.376 1.656 0.000 1.656 

12 โครงการประชุมวิชาการประจําปี 
2555 (รพต.) 

0.180 0.000 0.180 0.280 0.000 0.280 0.380 0.000 0.380 1.680 0.000 1.680 

13 โครงการฝึกอบรมช่วยฟื้นคืนชีพ
ขั้นพื้นฐาน (รพต.) 

0.190 0.000 0.190 0.290 0.000 0.290 0.390 0.000 0.390 1.740 0.000 1.740 

14 การอบรมพัฒนาความรู้
ผู้ปฏิบัติงานศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็ก
และสตรี โรงพยาบาลตากสิน 
(รพต.)            

0.133 0.000 0.133 0.233 0.000 0.233 0.333 0.000 0.333 1.398 0.000 1.398 

15 โครงการ Bangkok Annual 
Congress of Endoscopic 
and Minimally Invasive 
surgery (รพจ.)   

0.159 0.000 0.159 0.259 0.000 0.259 0.359 0.000 0.359 1.554 0.000 1.554 
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ที ่ โครงการ / กจิกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตาํแหน่ง 

ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

16 โครงการอบรมการช่วยฟื้นคืนชีพ
ขั้นสูงในเด็ก (รพจ.)                   

0.125 0.000 0.125 0.225 0.000 0.225 0.325 0.000 0.325 1.350 0.000 1.350 

17 เสวนาการเลี้ยงลูกด้วยนมแมแ่ละ
การเลี้ยงดูเด็ก (รพจ.)                

0.115 0.000 0.115 0.215 0.000 0.215 0.315 0.000 0.315 1.290 0.000 1.290 

18 โครงการอบรมการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัย (รพจ.)             

0.140 0.000 0.140 0.240 0.000 0.240 0.340 0.000 0.340 1.440 0.000 1.440 

19 การประชุมวิชาการทางการแพทย์
และพยาบาลประจําปี 2555 
(รพท.)                         

0.162 0.000 0.162 0.262 0.000 0.262 0.362 0.000 0.362 1.572 0.000 1.572 

20 การอบรมการควบคุมและป้องกัน
การติดเชื้อภายในโรงพยาบาล (รพท.)  

0.135 0.000 0.135 0.235 0.000 0.235 0.335 0.000 0.335 1.410 0.000 1.410 

21 การประชุมเชิงปฏิบัติการการ
ป้องกันและควบคุมการติดเชื้อใน
โรงพยาบาลและการจัดการ
สิ่งแวดล้อมความปลอดภัย  
(รพท.) 

0.184 0.000 0.184 0.284 0.000 0.284 0.384 0.000 0.384 1.704 0.000 1.704 

22 การอบรมเชิงปฏิบัติการช่วยฟื้น
คืนชีพ (รพท.)                   

0.167 0.000 0.167 0.267 0.000 0.267 0.367 0.000 0.367 1.602 0.000 1.602 

23 การอบรมเชิงปฏิบัติการการ
ป้องกันและระงับอัคคีภัย (รพว.)     

0.206 0.000 0.206 0.306 0.000 0.306 0.406 0.000 0.406 1.836 0.000 1.836 

24 การอบรมการป้องกันและควบคุม
การติดเชื้อในโรงพยาบาล (รพว.)  
 

0.162 0.000 0.162 0.262 0.000 0.262 0.362 0.000 0.362 1.572 0.000 1.572 
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ที ่ โครงการ / กจิกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตาํแหน่ง 

ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

25 การอบรมเชิงปฏิบัติการการ
ป้องกันและระงับอัคคีภัยใน
โรงพยาบาล (รพล.)                    

0.195 0.000 0.195 0.295 0.000 0.295 0.395 0.000 0.395 1.770 0.000 1.770 

26 การอบรมการช่วยฟื้นคืนชีพทารก 
(รพล.)                         

0.132 0.000 0.132 0.232 0.000 0.232 0.332 0.000 0.332 1.392 0.000 1.392 

27 การอบรมเชิงปฏิบัติการ การช่วย
ฟื้นคืนชีพขั้นพื้นฐาน (รพล.)       

0.116 0.000 0.116 0.216 0.000 0.216 0.316 0.000 0.316 1.296 0.000 1.296 

28 การอบรมเชิงปฏิบัติการการช่วย
ฟื้นคืนชีพขั้นสูง (รพล.)               

0.142 0.000 0.142 0.242 0.000 0.242 0.342 0.000 0.342 1.452 0.000 1.452 

29 การอบรมพยาบาลผู้ป่วยวิกฤตเด็ก
และผูใ้หญ ่(รพล.)                      

0.153 0.000 0.153 0.253 0.000 0.253 0.353 0.000 0.353 1.518 0.000 1.518 

30 การอบรมการช่วยฟื้นคืนชีพใน
ผู้ใหญ่ (รพร.)            

0.165 0.000 0.165 0.265 0.000 0.265 0.365 0.000 0.365 1.590 0.000 1.590 

31 การอบรมการช่วยฟื้นคืนชีพในเด็ก 
(รพร.)         

0.120 0.000 0.120 0.220 0.000 0.220 0.320 0.000 0.320 1.320 0.000 1.320 

32 การอบรมปฏิบัติการด้านการ
ป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ 
(รพร.)                           

0.184 0.000 0.484 0.284 0.000 0.284 0.384 0.000 0.384 1.704 0.000 1.704 

33 การอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการ
ป้องกันและระงับอัคคีภัย (รพร.)     

0.146 0.000 0.146 0.246 0.000 0.246 0.346 0.000 0.346 1.476 0.000 1.476 

34 การอบรมเชิงปฏิบัติการการช่วย
ฟื้นคืนชีพขั้นสูง (รพส.) 
 

0.283 0.000 0.283 0.383 0.000 0.383 0.483 0.000 0.483 2.298 0.000 2.298 
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ที ่ โครงการ / กจิกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตาํแหน่ง 

ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

35 การอบรมเชิงปฏิบัติการการ
เคลื่อนย้ายและช่วยฟื้นคืนชีพ
เบื้องต้น (รพส.)                        

0.246 0.000 0.246 0.346 0.000 0.346 0.446 0.000 0.446 2.076 0.000 2.076 

36 การประชุมวิชาการประจําปี 
(รพส.)          

0.216 0.000 0.216 0.316 0.000 0.316 0.416 0.000 0.416 1.896 0.000 1.896 

37 การอบรมเชิงปฏิบัติการการช่วย
ฟื้นคืนชีพทารกแรกเกิด (รพส.)      

0.142 0.000 0.142 0.242 0.000 0.242 0.342 0.000 0.342 1.452 0.000 1.452 

38 การประชุมวิชาการประจําปี ครั้ง
ที่  10 สํานักการแพทย์ 
กรุงเทพมหานคร (กว.) 

0.763 0.000 0.763 0.863 0.000 0.863 0.963 0.000 0.963 5.178 0.000 5.178 

39 การจัดประชุมวิชาการ (ศบฉ.) 0.186 0.000 0.186 0.286 0.000 0.286 0.386 0.000 0.386 1.716 0.000 1.716 
40 การสร้างความผูกพันบุคลากรต่อ

องค์กร          
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

 รวม 8.639 50.840 59.479 12.339 50.940 12.339 16.039 51.040 67.079 74.034 101.880 175.914 

 
รวม  40 โครงการ/กิจกรรม (ใช้งบประมาณ  38 โครงการ/กิจกรรม   ไมใ่ช้งบประมาณ 2 โครงการ/กิจกรรม) 
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งานประจาํตามหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 

 ยุทธศาสตรท์ี่ 4  พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งคุณภาพชีวิตที่ดี และมีเอกลกัษณ์ทางวัฒนธรรม 
 

ที ่ โครงการ / กจิกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตาํแหน่ง 

ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม บดําเนินการ ลบลงทุน รวม บดําเนินการ งบลงทุน รวม บดําเนินการ งบลงทุน รวม 

1 โครงการพัฒนาเครือข่ายความ
ร่วมมือในการดูแลผู้ป่วยโรคความ
ดันโลหิตสูงแบบครบวงจร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

2 โครงการพัฒนาการเครือข่ายความ
ร่วมมือในการดูแลผู้ป่วยเบาหวาน
แบบครบวงจร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

3 โครงการตรวจคัดกรองโรค
บุคลากรใหมใ่นโรงพยาบาลสังกัด
สํานักการแพทย์ 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

4 โครงการพัฒนาบริการตรวจคัด
กรองโรคที่สําคัญให้กับประชาชน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

5 โครงกาทุนส่งเสริมการวิจัยทาง
การแพทย์และสาธารณสุข 
(รพก./รพต./รพจ./รพส.) 

0.800 0.000 0.800 0.900 0.000 0.900 1.000 0.000 1.000 2.700 0.000 2.700 

6 การพัฒนา/ขยายเครือข่ายความ
ร่วมมือทางการแพทย์ในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 
 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
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ที ่ โครงการ / กจิกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตาํแหน่ง 

ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม บดําเนินการ ลบลงทุน รวม บดําเนินการ งบลงทุน รวม บดําเนินการ งบลงทุน รวม 

7 การพัฒนา/ขยายเครือข่ายความ
ร่วมมือทางวิชาการในเขต
กรุงเทพมหานคร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

8 การส่งตรวจผู้ป่วยด้วยเครื่องมือที่
มีศักยภาพสูง 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

9 การพัฒนาความร่วมมือระบบการ
รับ / ส่งผู้ป่วย 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

10 โครงการจัดตั้งเครือข่ายในการ
ให้บริการผู้ป่วยโรคสําคัญ 4 โรค 
ได้แก่ อุบัติเหตุ ศัลยกรรม
ประสาทและสมอง หลอดเลอืด
หัวใจ และคลอดก่อนกําหนด 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

 รวม 0.800 0.000 0.800 0.900 0.000 0.900 1.000 0.000 1.000 2.700 0.000 2.700 
 
รวม 10  โครงการ/กิจกรรม (ใช้งบประมาณ 1 โครงการ/กิจกรรม   ไมใ่ช้งบประมาณ  9 โครงการ/กิจกรรม) 
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ยุทธศาสตรท์ี่ 5  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเป็นต้นแบบด้านการบริหารมหานคร 
 

ที ่  
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตาํแหน่ง 

ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

1 โครงกาประชาสัมพันธ์         
สํานักการแพทย์ 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

2 กิจกรรมการรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการตามไตรมาส 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

3 กิจกรรมสํารวจความรู้ความเข้าใจ
และความเชื่อมั่นของบุคลากร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

 รวม 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
 
รวม  3 โครงการ/กจิกรรม (ใช้งบประมาณ  - โครงการ/กิจกรรม   ไม่ใช้งบประมาณ  3 โครงการ/กิจกรรม) 
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ตัวชี้วัดตามคาํรบัรองการปฏบิตัิราชการประจําปงีบประมาณ พ.ศ.2554 

 

ที ่  
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตาํแหน่ง 

ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม บดําเนินการ ลบลงทุน รวม บดําเนินการ งบลงทุน รวม บดําเนินการ งบลงทุน รวม 

1 จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

2 การก่อหนี้ผูกพัน              0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
3 การเบิกจ่ายงบประมาณตามแผน       0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
4 การจัดทํางบการเงิน 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
5 การจัดทํารายงานบัญชีมูลค่า

ทรัพย์สินประจําปี 2554 
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

6 การจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายใน                      

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

7 การแก้ไขเรื่องร้องเรียนจาก
ประชาชน/ผู้รับบริการ 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

8 การเพิ่มศักยภาพการสร้างราชการ
ใสสะอาด           

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

9 โครงการให้บริการที่ดีที่สุด 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
10 การประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ระดับบุคคล                            
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

11 การสร้างชุมชนนักปฏิบัติ 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
12 การตรวจสอบหรือแก้ไขเรื่อง

ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต
ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
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ที ่  
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตาํแหน่ง 

ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม บดําเนินการ ลบลงทุน รวม บดําเนินการ งบลงทุน รวม บดําเนินการ งบลงทุน รวม 

13 กิจกรรมรณรงค์สร้างจิตสํานึกสร้าง
ราชการใสสะอาดในหน่วยงาน        

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

14 กิจกรรมส่งเสรมิคุณธรรมจริยธรรม
ให้แก่ข้าราชการและลูกจ้างใน
หน่วยงาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

15 การดําเนินกิจกรรม 5 ส 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
 รวม 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

 
 
รวม  15 โครงการ/กิจกรรม (ใช้งบประมาณ  - โครงการ/กิจกรรม   ไมใ่ช้งบประมาณ  14 โครงการ/กิจกรรม) 
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กลยทุธท์ีส่อดคล้องกบัแผนแมบ่ทการใชห้ลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ.2552 – 2555) 

 

ที ่ โครงการ / กจิกรรม 
งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตาํแหน่ง 

ปี 2556 ปี 25567 ปี 2558 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

1 การทํานุบํารุงและส่งเสริม
วัฒนธรรมไทย 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

 รวม 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
 
รวม  1  โครงการ/กิจกรรม (ใช้งบประมาณ - โครงการ/กิจกรรม   ไม่ใช้งบประมาณ 1 โครงการ/กิจกรรม) 
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จ. สรปุงบประมาณตามยทุธศาสตร ์

 

ที ่ ยุทธศาสตร ์

งบประมาณ (ล้านบาท) ทศนิยม 3 ตาํแหน่ง 
ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 รวม 

งบ 
ดําเนิน 
การ 

งบ
ลงทุน 

รวม 
จํานวน

โครงการ/
กิจกรรม 

งบ 
ดําเนินการ 

งบ
ลงทุน 

รวม 
จํานวน

โครงการ/
กิจกรรม 

งบ 
ดําเนินการ 

งบลงทุน รวม 
จํานวน

โครงการ/
กิจกรรม 

งบ 
ดําเนินการ 

งบ
ลงทุน 

รวม 
จํานวน

โครงการ/
กิจกรรม 

งบ 
ดําเนินการ 

งบลงทุน รวม 
จํานวน

โครงการ/
กิจกรรม 

1 ยุทธศาสตร์ที่ 4 64.897 14.64 79.537 36 61.084 14.740 75.824 36 76.924 0.000 76.924 36 63.084 14.940 78.024 36 189.065 29.680 218.745 36 

2 ยุทธศาสตร์ที่5 4.939 50.740 55.679 43 8.639 50.840 59.479 43 12.339 50.940 51.040 43 16.039 51.040 67.079 43 29.617 152.820 182.437 43 

3 ตัวชี้วัดตาม
คํารับรองการ
ปฏิบัติราชการ
ประจาํปี
งบประมาณ 
พ.ศ.2555 

0.000 0.000 0.000 14 0.000 0.000 0.000 14 0.000 0.000 0.000 14 0.000 0.000 0.000 14 0.000 0.000 0.000 94 

 กลยุทธ์ที่
สอดคล้องกับ
แผนแม่บท
เศรษฐกิจ
พอเพียง 

0.000 0.000 0.000 1 0.000 0.000 0.000 1 0.000 0.000 0.000 1 0.000 0.000 0.000 1 0.000 0.000 0.000 1 

 รวม 69.836 65.380 135.216 94 69.723 65.580 135.303 94 89.263 50.940 127.964 94 79.123 65.980 145.103 94 218.682 182.500 401.182 94 

 
รวม 93  โครงการ/กิจกรรม (ใช้งบประมาณ  49  โครงการ/กิจกรรม   ไมใ่ช้งบประมาณ   44 โครงการ/กิจกรรม) 
หมายเหต ุ : งบประมาณรวมทั้งงานเชิงยุทธศาสตร์และงานประจํา 
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ฉ. คํานยิามตัวชีว้ัดผลการดําเนินงานทีก่าํหนดในแผนปฏบิตัริาชการประจําปี พ.ศ.2555 (งานเชงิยุทธศาสตร์/ งานประจํา) 
 

ก.ยุทธศาสตรก์ารพฒันา 
 

ยุทธศาสตรท์ี่ 4  พัฒนากรุงเทพมหานครให้เปน็มหานครแห่งคุณภาพชีวิตที่ดี และมีเอกลกัษณ์ทางวัฒนธรรม  
 

ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 4.3  การพัฒนาสุขภาพและสร้างสังคมแห่งสุขภาวะ 
 

กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ 
ที่รบัผดิชอบ 

1. ส่งเสริมใหป้ระชาชน
ลดปัจจัยเสี่ยงต่อโรค
สําคัญที่ป้องกนัได้
(4.3.1) 

1.อัตราการตายของผู้ป่วยโรค
ความดันโลหิต(ผู้ป่วยความ
ดันโลหิตสูงที่เสียชีวิตด้วย 
Intracerebral 
Haemorrhage หรือ 
hemorrhagic Stroke) (มิติ
ที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
ผู้ป่วยโรคความดันโลหิตสูงทีเ่สียชีวิตในโรงพยาบาล
สังกัดสํานักการแพทย์ด้วย Intracerebral 
Hemorrhage หรือ Hemorrhagic Stroke  
วิธีคํานวณ 
ผู้ป่วยความดันโลหิตสูงที่เสียชีวิตด้วย Intracerebral 
Hemorrhage หรือ Hemorrhagic Stroke หารด้วย 
จํานวนผู้ป่วยโรคความดันโลหิตสูงที่มารับการรักษา
ในปีงบประมาณเดียวกัน คูณ 100 

< ร้อยละ  
3.27 

ผลลัพธ์ 8 รพ 

2.อัตราการตายของผู้ป่วย
โรคเบาหวาน(ผู้ป่วยเบาหวาน
ที่ไม่มีภาวะแทรกซ้อน 
Ischemic Heart ,CKD, 
Stroke ) ที่เข้ารับการรักษา
ในโรงพยาบาลสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

นิยาม 
ผู้ป่วยที่มารับการรักษาในโรงพยาบาลสังกัดสํานัก
การแพทย์และได้รับการวินิจฉัยว่าเป็นโรคเบาหวาน 
และเสียชีวิตโดยไม่มีภาวะ Ischemic heart , 
Chronic kidney disease , Stroke ร่วมด้วย 
วิธีการคาํนวณ 
จํานวนผู้ป่วยที่เสียชีวิตด้วยโรคเบาหวานที่ไม่มี

< ร้อยละ 5 ผลลัพธ์ 8 รพ. 
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กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ 
ที่รบัผดิชอบ 

   (มิติที่ 1 ของ สยป.) ภาวะแทรกซ้อนของ Ischemic heart , Chronic 
kidney disease , Stroke ร่วมด้วย หารด้วย จํานวน
ผู้ป่วยโรคเบาหวานที่มารับบริการรักษาใน
ปีงบประมาณเดียวกัน คูณ 100 

 3. ร้อยละความสําเร็จของการ
รักษาผู้ป่วยวัณโรคที่ขึ้น
ทะเบียนรักษา 

   (มิติที่ 1 – สยป.) 

นิยาม 
อัตราผลสําเร็จในการรักษาผูป้่วยวัณโรค (Success 
Rate) มาจากอัตราการรักษาหาย (Cure Rate) และ
รักษาครบ (Complete Rate) 
วิธีการคาํนวณ 
อัตราผลสําเร็จในการรักษา เท่ากับจํานวนผู้ป่วยที่
รักษาหาย (ผู้ป่วยใหม่เสมหะบวก) รวมกับจาํนวน
ผู้ป่วยที่รักษาครบ (ผู้ป่วยใหมเ่สมหะบวก)ทีข่ึ้น
ทะเบียนรักษาตั้งแต่รอบที่ 1-4 /2554 หารด้วย 
จํานวนผู้ป่วยที่ขึ้นทะเบียน (ผูป้่วยใหม่เสมหะบวก) 
หารด้วยจํานวนผู้ป่วยใหม่เสมหะบวกที่ขึ้นทะเบียน
ทั้งหมดในรอบดังกล่าว คูณ 100 

>  ร้อยละ 85 ผลลัพธ์ 8 รพ 

4. ร้อยละของผู้เข้าร่วม
โครงการอ้วนลงพุงมีรอบเอว
หรือ BMI ลดจากเดิม 

   (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
- ผู้เข้าร่วมโครงการอ้วนลงพุง หมายถึง บุคลากรใน
สังกัดสํานักการแพทย์และหรอืประชาชนทั่วไป 

- รอบเอว หรอื BMI ลดลง หมายถึง ผู้เข้าร่วม
โครงการที่วัดรอบเอวหรือ BMI หลังเข้าร่วม
โครงการลดลงจากก่อนเข้าร่วมโครงการ 

วิธีคํานวณ 
จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการอ้วนลงพุงที่มีรอบเอวหรือ

ร้อยละ 75 ผลลัพธ์ 8 รพ 
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กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ 
ที่รบัผดิชอบ 

BMI ลดลง คณู 100 หารดว้ยจํานวนผู้เข้าร่วม
โครงการอ้วนลงพุงทั้งหมด 

5. ร้อยละความพึงพอใจของ
ประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่รับ
บริการวิชาการทางด้าน
สุขภาพ 

   (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
-  ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจของประชาชน
ต่อบริการทางวิชาการทางด้านสุขภาพ 

-  คะแนนความพึงพอใจมากกว่าหรือเท่ากับ 3 จาก 5 
วิธีคํานวณ 
จํานวนประชาชนที่มารับบริการวิชาการด้านสุขภาพ 
และใหค้ะแนนความพึงพอใจมากกว่าหรือเท่ากับ 3 
หารด้วยจํานวนประชาชนที่มารับบริการวิชาการด้าน
สุขภาพทั้งหมด คูณ 100 

ร้อยละ 90 ผลลัพธ์ 8 รพ 

2. พัฒนาความเป็นเลิศ
และเพิ่มการเขา้ถึงการ
รักษาพยาบาลโรค
เฉพาะทางใน
สถานพยาบาลสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
(Excellent Center) 
(4.3.4) 

6. ร้อยละของผู้ป่วยที่มีความ
พึงพอใจระดับ “มาก” ใน
บริการรักษาพยาบาลของ
ศูนย์ความเป็นเลิศทาง
การแพทย์ของ
กรุงเทพมหานคร 

 
 
 
 
 
 

นิยาม 
- ความพึงพอใจระดับ “มาก” ขึ้นไปของผู้ใช้บริการ
ศูนย์ความเป็นเลิศทางการแพทย์ของ
กรุงเทพมหานครที่มากกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ 80 
ตามแบบประเมินความพึงพอใจสํานักการแพทย ์

- ศูนย์ความเป็นเลิศทางการแพทย์ของ
กรุงเทพมหานคร หมายถึง 
1. ศูนย์จักษุวิทยา 
2. ศูนย์ผ่าตัดกระดูกสันหลัง 
3. ศูนย์เวชศาสตร์มารดาและทารกในครรภ ์
4. ศูนย์เบาหวาน 
5. ศูนย์ตรวจรักษาและผ่าตัดผ่านกล้อง 
6. ศูนยเ์วชศาสตร์การกีฬาและเวชศาสตร์ฟิ้นฟู 

 

≥ ร้อยละ 85 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลลัพธ์ 
 
 
 
 
 

รพก./ 
รพต./ 
รพจ. 
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กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ 
ที่รบัผดิชอบ 

วิธีการคาํนวณ 
จํานวนแบบสอบถามที่มีคะแนนความพึงพอใจใน
ระดับมากของผู้ใช้บริการศูนย์ความเป็นเลิศทาง
การแพทย์ของกรุงเทพมหานครหารด้วยจํานวน
แบบสอบถามความพึงพอใจทั้งหมดในช่วงเวลา
เดียวกัน คูณ 100 

 7. ร้อยละของความสําเร็จใน
การยกระดับศูนย์ความเป็น
เลิศทางการแพทย์ด้านโรค
เฉพาะทางที่มีคุณภาพผ่าน
เกณฑ์ของสํานักการแพทย์
ตั้งแต่ระดับ 3 ขึ้นไป  

   (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
คุณภาพตามเกณฑ์ หมายถึง ศูนย์ความเป็นเลิศทาง
การแพทย์ด้านโรคเฉพาะทางที่มีคุณภาพผ่านเกณฑ์
ของสํานักการแพทย์ในระดับ 3 ขึ้นไป  อยา่งน้อย 5 
ใน 10 ข้อ ประกอบด้วย 

- บคุลากร มีบุคลากรหรือผู้เชี่ยวชาญเฉพาะ
สาขาที่จําเป็นต่อการดําเนินงานของศูนย์ 

- สถานที/่คลนิกิเฉพาะครบวงจร มีการ
ให้บริการคลินกิเฉพาะโรคครบทุก
สาขาที่จําเป็น 

- เครื่องมือ / ครุภณัฑ์ทางการแพทย์ มี
เครื่องมือและครุภัณฑ์ทางการแพทย์ที่จําเป็น
ต่อการดําเนินงานของศูนย์ 

- สหสาขาวิชาชพีในองคก์รมกีารประชุมสห
สาขาวิชาชีพ 

- ศูนยก์ลางการใหบ้รกิารและเครือข่ายการส่ง
ต่อเป็นศูนย์กลางการให้บริการและเครอืข่าย
การส่งต่อจากโรงพยาบาลในเครือข่าย(สนพ./

ร้อยละ 50 ผลลัพธ์ รพก./ 
รพต./ 
รพจ. 
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กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ 
ที่รบัผดิชอบ 

สนอ) 
- ศูนยก์ลางการฝึกอบรม / หลักสตูรได้รบัการ

ยอมรับ เป็นศนูย์ฝึกอบรมแพทย์หลักสูตรระยะ
สั้นหรือเป็นสถาบันสมทบ 

- ความสาํเร็จของการรกัษา สามารถให้การ
รักษาโรคที่ซับซ้อนได้แต่ไม่ครบถ้วน 

- ศูนยก์ลางข้อมูลผูป้่วยมีศูนย์กลางเก็บรวบรวม
ข้อมูลแหล่งเดียว 

- จํานวนผลงานวิจัยที่ชีน้ําสงัคมมีผลงานวิจัยที่
ได้รับการนําเสนอหรือตีพิมพ์ในวารสาร
ระดับชาติ 

- มีการแลกเปลีย่นเรียนรูใ้นเครือข่ายกบัองคก์ร
วิชาชพี มีการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ในระดับสาํนัก 

- (Inter hospital Conference) 
วิธีคํานวณ 
ศูนย์ความเป็นเลิศทางการแพทย์ด้านโรคเฉพาะทาง
คุณภาพผ่านเกณฑ์ของสํานักการแพทย์ในระดับ 3  
ขึ้นไป 7 ใน 10 ข้อ ในแต่ละปี  คูณ 100 หารด้วย
จํานวนศูนย์ทั้งหมด 

3. เพิ่มประสิทธิภาพของ
ระบบการแพทย์ฉุกเฉินใน
การช่วยเหลือผู้เจ็บป่วย
ฉุกเฉินและสถานการณ์
วิกฤติหรือภัยพิบัติในเขต

8.ร้อยละของผู้เจ็บป่วยวิกฤต
ฉุกเฉินที่ขอรับบริการ
การแพทย์ฉุกเฉินขั้นสูง
(Advanced)ได้รับบริการ
ภายใน 10นาที ส่วนของขั้น

นิยาม 
ผู้ป่วยวิกฤติฉุกเฉินที่ขอรับบรกิารศูนย์บริการ
การแพทย์ฉุกเฉินที่เป็นบริการพื้นฐาน ได้รับบริการ
ภายใน 15 นาที ส่วนที่เป็นบริการขั้นสูง ได้รับบริการ
ภายใน 10 นาที 

ร้อยละ 50 ผลลัพธ์ ศบฉ./ 
 8 รพ. 
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กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ 
ที่รบัผดิชอบ 

กรุงเทพมหานคร (4.3.6) 
 
 
 

พื้นฐาน(Basic)ภายใน 15 
นาที (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

วิธีคํานวณ 
จํานวนผู้ป่วยที่ได้รับบริการขั้นพื้นฐานภายใน 15 
นาที บวกด้วยจํานวนผู้ป่วยที่รับบริการขั้นสงูภายใน 
10 นาที หารด้วย จํานวนผู้ป่วยที่ขอรับบริการทั้งหมด 
คูณ 100 

 9.ร้อยละของความสําเร็จใน
การซ้อมแผนปฏิบัติการทาง
การแพทย์กรณีเผชิญเหตุ    
สาธารณภัย (มติิที่ 1 ของ 
สยป.) 

นิยาม  
- มีการซ้อมแผนฏิบัติการทางการแพทย์กรณีเผชิญเหตุ
สาธารณภัย ตามระยะและขัน้ตอนที่กําหนดโดยในปี 
2554 กําหนดให้มีการซ้อมแผนฯ จํานวน 2 แห่ง 

- การซ้อมแผนปฏิบัติการ แบ่งออกเป็น 3 ระยะ 
ระยะที่ 1 ขั้นเตรียมการ 

- ประชุมหน่วยงานและเครือขา่ยในระบบ
ริการการแพทย์ฉุกเฉิน 

- ประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติการสาธารณภัย 

- บูรณาการแผนปฏิบัติการพื้นที่โซนใน
การเผชิญเหตุระหว่างหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะที่ 2 ขั้นดําเนินการเตรียมการแสดงปฏิบัติการ 
               ทางการแพทย์ฯ 

- หารือระหว่างเครือข่ายในพื้นที่โซน
เป้าหมายพร้อมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน
การเผชิญเหตุตามพื้นที่ที่กําหนด 

- ทดลองปฏิบัติ (table top exercise) 

ร้อยละ 100 ผลลัพธ์ ศบฉ./  
รพก. 
รพท. 
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กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ 
ที่รบัผดิชอบ 

ร่วมกับหน่วยงานเครือข่ายและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

- ซักซ้อมผู้เกี่ยวข้องและผู้บาดเจ็บจําลอง 
ระยะที่ 3 ขั้นการแสดงปฏิบัติการรับสาธารณภัย 
               ด้านการแพทย์ 

- รายงานแนวทางการแสดงปฏิบัติการ
ภาคสนามสถานการณ์จําลอง 

- ปฏิบัติการภาคสนามสถานการณ์จําลอง 
- สรุปและประเมินผลการปฏบิัติการ
ภาคสนาม 

วิธีการคาํนวณ 
จํานวนโรงพยาบาลที่มีการซอ้มแผน หารด้วยจํานวน
โรงพยาบาลที่กําหนดในปี 2555 คณู 100 

4. เร่งรัดการพัฒนา
โรงพยาบาลสังกัด
กรุงเทพมหานครเพื่อ
ให้บริการประชาชน
แบบครบวงจรและมี
คุณภาพเทียบได้กับ
มาตรฐานสากล 
(4.3.5) 

10. ร้อยละของความสําเร็จใน
การผ่านการตรวจประเมิน
มาตรฐานคุณภาพ
โรงพยาบาล (ผลลัพธ์) 

 
 

 

นิยาม 
- ผ่านการประเมินมาตรฐานคณุภาพโรงพยาบาล 
หมายถึง ผ่านการรับรองคุณภาพตามมาตรฐาน
โรงพยาบาลและบริการสุขภาพ ฉบับเฉลิมพระเกียรติ
ฉลองสิริราชสมบัติครบ 60 ปี โดยรับการตรวจ
ประเมินจากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 
(องค์กรมหาชน) หรือ สรพ. 

วิธีคํานวณ 
โรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย์ที่ขอรบัการตรวจ
ประเมินคุณภาพตามมาตรฐานโรงพยาบาล ฯ คูณ 
100 หารด้วยโรงพยาบาลที่ยังไม่รับการตรวจประเมิน 

ร้อยละ 100 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลลัพธ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 

รพว./รพล. 
(Accredit) 

รพส.  
(Re-accredit) 
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กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ 
ที่รบัผดิชอบ 

 11.ร้อยละของความสําเร็จใน
การดําเนินการผ่านเกณฑ์
มาตรฐานโรงพยาบาลสายใย
รักแห่งครอบครัวระดับ
ทองแดง (มิติที ่1 ของ สยป.) 

นิยาม 
มาตรฐานโรงพยาบาลสายใยรกัแห่งครอบครวั 
ระดับทองแดงคือ โรงพยาบาลที่จัดระบบบริการ
อนามัยแม่และเด็กที่ได้มาตรฐานโรงพยาบาล   สายใย
รักแห่งครอบครัว ก1 ก2 ครบถ้วน ถูกต้องตรงเวลา 
คิดเป็นร้อยละ 80 
วิธีคํานวณ 
ผลรวมของโรงพยาบาลที่เข้ารับการประเมิน คูณ 100 
หารด้วยจํานวนโรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย์ที่
ยังไม่ได้รับการประเมิน 

ร้อยละ 100 ผลลัพธ์ 8 รพ 

 12.ร้อยละของผู้ป่วยที่มีความ
พึงพอใจระดับ “มาก” ใน
บริการของโรงพยาบาล    
(มิติที่ 1 ของ สยป.และ มิติ
ที่ 3.1 ของผู้ตรวจ) 

นิยาม 
ระดับความพึงพอใจระดับ “มาก” ขึ้นไป หมายถึง 
ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการของโรงพยาบาล
สังกัดสํานักการแพทย์ที่มากกว่าร้อยละ 80 ตามแบบ
ประเมินความพึงพอใจของสํานักการแพทย์ 
วิธีคํานวณ 
จํานวนผู้รับบริการที่ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ
ระดับมากขึ้นไปหารด้วยจํานวนผู้รับบริการที่ตอบแบบ
ประเมินความพึงพอใจทั้งหมดคูณ 100 

≥ ร้อยละ 80 ผลลัพธ์ 8 รพ. 
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ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 4.1  การสร้างเสริมความเข้มแข็งของครอบครัว สังคม และสวัสดิการสังคมสงเคราะห์ 
 

กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ 
ที่รบัผดิชอบ 

1.  ส่งเสรมิระบบและการ
จัดบริการสวัสดิการ
และสังคมสงเคราะห์
เด็ก เยาวชน สตรี 
ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และ
ผู้ด้อยโอกาส (4.1.3) 

 
 
 
 
 
 

 

13. ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการที่มตี่อสิ่ง
อํานวยความสะดวกที่จัด
ให ้(มิติที่ 1 ของ สยป.) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

นิยาม 
-  ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจต่อสิ่งอํานวย
ความสะดวกทางกายภาพที่โรงพยาบาลจัดไว้ อาทิ 
โทรศัพท์ ห้องน้ํา ลิฟท ์

-  ผู้ใช้บริการ หมายถึงผู้สูงอายุ ผู้พิการที่รบับริการใน
โรงพยาบาลสังกัดสํานักการแพทย์ทั้ง 9 แหง่ 

-  แบบสอบถาม หมายถึง แบบสอบถามความพึงพอใจ
ผู้ป่วยนอก (ตามแบบของสํานักการแพทย์) โดยระบุ
กลุ่มเป้าหมายผู้สูงอายุและผูพ้ิการเพิ่มเติม) 

วิธีคํานวณ 
จํานวนผู้สูงอายุและผู้พิการทีต่อบแบบสอบถามความ
พึงพอใจในระดับมากขึ้นไป คูณ 100 หารด้วยจํานวน
ผู้สูงอายุและผูพ้ิการที่ตอบแบบสอบถาม 

ร้อยละ 90 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลลัพธ์ 
 
 
 
 
 
 

8 รพ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

14. ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการสวัสดิการและ
สังคมสงเคราะห์ที่มีต่อ
บริการ (มิติที ่1 ของ สยป.) 

 
 

 

นิยาม 
-  ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจต่อบริการ
ของศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็กและสตรีของโรงพยาบาลใน
สังกัดสํานักการแพทย ์

-  ผู้ใช้บริการ หมายถึง ผู้ใช้บริการศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็ก
และสตรีของโรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย ์

วิธีคํานวณ 
 จํานวนผู้รับบริการศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็กและสตรีที่ ตอบ

ร้อยละ 90 
 
 
 
 
 
 
 

ผลลัพธ์ 
 
 
 
 
 
 
 

8 รพ. 
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กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ 
ที่รบัผดิชอบ 

 แบบสอบถามความพึงพอใจในระดับดีและดีมาก คูณ 
100 หารด้วย จํานวนผู้รับบริการศูนย์พิทักษ์   สิทธิ
เด็กและสตรีทีต่อบแบบสอบถามทั้งหมด 

   

2.ส่งเสริมและพัฒนา
สถาบันครอบครัว 

 ไม่รับการประเมิน    

3.  ส่งเสรมิและพัฒนา
ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัย
เรียนและสถาบันรับ
เลี้ยงเด็กกลางวัน 
(4.1.4) 

 
 
 

15. ร้อยละของศูนย์เด็กเล็ก 
น่าอยู่คู่นมแมท่ี่ผ่านการ
ประเมินเกณฑ์มาตรฐาน 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
   มาตรฐานศนูย์เด็กเล็กน่าอยู่คู่นมแม่ของกรุงเทพมหานคร 
หมายถึง หลักเกณฑ์มาตรฐานที่ใช้ประเมินศูนย์เด็กเล็ก
น่าอยู่คู่นมแม่ของโรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย์ 
กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วยเกณฑ์มาตรฐาน 6 ด้าน 
ดังนี้ 
1. ด้านการส่งเสริมสุขภาพ 
2. ด้านการส่งเสริมพัฒนาการเด็ก 
3. ด้านบริการอาหารสะอาด ปลอดภัย 
4. ด้านสิ่งแวดล้อมสะอาดและปลอดภัย 
5. ด้านบุคลากร 
6. ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
วิธีคํานวณ 
ศูนย์เด็กเล็กน่าอยู่คู่นมแม่ทีผ่่านเกณฑ์มาตรฐาน คูณ 
100 หารด้วยจํานวนศูนย์เด็กเล็กฯที่เข้ารับการ
ประเมินทั้งหมด 

ร้อยละ 80 
 
 
 
 
 
 

ผลลัพธ์ 
 
 
 
 
 
 

รพก. 
รพต. 
รพจ. 
รพว. 
รพส. 
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ยุทธศาสตรท์ี่ 5  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเป็นต้นแบบด้านการบริหารมหานคร 
 

ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 5.1 การพัฒนาระบบบริหารประชาชน เพื่อมุ่งสู่ความเป็นองค์กรชั้นเลิศด้านบริการ 
 

กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ
ที ่

รบัผดิชอบ 
1. ขยายช่องทางการบริการ

ให้มีความหลากหลาย
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
งานบริการประชาชนสู่
ความเป็นองค์กรชั้นเลิศ
ด้านบริการ (5.1.1) 

16. จํานวนบริการ/ช่อง
ทางการให้บริการที่ได้รับ
การพัฒนา/ที่เพิ่มขึ้น  

      (มิติที ่1 ของ สยป.) 

นิยาม 
- บรกิาร หมายถึง บริการทางการแพทย์ เช่น คลินิก
นอกเวลา คลินกิพิเศษ คลินิกเฉพาะโรค คลนิิกให้
คําปรึกษาด้านสุขภาพ เป็นต้น 

- ช่องทางการใหบ้รกิาร หมายถึง วิธีการเข้าถึงบริการ 
เช่น internet โทรศัพท์ การเหลื่อมเวลานัด ระบบ
นัดไปรษณียบัตร การให้บริการ นอกเวลาทําการ/
นอกสถานที่ เปน็ต้น   

- ที่ไดร้บัการพฒันา หมายถึง ช่องทางที่มีการ
ปรับปรุง พัฒนา หรือเปลี่ยนแปลงให้ดีขึ้นหรือ
เหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

วิธีคํานวณ 
 นับจํานวนบริการ/ช่องทางการให้บรกิารที่ได้รับการ
พัฒนาที่เพิ่มขึ้นในแต่ละปี (นับรวมทุกโรงพยาบาล) 

12 ผลผลิต 8  รพ 
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ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 5.4 การส่งเสริมศักยภาพงานบริหารการคลังและงบประมาณโดยการเพิ่มประสิทธิภาพและการวิเคราะห์เชิงรุกด้วยข้อมูลจริง 
 

กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ
ที ่

รบัผดิชอบ 
1. เพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบบริหารยุทธ์และ
งบประมาณโดยการ
ประยุกต์ใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่
สนับสนุนการตัดสินใจ
ในการบริหารราชการ
เชิงรุก และสามารถ
วิเคราะห์การจัดลําดับ
ความสําคญัของ
ยุทธศาสตรแ์ละการ
จัดสรรงบประมาณ โดย
พิจารณาเชิงนโยบาย 
ระดับปัญหาในพื้นที่
จําเป็นของประชาชน
กลุ่มเป้าหมายและการ
จัดสรรงบประมาณ โดย
พิจารณาเชิงนโยบาย 
ระดับปัญหาในพื้นที่
จําเป็นของประชาชน

17.ร้อยละของความสําเร็จใน
การมีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศทีส่นับสนุนการ
วิเคราะห์และจัดลําดับ
ความสําคัญของยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
ส่วนราชการมีการนําระบบคอมพิวเตอร์ ได้แก่ 
อุปกรณ์และโปรแกรมทีส่ามารถใช้วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อ
การจัดลําดับความสําคัญของยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ โดยในปี 2555 ดําเนินการขออนุมัติและ
เห็นชอบในหลักการของโครงการ ร่างขอบเขตของงาน 
(TOR) และขออนุมัติร่างขอบเขตของงาน เพื่อเข้าสู่
กระบวนการจัดหาบริษัทผู้รบัจ้างต่อไป 
วิธีคํานวณ 
ความสําเร็จในการดําเนินการตามขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานโครงการพัฒนาระบบศูนย์ข้อมูลผู้ป่วยที่
กําหนดในปีงบประมาณ พ.ศ.2555 โดยกําหนดให้
ดําเนินการถึงขั้นตอนที่ 24 คดิเป็นร้อยละ 100 ของ
การดําเนินงานในปี 2555 ดังนี้ 
- ขั้นตอนที่ 1 – 6 ดําเนินการแล้วเสร็จในปี 2554 
- ขั้นตอนที่ 7 ขออนุมัติงบประมาณจากสํานัก
งบประมาณ คิดเป็นร้อยละ 30 

- ขั้นตอนที่ 8 แต่งตั้งคณะกรรมการกําหนด TOR    
คิดเป็นร้อยละ 35 
 

ร้อยละ 100 ผลลัพธ์ กว. 
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กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ
ที ่

รบัผดิชอบ 
กลุ่มเป้าหมายและ
สามารถพยากรณ์ 
จําลองสถานการณ์ 
รวมทั้งนาํเสนอทางเลือก
ในการกําหนดนโยบาย 
(Data ware house) 
(5.4.4) 

- ขั้นตอนที่ 9 คณะกรรมการ TOR พิจารณาร่าง TOR 
คิดเป็นร้อยละ 37 

- ขั้นตอนที่ 10 ขออนุมัติ TOR คิดเป็นร้อยละ 40 
- ขั้นตอนที่ 11 ลงประกาศทางเวปไซต์ คิดเป็นร้อยละ 

42 
- ขั้นตอนที่ 12 คณะกรรมการ TOR พิจารณา
ข้อเสนอแนะหรือวิจารณ์หรือปรับปรุงร่าง TOR 
(กรณีมผีู้วิจารณ์) คิดเป็นร้อยละ 42 

- ขั้นตอนที่ 13 คณะกรรมการเสนอขอความเห็นชอบ
ร่าง TOR (ฉบับปรับปรุง) ที่ผ่านการพิจารณาของ
คณะกรรมการ (กรณมีีผู้วิจารณ์) คิดเป็นเป็นร้อยละ 
42 

- ขั้นตอนที่ 14 ประกาศลงเวปไซต์ครั้งที่ 2 (กรณีมผีู้
วิจารณ์) คิดเป็นร้อยละ 42 

- ขั้นที่ที่ 15 เสนอขอความเห็นชอบ TOR คดิเป็น   
ร้อยละ 45 

- ขั้นตอนที่ 16 ขออนุมัติแต่งตั้งคณะกรรมการประมูล
ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ คิดเป็นร้อยละ 50 

- ขั้นตอนที่ 17 คณะกรรมการประมูลด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส ์ลงประกาศเชิญชวนทางเว็ปไซต์     
คิดเป็นร้อยละ 52 
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กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ
ที ่

รบัผดิชอบ 
- ขั้นตอนที่ 18 ฝ่ายการคลัง ขาย/แจกจ่ายแบบ      
คิดเป็นร้อยละ 45 

- ขั้นตอนที่ 19 คณะกรรมการประมูลด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส ์รับซองข้อเสนอด้านเทคนิค คิดเป็น
ร้อยละ 60 

- ขั้นตอนที่ 20 คณะกรรมการประมูลด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส ์พิจารณาและแจ้งผลการคัดเลือก
เบื้องต้นและแจ้งฝ่ายการคลังเพื่อ่คัดเลือกตลาดกลาง 
คิดเป็นร้อยละ 65 

- ขั้นตอนที ่21 คณะกรรมการประมลูด้วยระบบอิเล็ก 
ทรอนกิส ์แจ้งกาํหนดวันประมูล คิดเปน็ร้อยละ 65 

- ขั้นตอนที่ 22 ผู้มีสิทธิเสนอราคาเข้าเสนอในระบบ
การประมูล (เคาะราคา) และคณะกรรมการพิจารณา
รับข้อเสนอ คดิเป็นร้อยละ 68 

- ขั้นตอนที่ 23 คณะกรรมการประมูลด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส ์สรุปมติผู้เสนอราคาต่อผุ้มีอํานาจ
สั่งซื้อสั่งจ้าง คดิเป็นร้อยละ 70 

- ขั้นตอนที่ 24 ผู้มีอํานาจสั่งซื้อสั่งจ้างพิจารณาอนุมัติ
ซื้อ/จ้าง คิดเป็นร้อยละ 72 ของโครงการ          
และคดิเปน็ร้อยละ 100 ของการดําเนนิโครงการ
ในปี 2555 

- ขั้นตอนที่ 25 – 28 ดําเนินการในปี 2556 
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ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 5.6 การเสริมสร้างให้บุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพร้อมทั้งด้านศักยภาพ คุณภาพชีวิต และความภาคภูมิใจ  

                            เพื่อร่วมพัฒนามหานครให้น่าอยู่ยั่งยืน 
 

กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ
ที ่

รบัผดิชอบ 
1.  เพิ่มบทบาทหน่วยงาน

ต้นสังกัดในการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร
เฉพาะทางตามสายงาน
ด้วยการบูรณาการแนว
ทางการพัฒนาตนเอง
(on – off the job 
Training &Self 
Learning)โดยมีสถาบัน
พัฒนาข้าราชการ
กรุงเทพมหานครเป็น
หน่วยงานที่ปรึกษา 
(5.6.6) 

18. ร้อยละของบุคลากรที่ผา่น
เกณฑ์การประเมินCORE 
COMPETENCY ตามที่
กรุงเทพมหานครกําหนด  

 
 

นิยาม  
- บุคลากร หมายถึง บุคลากรที่ผ่านการฝึกอบรมตาม
โครงการ/กิจกรรมที่บรรจใุนแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปี 2555 ยกเว้น โครงการประชุมหรือ
โครงการประชุมวิชาการ  

- เกณฑ์การประเมิน CORE COMPETENCY 
(สมรรถนะหลกั) หมายถึง การผ่านเกณฑ์สมรรถนะ
หลักที่ 5 การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ    

วิธีคํานวณ 
จํานวนบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์ หารด้วยจํานวนบุคลากร
ที่เข้ารับการฝกึอบรมทั้งหมด คูณ 100  

ร้อยละ 85 ผลลัพธ์ ทุกส่วน
ราชการ 

2.  เสรมิสร้างให้บุคลากร
มีความรักความผูกพัน 
ภูมิใจในองค์กร 
(5.6.8) 

 
 
 

19.ร้อยละของบุคลากรมีความ
พึงพอใจต่อองค์กรอยู่ใน
ระดับดี 

 
 

นิยาม 
- ความพึงพอใจต่อองค์กร หมายถึง ความพึงพอใจ 

เจตคติที่ดี  ของบุคลากรต่อนโยบายและการ
บริหารงานค่าตอบ ค่าแทน ความสัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชาผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงาน
สภาพแวดล้อมในการทํางาน (ได้แก่ สุขอนามัย 

ร้อยละ 80 
 
 
 
 

ผลลัพธ์ ทุกส่วน
ราชการ 
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กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ
ที ่

รบัผดิชอบ 
 

 
 

ความปลอดภัย อุปกรณ์การปฏิบัติงาน การบริการ 
สวัสดิการ และความมั่นคงในงาน)  โดยหมาย
รวมถึง ความพึงพอใจต่อปัจจัยที่สร้างแรงจูงใจ 
(ความสําเร็จของงาน ลักษณะของงาน การยกย่อง
ชมเชย หรือการยอมรับ ความก้าวหน้าในหน้าที่
การงาน) และปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพันองค์กร  
(ความปรารถนาที่จะอยู่ในองค์กร การนึกถึง
องค์กรใน ทางที่ดี ความภูมิใจในงานที่ทํา) 

- ระดับดี หมายถึง ความพึงพอใจต่อองค์กรตั้งแต่
ระดับ 7 ขึ้นไป จากคะแนนเต็ม 10 

วิธีคํานวณ 
จํานวนบุคลากรที่มีความพึงพอใจต่อองค์กรในระดับดี  
หารด้วย จํานวนบุคลากรทั้งหมด คูณ 100    
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งานประจาํตามหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 
 

ยุทธศาสตรท์ี่ 4  พัฒนากรุงเทพมหานครให้เปน็มหานครแห่งคุณภาพชีวิตที่ดี และมีเอกลกัษณ์ทางวัฒนธรรม  
 

ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 4.3 การพัฒนาสุขภาพและสร้างสงัคมแห่งสุขภาวะ 
 

กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ
ที ่

รบัผดิชอบ 
1.  พัฒนาศักยภาพการ

รักษาพยาบาลแบบ
ครบวงจร 

20. ร้อยละความสําเร็จในการ
จัดการเครือข่ายความ
ร่วมมือในการดูแลรักษา
แบบครบวงจรตาม
มาตรฐานขั้นพื้นฐาน 

    (มิติที ่1 ของ สยป.) 

นิยาม 
- เครือข่ายความร่วมมือในการดูแลรักษา หมายถึง 
เครือข่ายความร่วมมือในการดูแลผู้ป่วยเบาหวาน 
และ/หรือ ผู้ป่วยความดันโลหิตสูง ระหว่าง
โรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย ์

- การดูแลรักษาแบบครบวงจรตามมาตรฐานขั้น
พื้นฐาน หมายถึง การรักษาพยาบาลที่ครอบคลุมทั้ง
ทางด้านการสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การ
รักษาพยาบาล และการฟื้นฟสูุขภาพ 

วิธีคํานวณ 
จํานวนเครือข่ายความร่วมมือที่มีการดูแลรกัษาแบบ
ครบวงจรตามมาตรฐานขั้นพื้นฐาน ครบทั้ง 4 ด้าน 
ได้แก่ การสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค  
การรักษาพยาบาล และการฟื้นฟูสุขภาพ 

 (ร้อยละ 100) 
2 เครือข่าย 

 

ผลลัพธ์ รพต./ 
8 รพ. 

2. ส่งเสริมประชาชนและ
บุคลากรให้ได้รับการคัด
กรองโรค 

 

21. ร้อยละของบุคลากรใหม่ใน
สังกัดสํานักการแพทย์ที่
ได้รับการตรวจคัดกรองโรค 

    (มิติที ่1 ของ สยป.) 

นิยาม 
บุคลากรใหม ่หมายถึง ข้าราชการและลูกจา้งประจํา
ในสังกัดสํานักการแพทย์ที่บรรจุระหว่างวันที่           
1 ตุลาคม 2554 – 30 มิถนุายน 2555 ปฏิบัติงาน

ร้อยละ 95 ผลผลิต รพจ./ 
8 รพ. 
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กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ
ที ่

รบัผดิชอบ 
 ในโรงพยาบาลสังกัดสํานักการแพทย์ที่ได้รับการตรวจ

คัดกรองโรค  
วิธีคํานวณ 
จํานวนข้าราชการและลูกจ้างประจําบรรจุใหม่ที่ได้รับ
การตรวจคัดกรองโรค หารด้วย จํานวนข้าราชการและ
ลูกจ้างประจําบรรจุใหมท่ั้งหมด คูณ 100 

 22.ร้อยละของประชาชนที่
โรงพยาบาลรับผิดชอบ
ได้รับการคัดกรองโรคที่
สําคัญ  

      (มิติที ่1 ของ สยป.) 
 

นิยาม 
- ประชาชนที่โรงพยาบาลรับผิดชอบ หมายถึง 
ประชาชนที่ขึ้นทะเบียนตามหลักประกันสุขภาพ 
ถ้วนหน้าและประกันสังคมของโรงพยาบาลในสังกัด
สํานักการแพทย์ 

- โรคทีส่ําคัญ หมายถึง  
   1.  กลุ่มโรคเรื้อรัง ได้แก่ ความดันโลหิตสูง 

เบาหวาน หัวใจและหลอดเลอืด 
   2.  กลุ่มโรคที่ผู้บริหารใหค้วามสําคญั ได้แก่ มะเร็ง

เต้านม มะเร็งปากมดลูก มะเร็งตับ เป็นต้น  
วิธีคํานวณ 
จํานวนประชาชนที่โรงพยาบาลในสังกัดสํานัก
การแพทย์รับผดิชอบได้รับการคัดกรองโรค หารด้วย 
จํานวนประชาชนที่ขึ้นทะเบียนตามหลักประกัน
สุขภาพถ้วนหน้า และประกนัสังคมของโรงพยาบาลใน
สังกัดสํานักการแพทย์ทั้งหมด คูณ 100 
 

ร้อยละ 15 ผลผลิต รพว./ 
7 รพ. 
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กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ
ที ่

รบัผดิชอบ 
3.  พัฒนาศักยภาพของ

บุคลากรในการทํา
วิจัย/งานสร้างสรรค์ 
และพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรในคนทํา
วิจัย 

23. ร้อยละความสําเร็จของ
งานวิจัยจากบุคลากรที่
อบรมใน 2 ปีที่ผ่านมา 

      (มิติที ่1 ของ สยป.) 
 
 

นิยาม 
จํานวนงานวิจัยที่บุคลากรเขา้รับการอบรมทําสําเร็จ 
วิธีคํานวณ 
จํานวนบุคลากรที่ได้รับการอบรมด้านการวิจัยมี
ผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์/นําเสนอ หารด้วย จํานวน
บุคลากรที่ได้รบัการอบรมทั้งหมด คูณ 100 

ร้อยละ 5 ผลลัพธ์ กว./8 รพ. 

 4. พัฒนาเครอืข่ายการ
ให้บริการทางการแพทย์
และวิชาการ (เครื่องมือ 
บุคลากร สถานที่ ฯลฯ) 

 
 

 

24.ร้อยละโรงพยาบาลที่มี
เครือข่ายความร่วมมือทาง
การแพทย์ในเขต
กรุงเทพมหานคร 

      (มิติที ่1 ของ สยป.) 
 

นิยาม 
- โรงพยาบาลที่มีการสร้างเครือข่ายทางการแพทย์ 
หมายถึง โรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย์ ทั้ง 
8 แห่ง และศนูย์บริการการแพทย์ฉุกเฉิน
กรุงเทพมหานคร 

- เครือข่ายความร่วมมือทางการแพทย์ หมายถึง มี
การใช้เครื่องมือสําคัญ บริการที่สําคัญ บุคลากร/
สถานที่ร่วมกันของสถานพยาบาลในสังกัดสาํนัก
การแพทย ์

วิธีคํานวณ 
จํานวนโรงพยาบาลที่มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ทางการแพทย์ หารด้วยจํานวนโรงพยาบาลในสังกัด
สํานักการแพทย์ทั้งหมด คูณ 100 

ร้อยละ 100 ผลลัพธ์ ศบฉ. 

 25.จํานวนความร่วมมือทาง
วิชาการเพื่อพัฒนาบริการ 

      (มิติที ่1 ของ สยป.)  
 

นิยาม 
ความร่วมมือทางวิชาการ หมายถึง การใช้ทรัพยากร
ต่างๆร่วมกันของสถานพยาบาล เพื่อเป็นการ
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ และเพิ่มศักยภาพในการดูแลรักษา 

15 ครั้ง ผลผลิต รพท. 
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กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ
ที ่

รบัผดิชอบ 
เช่น การอบรม ศึกษาเพิ่มเติม (Training) การให้ 
คําปรึกษา การ conference ฯลฯ 
วิธีคํานวณ 
นับจํานวนความร่วมมือที่เกิดขึ้นเป็นชนิดและจํานวน
ครั้ง 

 26. ร้อยละของความสําเร็จใน
การส่งต่อผู้ป่วยที่มารับ
บริการด้วยเครื่องมือที่มี
ศักยภาพสูง (CT 64 
,MRI) 

 

นิยาม 
- การส่งต่อผู้ป่วยที่มารับบริการด้วยเครื่องมือที่มี

ศักยภาพสูง หมายถึง การส่งต่อผู้ป่วยที่มีความ
จําเป็นต้องได้รับการตรวจวินิจฉัยด้วยเครื่องมือที่มี
ศักยภาพสูง 

- เครื่องมือที่มีศกัยภาพสูง หมายถึง CT64  
Slices,MRI ฯลฯ 

วิธีคํานวณ 
จํานวนผู้ป่วยที่มารับบริการด้วยเครื่องมือที่มีศักยภาพ
สูง (CT 64 , MRI)หารด้วย จํานวนผู้ป่วยที่ต้องการรับ
บริการด้วยเครื่องมือที่มีศักยภาพสูง (CT 64 , MRI) 
คูณ 100 

ร้อยละ 80 ผลลัพธ์ รพต. 

5.  พัฒนาระบบรับ / ส่ง
ผู้ป่วยที่มีประสทิธิภาพ 

27. ร้อยละของความสําเร็จใน
การรับ / ส่งผูป้่วยวิกฤต
ฉุกเฉิน 

นิยาม 
- ผู้ป่วยวิกฤติฉุกเฉิน หมายถึง ผู้ป่วยที่ได้รับบาดเจ็บ

หรือเจ็บป่วยกระทันหันและจําเป็นต้องได้รับการ
ประเมิน การจดัการ และการบําบัดรักษาอย่าง
ทันท่วงที เพื่อป้องกันการเสียชีวิตหรือการรุนแรงขึ้น
ของการบาดเจ็บ หรอือาการป่วยนั้น 

ร้อยละ 80 ผลลัพธ์ ศบฉ. 
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กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ
ที ่

รบัผดิชอบ 
- ความสําเร็จในการรับ/ส่งต่อผู้ป่วยวิกฤติฉุกเฉิน 

หมายถึง ผู้ป่วยวิกฤติฉุกเฉินได้รับการรักษา หรือส่ง
ต่อไปยังสถานพยาบาลที่มีศักยภาพสูงกว่าเพื่อเข้า
รับการรักษาพยาบาลที่เหมาะสมกับอาการหรือ
พยาธิสภาพของโรคที่เป็นอยู่ 

วิธีคํานวณ 
จํานวนผู้ป่วยฉุกเฉินที่ส่งต่อสาํเร็จ หารด้วยจํานวน
ผู้ป่วยฉุกเฉินทีต่้องการส่งต่อทั้งหมด คูณ 100 

 28. ร้อยละของความสําเร็จใน
การส่งต่อผู้ป่วยโรคสําคัญ 
4 โรค ได้แก่ อุบัติเหตุ 
ศัลยกรรมประสาทและ
สมอง หลอดเลือดหัวใจและ
คลอดก่อนกําหนด 

นิยาม 
ระบบส่งต่อ หมายถึง การประสานงานส่งต่อผู้ป่วย
ระหว่างโรงพยาบาลสังกัดสํานักการแพทย์ ซึ่ง
ประกอบด้วยโรคสําคัญ 3 โรค ได้แก่ อุบัติเหตุ 
ศัลยกรรมประสาทและสมอง และคลอดก่อนกําหนด 
วิธีคํานวณ 
จํานวนผู้ป่วยโรคสําคัญ 3 โรค ได้แก่ อุบัติเหตุ 
ศัลยกรรมประสาทและสมอง และคลอดก่อนกําหนด 
ที่ส่งต่อสําเร็จในโรงพยาบาลสังกัดสํานักการแพทย์ 
หารด้วย จํานวนผู้ป่วย 3 โรคสําคัญที่ต้องการส่งต่อ
ทั้งหมด คูณ 100 
 

ร้อยละ 65 ผลลัพธ์ รพก. รพต. 
รพจ. รพส. 
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ยุทธศาสตรท์ี่ 5  พฒันาระบบบริหารจดัการเพื่อเปน็ต้นแบบดา้นการบรหิารมหานคร 
 

ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี ่ 5.1  การพัฒนาระบบบริการประชาชน เพื่อมุ่งสู่ความเป็นองค์กรชั้นเลิศด้านบริการ 
 

กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ
ที ่

รบัผดิชอบ 
1.  พัฒนาระบบงาน

ประชาสัมพันธ์ของ
สํานักการแพทย์ 

29.ร้อยละความสําเร็จของการ
ปฏิบัติตามแผนการ
ประชาสัมพันธ์ 

นิยาม 
แผนการประชาสัมพันธ์ หมายถึง แผนทีก่ําหนด
กิจกรรมการประชาสัมพันธ์ของสํานักการแพทย์ และ/
หรือ ส่วนราชการในสังกัด 
วิธีคํานวณ 
จํานวนกิจกรรมที่ดําเนินการสําเร็จ หารด้วยจํานวน
กิจกรรมทั้งหมดที่มีในแผน คณู 100 

ร้อยละ 90 ผลลัพธ์ กว. 
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ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 5.5 การเสริมศักยภาพกลไกการนําแผนบริหารราชการไปสู่การปฏิบัติ เพื่อมุ่งสู่การเป็นต้นแบบในการบริหารมหานคร 
 

กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ
ที ่

รบัผดิชอบ 
1.  เพิ่มประสิทธิภาพการ

ติดตามและ
ประเมินผลการบริหาร
ราชการ โดยเน้นการ
บริหารแบบมุ่งเน้น
ผลสมัฤทธิ์ 

30. ร้อยละของส่วนราชการที่มี
การรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการได้ทันตาม
กําหนดเวลา 

 

นิยาม 
การรายงานผลการปฏิบัติราชการภายในระยะเวลาที่
กําหนด 
1. การรายงาน Daily plan ให้ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
2. การรายงานความก้าวหน้ารายไตรมาสภายในวันที่  
   7 ของเดือนถัดไป 
3. การรายงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทุก      

 6 เดือนภายในวันที่ 7 ของเดือนเมษายนและ
กันยายน 

วิธีการคาํนวณ 
จํานวนส่วนราชการที่มีผลการปฏิบัติราชการได้ทัน
ตามกําหนดเวลา  หารด้วยจํานวนส่วนราชการทั้งหมด 
คูณ 100   

ร้อยละ 100 ผลลัพธ์ รพส. 
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ประเดน็ยทุธศาสตรท์ี่ 5.6  การเสริมสร้างให้บุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพรอ้มทั้งด้านศักยภาพ คุณภาพชีวิต และความภาคภูมิใจ เพือ่ร่วม 
พัฒนามหานครให้น่าอยู่ยั่งยืน 
 

กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ
ที ่

รบัผดิชอบ 
1.สื่อสารและสร้างความ
เชื่อมั่นในศักยภาพองค์กร
ให้บุคลากรรับทราบอย่าง
ทั่วถึง 

31.ร้อยละของบุคลากรที่มี
ความรู้/ความเข้าใจ/ความ
เชื่อมั่นในศักยภาพของ
องค์กรระดับดี (วัดโดยใช้
แบบสอบถาม) 

นิยาม 
- บุคลากรที่มีความรู้ /ความเขา้ใจ/ ความเชื่อมั่นใน
ศักยภาพขององค์กร หมายถึง ความเป็น 
Excellence of Medical Service ความเป็นผู้เชี่ยวชาญ
ด้านเวชศาสตร์เขตเมือง และสถาบันการศึกษาด้าน
การแพทย์และการพยาบาล เป็นสถานบริการหลักที่
ผู้ป่วยเลือกใช้   มีระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย เป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ สามารถประสานเครือข่าย
บริการที่ตอบสนองความต้องการของประชาชน 

- ระดับดี หมายถึง ความรู้ ความเข้าใจ ความเชื่อมั่น
ในศักยภาพขององค์กร คะแนนตั้งแต่ 7 ขึน้ไป   
จากแบบสอบถาม 

วิธีคํานวน 
จํานวนบุคลากรที่มีความรู้/ความเข้าใจ/ความเชื่อมั่น
ในระดับดี  หารด้วย จํานวนบุคลากรทั้งหมดที่ได้รับ
แบบสอบถาม คูณ 100      

ร้อยละ 75 ผลผลิต รพร. 
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กลยทุธท์ีส่อดคล้องกบัแผนแมบ่ทการใชห้ลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ.2552-2555) 

 

กลยทุธ ์ ชื่อตัวชี้วัด คํานยิามและวธิีการคาํนวณ 
เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน็ 
ผลผลติ/ผลลพัธ ์

ส่วนราชการ
ที ่

รบัผดิชอบ 
1.  ให้คนไทยมีภูมิคุ้มกัน

ทางวัฒนธรรม มีการ
เชิดชูคุณค่าวามเป็นไทย 
และวัฒนธรรมไทยบน
ความเข้าใจหลากหลาย
ทางวัฒนธรรมที่ทําให้
ชุมชน สังคม มีความ
สมานฉันท์และสันติสุข 

47. จํานวนครั้งในการ
ดําเนินการทํานุบํารุงและ
ส่งเสริมวัฒนธรรมไทย 

นิยาม 
กิจกรรม/โครงการที่ทํานุบํารุงและส่งเสริมวัฒนธรรม
ไทย เช่น กิจกรรมทางศาสนา การรดน้ําดําหัวในวัน
สงกรานต์ พิธีไหว้ครู ฯลฯ 
วิธีการคาํนวณ 
นับจํานวน 

10 ครั้ง ผลผลิต รพล. 
(7 รพ. –SR) 

 
 


