
แผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ.2554 
สํานักการแพทย กรุงเทพมหานคร 

 

1. บทนํา   
                สํานักการแพทย กรุงเทพมหานคร เปนหนวยงานหนึ่งในสังกัดกรุงเทพมหานคร ที่มี
หนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการดําเนินการใหบริการตรวจรักษาพยาบาล การสงเสริมสุขภาพและ
ปองกันโรค การจัดการศึกษา ฝกอบรม และพัฒนาทางวิชาการแพทยและพยาบาล โดยมีโรงพยาบาลใน
สังกัดทั้งสิ้น 9  แหง ประกอบดวย วิทยาลัยแพทยศาสตรกรุงเทพมหานครและวชิรพยาบาล โรงพยาบาลกลาง 
โรงพยาบาลตากสิน โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ โรงพยาบาลหลวงพอทวีศักดิ์ ชุตินธโรอุทิศ 
โรงพยาบาลเวชการุณยรัศมิ์ โรงพยาบาลลาดกระบังกรุงเทพมหานคร โรงพยาบาลราชพิพัฒน และ
โรงพยาบาลสิรินธร เปดใหบริการแกประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ครอบคลุมจํานวนเตียงประมาณ 
รอยละ 15 ของจํานวนเตียงในโรงพยาบาลภาครัฐและเอกชนทั้งหมดในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใน
ปงบประมาณ พ.ศ.2553 มีประชาชนมาใชบริการผูปวยนอกจํานวน 3,385,293 คร้ัง ผูปวยใน จํานวน 
127,468 คน 
 

 ในการดําเนินงานที่ผานมา สํานักการแพทยมีภารกิจทางดานการศึกษา โดยสวนราชการ
ในสังกัดสํานักการแพทย 2 แหง คือ วิทยาลัยแพทยศาสตรกรุงเทพมหานครและวชิรพยาบาล ซ่ึงมีหนาที่
ผลิตบัณฑิตแพทย แพทยเฉพาะทาง และแพทยสาขาตอยอด สวนวิทยาลัยพยาบาลเกื้อการุณย ทําหนาที่
ผลิตบัณฑิตพยาบาล และบุคลากรทางการพยาบาล เพื่อรองรับการใหบริการดานสุขภาพแกประชาชน 
อยางไรก็ตาม เพื่อตอบสนองปญหาและความตองการของกรุงเทพมหานคร จึงไดมีการเสนอจัดตั้ง
มหาวิทยาลัยในกํากับกรุงเทพมหานครขึ้น เพื่อพัฒนากรุงเทพมหานครใหเปนเมืองแหงการเรียนรู 
(Education city) ประชาชนสามารถเขาถึงและมีสวนรวมในการเรียนรูอยางมีคุณภาพ มีความเชี่ยวชาญ
เฉพาะทางที่เนนโจทยปญหาของกรุงเทพมหานครแบบครบวงจร โดยสํานักการแพทยไดเสนอ “ ราง” 
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ.... ตอสภาผูแทนราษฎร ซ่ึงไดผานความเห็นชอบ
เรียบรอยแลวเมื่อวันที่ 29 กันยายน 2553 และมีประกาศพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยกรุงเทพมหานคร  
พ .ศ .2553 ในราชกิจจานุ เบกษา  เมื่อวันที่  12 พฤศจิกายน  2553 มีผลใหวิทยาลัยแพทยศาสตร
กรุงเทพมหานครและวชิรพยาบาล และวิทยาลัยพยาบาลเกื้อการุณย ไดรับการเลื่อนวิทยฐานะเปน        
คณะแพทยศาสตรวชิรพยาบาล และคณะพยาบาลศาสตรเกื้อการุณย ทําใหปจจุบันมีโรงพยาบาลใน     
สังกัดสํานักการแพทย 8 แหง รวมสวนราชการในสังกัด ทั้งสิ้น 11 สวนราชการ 
 
 



แผนปฏิบัติราชการ ประจําป พ.ศ.2554 
สํานักการแพทย 

2

 สวนการดําเนินงานของศูนยบริการการแพทยฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร (ศูนยเอราวัณ) นั้น 
ไดมีการพัฒนาทั้งในดานเครือขายการปฏิบัติการ การรับแจงเหตุ และการออกปฏิบัติการเพื่อใหความ
ชวยเหลือผูปวย จัดใหมีหนวยปฏิบัติการระดับสูง ซ่ึงมีทีมงานพรอมอุปกรณระดับปฏิบัติการเพิ่มเติมใน
พื้นที่ที่เปนจุดออน รวมถึงเหตุการณความไมสงบในเขตกรุงเทพมหานคร นอกจากนี้ ยังมีหนวยงาน
สนับสนุนสองหนวยงานคือ กองวิชาการ และสํานักงานเลขานุการ เปนสวนราชการที่สนับสนุนการดําเนินงาน 
โดยกองวิชาการมีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการวางแผน การจัดทําแผนและโครงการพัฒนาสาธารณสุข 
การศึกษา วิจัย พัฒนาบุคลากร บริการทางวิชาการ และเปนศูนยขอมูลทางการแพทยและสาธารณสุข เพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนราชการในสังกัด 
 
 
 

 ทั้ งนี้  การจัดทํ าแผนปฏิบัติ ราชการประจํ าป  พ .ศ . 2554  ของสํ านักการแพทย 
กรุงเทพมหานครนั้น ดําเนินการโดยการมีสวนรวมจากบุคลากรในสังกัดและหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
เพื่อใหแผนปฏิบัติราชการมีความครอบคลุมยุทธศาสตรตามแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.
2552 – 2555 แผนปฏิบัติราชการสํานักการแพทย 4 ป (พ.ศ.2552 – 2555) และแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ.2554 รวมถึงนโยบายของผูบริหารกรุงเทพมหานคร นอกจากนี้ ยังไดนํา
แผนแมบทการใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ.2552 – 2556) มาเปนแนวทาง
ในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ โดยคํานึงถึงความจําเปน ความเหมาะสม สภาพแวดลอม ตลอดจน
งบประมาณที่จะใชในการนําแผนฯ ไปสูการปฏิบัติในสภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันดวย 
 

2. วัตถุประสงค 
2.1 เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานตามยุทธศาสตรในแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 

พ.ศ.2552 – 2555 แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ.2554 นโยบายผูวาราชการ
กรุงเทพมหานคร แผนปฏิบัติราชการสํานักการแพทย 4 ป (พ.ศ.2552 – 2555) และแผนแมบทการใชหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ.2552 – 2556) ในประเด็นที่เกี่ยวของกับหนาที่ความ
รับผิดชอบของสํานักการแพทย ใหเกิดผลสัมฤทธิ์ไดตามเปาหมาย 

2.2 เพื่อทบทวนความเหมาะสมและพิจารณาปรับเปลี่ยนกลยุทธ ตัวช้ีวัด คาเปาหมายการ
พัฒนา  โครงการ /กิจกรรม  ที่จะนําไปสูการปฏิบัติในปงบประมาณ  พ .ศ .2554 ให เหมาะสมกับ
สภาพแวดลอมและการดําเนินงานในปจจุบัน 

2.3 เพื่อจัดลําดับความสําคัญของกลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ที่จะดําเนินการใหเหมาะสม 
และสอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ.2554 และงบประมาณรายจายประจําป 
พ.ศ.2554 ของสํานักการแพทย 
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3. เปาหมาย 
3.1 ดานคณุภาพชวิีต 

การพัฒนาสุขภาพและสรางสังคมแหงสุขภาวะ 
3.1.1 สงเสริม ปองกัน รักษา และฟนฟูสุขภาพของประชาชน เพื่อลดปจจัยเสี่ยงตอ

โรคสําคัญที่ปองกันได ไดแก โรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน ภาวะอวน
ลงพุง และการคัดกรองโรคที่สําคัญแกประชาชน 

3.1.2 เพิ่มขีดความสามารถของโรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย กรุงเทพมหานคร 
ในการรองรับผูปวยเปนโรงพยาบาลขนาด 200 เตียง และ 400 เตียง ควบคูกับ
การพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลตามเกณฑมาตรฐาน 

3.1.3 มีศูนยความเปนเลิศทางการแพทยที ่มีคุณภาพผานเกณฑมาตรฐานของ
สํานักการแพทย ตั้งแตระดับ 2 ขึ้นไปเพิ่มขึ้น 

3.1.4 มีศูนยบริการการแพทยฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร (ศูนยเอราวัณ) เปนแมขายใน
การใหบริการการแพทยฉกุเฉิน เพื่อชวยเหลือผูเจ็บปวยหรือผูที่ไดรับบาดเจ็บ
อยางมีประสิทธิภาพ 

การสรางเสริมความเขมแข็งของครอบครัว สังคม และสวสัดิการสังคมสงเคราะห 
3.1.5 พัฒนาศูนยเดก็เล็กนาอยูคูนมแม (Breastfeeding day care) เพื่อใหไดการรับรอง

ตามเกณฑมาตรฐาน 
3.2 ดานการพฒันาระบบบริหารจัดการ 

การพัฒนาระบบบริการประชาชนเพื่อมุงสูความเปนองคกรชั้นเลิศดานบริการ 
3.2.1 สรางความสัมพันธกับประชาชนดวยการใหบริการที่ดี เพื่อรักษาภาพลักษณ

ของสํานักการแพทย กรุงเทพมหานคร 
3.2.2 ขยายชองทางการใหบริการเพื่อใหประชาชนเขาถึงไดสะดวก รวดเร็ว 
การเสริมศักยภาพงานบริหารการคลังและงบประมาณโดยการเพิ่มประสิทธิภาพและ
การวิเคราะหเชิงรุกดวยขอมูลจริง 
3.2.3 เพิ่มประสิทธิภาพระบบบรหิารยุทธศาสตรและงบประมาณ 
การเสริมศักยภาพกลไกการนําแผนบริหารราชการไปสูการปฏิบัติ เพื่อมุงสูการเปน
ตนแบบในการบริหารมหานคร 
3.2.4 เพิ่มประสิทธิภาพการตดิตามและประเมนิผลการบริหารราชการ โดยเนนการ

บริหารแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ 
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การเสริมสรางใหบุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพรอมทั้งดานศกัยภาพ 
คุณภาพชวีิต และความภาคภมูิใจ เพื่อรวมพัฒนามหานครใหนาอยูยั่งยนื 
3.2.5 พัฒนาสมรรถนะบุคลากรของสํานักการแพทย ใหไดมาตรฐานวิชาชีพและ

ตามที่ ก.ก. กําหนด 
3.2.6 เสริมสรางใหบุคลากรมีความรัก ความผูกพัน และภาคภมูิใจในองคกร 

 

4. สรุปผลการดําเนินงานในรอบป 2553 ท่ีผานมา 
 

ยุทธศาสตรท่ี 2 : พัฒนาศักยภาพเมืองเพื่อกาวทันการแขงขันทางเศรษฐกิจ และเปนมหานครแหง 
การเรียนรู 

(1) ผลสําเร็จของการดําเนินงาน 
สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาในสังกัดสํานักการแพทยทั้ง 2 แหง คือ วิทยาลัย

แพทยศาสตรกรุงเทพมหานครและวชิรพยาบาล และวิทยาลัยพยาบาลเกื้อการุณย ไดผานการประเมิน
มาตรฐานการบริหารจัดการศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษาจากหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภายใน
และภายนอกองคกร มีการติดตามและประเมินคุณภาพบัณฑิต อาจารยและนักศึกษาของทั้งสองวิทยาลัยมี
การแลกเปลี่ยนประสบการณและเทคนิคโดยมีการสงทั้งนักศึกษาและอาจารยไปตางประเทศตามโครงการ
แลกเปลี่ยน อยางไรก็ตาม ในป 2553 มีขอจํากัดเรื่องงบประมาณในการเดินทางศึกษาดูงานในตางประเทศ ทํา
ใหการขยายเครือขายบางเครือขายไมสามารถดําเนินการได นอกจากนี้ อาจารยยังไดรับการพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง โดยมีงบประมาณสนับสนุนใหไปศึกษาตอ ฝกอบรม ดูงาน รวมทั้งมีทุนสงเสริมการวิจัยเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน และการวิจัย มีการพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับแนวทางการบริหารจัด
การเมืองของกรุงเทพมหานคร และสอดแทรกเรื่องคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อใหไดบัณฑิตที่มีความรูคู
คุณธรรมเปนที่พึงพอใจของผูใชบัณฑิต โดยผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจดานคุณธรรมและและจริยธรรม 
รอยละ 87.31 นอกจากนี้ ยังมีโครงการ/กิจกรรมหลากหลายที่มุงปลูกฝงทัศนคติ ความภาคภูมิใจใน
เอกลักษณ ศิลปวัฒนธรรมของไทย รวมทั้งการฝกอบรมแพทยประจําบาน และแพทยสาขาตอยอด  

 

(2) ตามการดําเนินงานที่ไมเปนไปเปาหมาย 
ความพึงพอใจผูใชบัณฑิตดานคุณธรรมและจริยธรรม ผลการดําเนินงานในป 2553 สูงกวา

ในปที่ผานมา โดยในป 2553 มีการปรับเปาหมายสูงขึ้น แตผลการดําเนินงานไมไดตามเปาหมาย สวน
เครือขายในการแลกเปลี่ยนประสบการณและเทคนิค ถึงแมจะสามารถดําเนินการไดตามเปาหมาย แต
เนื่องจากผลกระทบจากปญหาภาวะเศรษฐกิจ และนายกรัฐมนตรีไดขอความรวมมือใหทุกสวนราชการงด
การเดินทางไปศึกษาดูงานในตางประเทศ ทําใหไมสามารถขยายเครือขายไดมากขึ้น 
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(3) แนวทางการพัฒนาที่ควรดําเนินการตอไป 
การเรงรัดเรื่องการเตรียมการถายโอน เพื่อรองรับการจัดตั้งมหาวิทยาลัยกรุงเทพมหานคร 

ทั้งในดานทรัพยสิน การเงิน และบุคลากร 
 

ยุทธศาสตรท่ี 4 : พัฒนากรุงเทพมหานครใหเปนมหานครแหงคุณภาพชีวิตท่ีดี และมีเอกลักษณ 
ทางวัฒนธรรม  

(1) ผลสําเร็จของการดําเนินงาน 
โรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทยไดพัฒนาการใหบริการแกประชาชนใหมีคุณภาพ

เทียบเทาโรงพยาบาลชั้นนําของประเทศ โดยโรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย 6 แหง ประกอบดวย 
วิทยาลัยแพทยศาสตรกรุงเทพมหานครและวชิรพยาบาล โรงพยาบาลกลาง  โรงพยาบาลตากสิน 
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ โรงพยาบาลราชพิพัฒน และโรงพยาบาลสิรินธร ไดผานการรับรอง
คุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน HA ที่กําหนด สวนโรงพยาบาลในสังกัดอีก 3 แหง ไดแก โรงพยาบาลหลวงพอ-
ทวีศักดิ์ ชุตินธโร อุทิศ โรงพยาบาลลาดกระบังกรุงเทพมหานคร และโรงพยาบาลเวชการุณยรัศมิ์ อยูใน
ระหวางการเตรียมความพรอมรับการตรวจประเมินจากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคกร
มหาชน) ทั้งนี้เนื่องจากการตรวจประเมินดังกลาวเปนปจจัยภายนอกที่ไมสามารถควบคุมได เนื่องจาก
สถาบันฯมีภาระกิจในการเขาประเมินโรงพยาบาลทั้งภาครัฐและเอกชนทั่วประเทศ ดังนั้นจึงสงผลใหยังยัง
ไมสามารถกําหนดระยะเวลาในการเขาประเมินที่ชัดเจนได จึงไดจัดสงเอกสารเพื่อขอรับการตรวจเยี่ยมเพื่อ
รับรองคุณภาพเรียบรอยแลว นอกจากนี้ ยังมีการกอสรางอาคารตางๆ เพื่อรองรับการใหบริการและ
ตอบสนองความตองการของประชาชนที่มีแนวโนมมารับบริการเพิ่มมากขึ้น สําหรับการพัฒนาศูนยความ
เปนเลิศทางการแพทยของกรุงเทพมหานครที่มีคุณภาพในป 2553 นั้น ศูนยความเปนเลิศทางการแพทยผาน
การประเมินในระดับ 2 ขึ้นไปทั้งสิ้น 13 แหง โดยผูปวยมีความพึงพอใจระดับ “มาก” ในบริการรักษาพยาบาล
ของศูนยความเปนเลิศทางการแพทย คิดเปนรอยละ 86.00 และมีการวางแผนเพื่อการพัฒนาตอไปในอนาคต  

 

นอกจากนี้ มีการจัดการซอมแผนรับอุบัติภัยกลุมชน เพื่อเตรียมความพรอมใหกับ
เจาหนาที่และผูรับผิดชอบในการใหความชวยเหลือผูบาดเจ็บ กรณีมีผูปวยจากการเกิดเหตุอุบัติภัยกลุมชน
จํานวนมากพรอมกัน โดยในป 2553 มีการซอมแผนรวมกับเครือขายทั้งสิ้น 4 คร้ัง มีการดําเนินการ
โรงพยาบาลสายใยรักแหงครอบครัว โดยโรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทยผานการประเมินเกณฑ
มาตรฐานโรงพยาบาลสายใยรักระดับทองเพิ่มขึ้นอีก 3 แหงคือ โรงพยาบาลกลาง โรงพยาบาลเวชการุณยรัศมิ์ 
และโรงพยาบาลสิรินธร มีการสงเสริมใหประชาชนลดปจจัยตอโรคสําคัญที่ปองกันได ไดแก โรคความดัน
โลหิตสูง โรคเบาหวาน วัณโรค ภาวะอวนลงพุง รวมถึงการคัดกรองโรคที่สําคัญใหแกประชาชน ซ่ึง
สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายที่กําหนด มีการจัดโครงการสงเสริมสุขภาพ บริการวิชาการทางดาน
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สุขภาพแกกลุมเปาหมายในชุมชน ซ่ึงพบวาประชาชนมีความพึงพอใจในการรับบริการคอนขางมาก คิดเปน
รอยละ 93.89  

 

นอกเหนือจากการใหบริการแกประชาชนทั่วไปแลว สํานักการแพทยยังคํานึงถึงผูที่สังคม
ควรชวยหลือเกื้อกูล โดยจัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวกแกผูสูงอายุ ผูพิการ ที่มารับบริการ พัฒนาศูนย
พิทักษสิทธิเด็กและสตรีใหสามารถบริการผูถูกกระทําไดอยางครบวงจรโดยทีมสหวิชาชีพ พรอมมี
เครือขายรองรับในการประสานการใหบริการ สรางความเขมแข็งใหกับสถาบันครอบครัว การจัดตั้งศูนย
เด็กเล็กนาอยูคูนมแมในโรงพยาบาลสังกัดสํานักการแพทย ซ่ึงเปดดําเนินการแลว 5 แหง นํารองการ
ใหบริการแบบ One Stop Service เพื่อเพื่มประสิทธิภาพการรักษาผูติดเชื้อเอชไอวีและผูปวยเอดส 

 

นอกจากนี้ ผูบริหารสํานักการแพทยยังไดใหความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากร มีการสงเสริมและสนับสนุนการทําวิจัยของบุคลากรทางดานการแพทยและสาธารณสุข และ
บุคลากรสายสนับสนุนอื่น ๆ เพื่อนําผลงานวิจัยที่ไดมาพัฒนาทางดานวิชาการ และบริการตาง ๆ ใหมี
ประสิทธิภาพและสรางความพึงพอใจแกผูมารับบริการ โดยผลสํารวจความพึงพอใจในการใชบริการของ
ผูปวยนอกและผูปวยในของโรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทยทั้ง 9 แหง มีความพึงพอใจในระดับ 
“มาก” คิดเปนเปนรอยละ 84.72 

 

(2) การดําเนินงานที่ไมเปนไปตามเปาหมาย 
  ตัวช้ีวัดที่ 6 จํานวนโรงพยาบาลในสังกัดกรุงเทพมหานครที่ผานการรับรองคุณ

คุณภาพตามมาตรฐานโรงพยาบาลซึ่งกําหนดเปาหมายโรงพยาบาล 7 แหงและสํานักการแพทย
สามารถเตรียมความพรอมเพื่อรับการประเมินในปนี้ไดจํานวน 2 แหงไดแกโรงพยาบาลหลวงพอ
ทวีศักดิ์ฯ และโรงพยาบาลเวชการุณยรัศมิ์ (รวมเปน 8 แหง) และไดแสดงหลักฐานหนังสือขอรับ
การตรวจเยี่ยมเพื่อรับรองคณภาพโรงพยาบาลไปยังสถานบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล(องคการ
มหาชน) แตทางสถาบันฯ ยังไมสามารถเขาตรวจประเมินได เนื่องจากมีภาระในการตรวจประเมิน
โรงพยาบาลตางๆอีกหลายแหง (หลังจากนั้นสํานักการแพทยไดมีหนังสือช้ีแจงขอเท็จจริงดังกลาวนี้
ไปยังสํานักยุทธศาสตรและประเมินผลเพื่อนําเขาพิจารณาในคณะกรรมการฯที่เกี่ยวเปนที่เรียบรอย
แลว  

(3) แนวทางการพัฒนาที่ควรดําเนินการตอไป 
ควรใหความสําคัญตอการสงเสริมใหประชาชนลดปจจัยเสี่ยงตอโรคสําคัญที่ปองกันได 

โดยในป 2554 สํานักการแพทยไดใหความสําคัญตอการพัฒนาตอยอดคุณภาพระบบบริการประชาชนที่
เปนโรคความดันโลหิตสูง เบาหวาน และภาวะอวนลงพุง 
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ยุทธศาสตรท่ี 5 : พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเปนตนแบบดานการบริหารมหานคร 

(1) ผลสําเร็จของการดําเนินงาน 
มีการพัฒนาและขยายชองทางการรับบริการ ไดแก การเปดคลินิกพิเศษ หรือหอผูปวย

เพิ่มเติมเพื่อใหบริการประชาชน สวนการสนับสนุนการดําเนินงานนั้น ไดมีการดําเนินการพัฒนาระบบ
ศูนยขอมูลผูปวย โดยคณะกรรมการกําหนดรายละเอียดขอบเขตของงาน ไดมีการปรับ “ราง” TOR ใหมให
มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยมากยิ่งขึ้น เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสํานักการแพทย โดยการศึกษา 
วิเคราะห และวางแผนเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสํานักการแพทยและสวนราชการในสังกัด 
รวมถึงการจัดทําโครงสรางแผนอัตรากําลัง 3 ป (ปงบประมาณ พ.ศ.2553 – 2555) สงเสริมใหบุคลากร
ปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธสรางราชการใสสะอาด การดําเนินกิจกรรม 5 ส สงเสริมการดําเนินการตาม
แผนงาน/โครงการสรางเสริมระบบคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน จัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางให
บุคลากรมีความรัก ความผูกพัน ความภูมิใจ และความเชื่อมั่นในองค เพื่อสงเสริมการพัฒนาและสราง
ภาพลักษณที่ดีแกกรุงเทพมหานคร เพื่อใหกรุงเทพมหานครเปนมหานครที่นาอยูอยางยั่งยืน 

 

(2) การดําเนินงานที่ไมเปนไปตามเปาหมาย 
   ไมมี 
 

(3) แนวทางการพัฒนาที่ควรดําเนินการตอไป 
การพัฒนาระบบงานประชาสัมพันธของสํานักการแพทย เพื่อเสริมสรางภาพลักษณที่ดี

ขององคกร 
 

5. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 
  จุดแข็ง  (Strengths) 
  ดานการรักษาพยาบาลและระบบบริการการแพทยฉุกเฉิน 

1. มีการพัฒนาคณุภาพโรงพยาบาลตามระบบ HA 
2. มีศูนย Excellent Center ของกรุงเทพมหานคร 
3. มีระบบการจัดบริการเบ็ดเสร็จในจดุเดยีว (One stop Service) 
4. มีระบบ Fast Track สําหรับผูปวยฉุกเฉนิ ผูพิการ ผูดอยโอกาส ผูสูงอาย ุ
5. มีศูนยเอราวณัรับผิดชอบการบริหารจัดการระบบบริการแพทยฉกุเฉินในพื้นที่

กรุงเทพมหานคร 
6. ความพึงพอใจของผูมารับบริการในโรงพยาบาลสังกัดสํานักการแพทยอยูในระดับด ี
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  ดานการสรางเสริมสุขภาพของประชาชน 
1. มีระบบและกลไกในการสรางเสริมสุขภาพของประชาชน 

 

  ดานบริหารระบบสนับสนุนทางการแพทย 
1. มีระบบการบริหารจัดการยาและระบบความปลอดภัยของการใชยาตามมาตรฐาน

วิชาชีพ 
2. มีอุปกรณทางการแพทยที่ทนัสมัย พรอมระบบบริหารจดัการที่มีมาตรฐาน 

 

  ดานการจดัการสิ่งแวดลอมและโครงสรางพื้นฐาน 
1. มีระบบบริหารจัดการสิ่งแวดลอมและการควบคุมโรคติดเชื้อตามมาตรฐาน HA 
2. มีการจัดการทรัพยากรสูความเปนเลิศเพื่อลดปญหาโลกรอนดวยเทคโนโลยีสะอาด

ของสํานักการแพทย 
 

  ดานการบริหารจัดการ 
1. ผูบริหารมีวิสัยทัศนในการพฒันาระบบบรกิารทางการแพทยใหกาวสูระดับชั้นนํา

ของประเทศ 
2. มีอัตราการจายเงินคาตอบแทนแกบุคลากรทางดานการแพทยและสาธารณสุขที่เหมาะสม 
3. บุคลากรทางการแพทยและสาธารณสุขมีมาตรฐานทางวิชาชีพทุกสาขา 
4. มีเงินนอกงบประมาณเพยีงพอ 
5. มีการใชระบบสารสนเทศเพื่อเชื่อมโยงขอมูลระบบงานตาง ๆ ในการใหบริการและมี

ระบบการบํารุงรักษาอยางตอเนื่อง 
 

  จุดออน  (Weakness) 
  ดานการรักษาพยาบาลและระบบบริการการแพทยฉุกเฉิน 

1. ระบบการสงตอผูปวยฉุกเฉนิยังไมมีประสิทธิภาพ 
2. จํานวนผูปวยโรคเร้ือรังมากขึ้นทําใหคาใชจายในการรักษาพยาบาลสูงขึ้น 
3. โรงพยาบาลทุติยภูมยิังมีแพทยไมครบทุกสาขา 
4. การนํามาตรฐานทางการรักษาพยาบาลไปใชอยางไมทัว่ถึง 
5. ระยะเวลารอคอยในการรอรับบริการผูปวยนอกไมเปนไปตามเกณฑทีก่ําหนด 
6. ไมมีระบบสารสนเทศสนับสนุนเครือขายบริการ 
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  ดานการสรางเสริมสุขภาพของประชาชน 
1. ขาดการติดตามและประเมนิผลการดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ 
2. ขาดความเชื่อมโยงและการประสานงานเรื่องพื้นที่รับผิดชอบในการดแูลผูปวย

ตอเนื่องที่บาน (Home Health Care)  และการกําหนดพื้นที่ชุมชนเปาหมายในการ
สรางเสริมสุขภาพประชาชนกับสํานักอนามัย 

 

  ดานบริหารระบบสนับสนุนทางการแพทย 
1. ขาดกลไกในการควบคุมและปฏิบัติตามแนวทางบริหารจดัการดานความปลอดภัย

ทางยาและการใชยา 
2. ปญหาในการบริหารจัดการเวชภณัฑที่ไมใชยา 
3. ขาดผูชํานาญการในการซอมและบํารุงรักษาเครื่องมือแพทย 

 

  ดานการจดัการสิ่งแวดลอมและโครงสรางพื้นฐาน 
1. ขาดกลไกในการควบคุม กํากับ ติดตาม การบริหารจัดการดานสิ่งแวดลอม 
2. ไมมีระบบการกําจัดขยะสารเคมี (น้ําในหองแล็บ เคมีบําบัด ฯลฯ) 
3. มีหองแยก  Negative pressure  ไมครบทุกโรงพยาบาล 
4. โครงสรางอาคารสถานที่บางโรงพยาบาลไมเอื้อตอการใหบริการที่มคีุณภาพ 
5. ความลาชาของโครงการกอสรางอาคารตาง ๆ 

 

  ดานการบริหารจัดการ 
  ดานบุคลากร 

1. การบริหารงานบุคลากรยังไมสอดคลองกับระบบ  Performance Based Management 
2. ระบบฐานขอมูลดานบริหารงานบุคคล ไมสามารถนํามาใชไดอยางสมบูรณ 
3. แผนพัฒนาบุคลากรไมครอบคลุมทุกสาขาวิชาชีพ 
4. จํานวนบุคลากรทางดานการแพทย และบุคลากรดานงานสนับสนุนบางสาขาไม

เพียงพอตอภาระงาน 
5. ขาดคานิยม (Core Value)  ที่จะนําไปสูการสรางวัฒนธรรมองคกร 
 

  ดานการเงนิและระบบงาน 
1. ผูบริหารไมสามารถติดตามขอมูลดานการเงิน การบัญชีในภาพรวมของสํานัก

การแพทย เพือ่ใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณาในการบริหารจัดการดานการเงินได
อยางมีประสิทธิภาพ 

2. การคํานวณตนทุน  (Unit Cost Analysis) ยังไมครอบคลุมและเปนไปในแนวทาง
เดียวกัน 
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3. ขาดระบบการติดตามเพื่อเรียกเก็บเงนิที่มีประสิทธิภาพ 
4. ขาดขอมูลสภาวะสุขภาพของประชากรที่ครอบคลุมพื้นที่กรุงเทพมหานคร 

 

  ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1. ขาดผูเชี่ยวชาญและผูมีทักษะในการดําเนนิการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. ไมมีการกําหนดแผนแมบทสารสนเทศ ทําใหไมมีทิศทางชัดเจน 
3. ไมสามารถใชประโยชนจากขอมูลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมปีระสิทธภิาพ 
4. การเชื่อมตอของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไมมีรูปแบบที่เปนมาตรฐาน 
5. เทคโนโลยีสารสนเทศดานการศึกษาและฐานขอมูลเพื่อการศึกษาไมครอบคลุมการใชงาน 

 

  ดานการพัฒนาบุคลากรทางการแพทยและพยาบาล (การศึกษาระดับอดุมศึกษา) 
1. ขาดบุคลากรสายสนับสนุน (การผลิตสื่อการสอน) 
2. ทุนพัฒนาอาจารยมีนอย สงผลใหสัดสวนคุณวุฒิอาจารย (ระดับปริญญาเอก) ไม

เปนไปตามเกณฑ 
3. ไมนําภาระงานสอนมาเปนภาระงาน 
4. กรอบอัตราของอาจารยไมเอือ้ตอการเรียนการสอน/งานวิจัย 
5. งานวิจยัยังไมสอดคลองกับปญหาของกรุงเทพมหานคร 
6. จํานวนงานวิจยัระดับชาติ / นานาชาติ ยังมนีอย 
7. ปจจัยเกื้อหนนุทางการศึกษาดานกายภาพ (หอพัก / หองเรียน) ไมเพียงพอ 
8. ไมมีการวางแผนการผลิตแพทย / พยาบาล ระยะยาว 

 

  โอกาส    (Opportunities) 
  ดานนโยบายรฐัและกรุงเทพมหานคร 

1. มีสถาบันที่ใหการรับรอง HA/HPH 
2. ระบบประกนัสุขภาพ ของภาครัฐเอื้อใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการไดอยาง 

ครอบคลุมทั่วถึงทั้งดานการรักษาพยาบาล การสงเสริมสุขภาพ และการปองกันโรค 
3. มีพระราชบัญญัติการแพทยฉุกเฉิน 
4. นโยบายทางการเมืองใหการสนับสนุนงบประมาณการดาํเนินงานดานสุขภาพ 
5. มีแหลงงบประมาณจากหลายแหง  (สปสช. กทม.) 
6. นโยบายใหโรงพยาบาลในสงักัดสํานักการแพทยผานการรับรองคุณภาพ 
7. พัฒนาโรงพยาบาลในสงักัดสํานักการแพทยใหเปน Excellent Center 
8. สนับสนุนการพัฒนาระบบศนูยขอมูลผูปวย และจัดทํา  BMA Health Card เพื่อ

ประโยชนแกผูรับบริการ 
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9. มีนโยบายจางเอกชนมาดําเนนิการ (Outsource) 
10. การประเมินคณุภาพการศึกษาจากองคกรภายนอก (สกอ. สมศ. สหวิชาชีพ) ทําใหมี

สถาบันการศึกษา (วพบ. วพก.) มีโอกาสในการพัฒนาตนเอง 
11. มีทุนสงเสริมสนับสนุนงานวิจัย 
12. มีแผนพัฒนาบคุลากรทั้งระยะสั้นและระยะยาว เปดโอกาสใหบุคลากรไดพัฒนา

ตนเอง โดยการฝกอบรม สัมมนา ดูงาน ศกึษาตอทั้งในและตางประเทศ 
13. มีการบริหารจดัการความรูในองคกร 
14. มีโครงการคัดเลือกขาราชการและลูกจางดเีดนประจําป 

 

  ดานสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี 
1. ไดรับงบประมาณสนับสนนุศูนย Excellent Center 
2. สภาวะเศรษฐกิจในปจจุบนั และคาบริการทางการแพทยมีสูงขึ้น ทําใหจํานวนผูมาใช

บริการเพิ่มมากขึ้น 
3. ประชาชนใหความสําคัญในการดูแลสุขภาพมากขึน้ และใหความรวมมือในการ

ดําเนินกิจกรรม 
4. ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ทําใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการ

ของโรงพยาบาลมากขึ้น 
5. ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศ ทําใหอาจารยและผูเรียนสามารถเขาถึง

แหลงความรูทีห่ลากหลาย 
 

  อุปสรรค    (Threat) 
  ดานนโยบายรฐัและกรุงเทพมหานคร 

1. พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผูบริโภค เปดโอกาสใหผูใชบริการรองเรียน / ฟองรอง
ผูใหบริการมากขึ้น 

2. นโยบายราคากลางของยา และเวชภัณฑ บญัชียาหลักแหงชาติ 
3. นโยบายเบกิจายตรง ทําใหมคีวามคลองในการหมุนเวียนงบประมาณลาชา 
4. ระบบและเกณฑในการพิจารณาและจัดทําโครงสรางกรอบอัตรากําลังลาชา ไม

เหมาะสมกับสภาวการณปจจุบัน 
5. พระราชบัญญัติขาราชการครูกรุงเทพมหานคร ไมสอดคลองกับบริบทของการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา 
6. แนวทางปฏิบัติในการเรยีกเก็บเงินจากหนวยงานภายนอกมีความหลากหลาย 
7. ระเบียบปฏิบัตทิางดานการเงนิ การพัสดุ การกอสรางยังไมเอื้อตอการปฏิบัติงาน 
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  ดานสังคม เศรษฐกิจ  และเทคโนโลยี 
1. จํานวนผูใชบริการเพิ่มมากขึน้ ทําใหภาระงานของบุคลากรเพิ่มขึ้นไมสอดคลองกับ

อัตรากําลังที่มี  สงผลตอระยะเวลาในการรบับริการ 
2. การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรผูสูงอายุ และผูปวยโรคเร้ือรังทําใหคาใชจายใน

การรักษาพยาบาลเพิ่มมากขึน้ 
3. การจัดเก็บรายไดของกรุงเทพมหานครลดลงไมเปนไปตามเปาหมาย ทาํให

งบประมาณสนับสนุนลดลง 
4. คาใชจายดานการรักษาพยาบาลสูงขึ้นในผูปวยที่สงตอไปยังโรงพยาบาลตติยภูมิ

ช้ันสูงนอกสังกัด 
5. มีแรงงานตางดาวมาขึ้นทะเบียนนอยลง ทําใหการควบคมุโรคไมทั่วถึง 
6. การพัฒนาเทคโนโลยีดานเครื่องมือแพทยอยางรวดเรว็ ทําใหงบประมาณในการ

จัดซื้อสูงขึ้น 
7. โครงการจัดตัง้มหาวิทยาลัยในสังกัดกรุงเทพมหานครลาชา 
8. ความคาดหวังของผูรับบริการตองาน EMS สูงมาก ภายใตการบริหารจดัการที่มี

ทรัพยากรบุคคล และงบประมาณทีจ่ํากัด 
9. สํานักงานหลกัประกนัสขุภาพแหงชาติ สํานักงานประกนัสังคม บริษัทประกันภัย 

กรมบัญชีกลาง มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
 

6. วิสัยทัศน (Vision) 
 เปนองคกรดานการแพทยและสาธารณสุขที่มีเครือขายบริการชั้นนําของประเทศ 
 (Medical Service Department is one of the leading health network in Thailand) 
 

เปาประสงคการพัฒนาของสํานักการแพทย 
 1. เปนศูนยกลางบริการดานการแพทยและสาธารณสุขที่มีมาตรฐานสากล กาวสูความเปน

เลิศทางการแพทย เพื่อใหประชาชนไดรับการรักษาพยาบาลที่มีคุณภาพ (Excellence of Medical Services 
to achieve regional health gateway) 

 2. เปนศูนยกลางความเชี่ยวชาญดานเวชศาสตรเขตเมือง เนนการศึกษาเฉพาะทางเพื่อผลิต
บุคลากรทางการแพทย ที่สอดคลองกับความตองการของประชาชน  ควบคูกับการพัฒนางานวิจัย 
(Expertise of Urban medicine) 

 3. เปลี่ยนแปลงภาพลักษณการจัดบริการดานการแพทยและสาธารณสุข ใหเปนที่ยอมรับ
ของประชาชน (Branding to become medical services of choice) 
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 4. มีระบบบริหารจัดการสมัยใหม โดยยึดหลักธรรมาภิบาล มุงเนนการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และสรางองคกรแหงการเรียนรู ตลอดจนโครงสรางพื้นฐานที่เอื้อตอการ
ใหบริการที่ดีที่สุดแกประชาชน (Modernization of medical management and Learning Organization) 

 5. มีการบูรณาการเครือขายระบบบริการทางการแพทย และระบบสงตอที่เปนเอกภาพ 
(Unity of BMA network for better quality of life) 
 

7.  แนวทางการจัดทําแผนงาน โครงการ/กิจกรรม เพื่อประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ
ประจําป 2554 

 แนวทางการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ.254 ของสํานักการแพทย 
กรุงเทพมหานคร ดําเนินการโดยคํานึงถึงวิสัยทัศน พันธกิจ และภาระหนาที่ตามกฎหมาย ซ่ึงมีความ
สอดคลองกับแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร  พ .ศ .2552 – 2555 และแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานครประจําป พ.ศ.2554 และแผนปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ.2552 – 2555) ของสํานักการแพทย 
จําแนกเปน 2 กรณี ดังนี้ 

7.1 งานตามภารกิจท่ีเปนงานประจําท่ีตองดําเนินการตามตามอํานาจหนาท่ีความ
รับผิดชอบของสํานักการแพทย  

 ดําเนินการจัดทํากรอบแผนปฏิบัติราชการสํานักการแพทย โดยคํานึงถึงวิสัยทัศน 
พันธกิจ เปาประสงคการพัฒนา ตามแผนปฏิบัติราชการ 4 ป (พ.ศ.2552 – 2555) ของสํานักการแพทย 
ครอบคลุมทุกภารกิจทั้งดานการสรางเสริมสุขภาพ การปองกันโรค การรักษาพยาบาล และการฟนฟู
สุขภาพ โดยเนนการพัฒนาทางดานเวชศาสตรเขตเมือง การผลิตแพทยและพยาบาล การสงเสริมการวิจัย 
การพัฒนาเครือขายความรวมมือทางการแพทย รวมถึงการพัฒนาบุคลากรทางการแพทยและสายงาน
สนับสนุนตาง ๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการผูปวย  

 

7.2 งานเชิงยุทธศาสตร 
7.2.1 จัดทําโครงการ / กิจกรรมตอเนื่องจากปที่ผานมา เชน การพัฒนาและรับรอง

คุณภาพโรงพยาบาล การพัฒนาและเพิ่มศูนยความเปนเลิศทางการแพทยของกรุงเทพมหานคร การเพิ่ม
ประสิทธิภาพของระบบบริการการแพทยฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร การจัดตั้งศูนยเวชศาสตรผูสูงอายุและ
โรงพยาบาลในเขตบางขุนเทียน การสงเสริมใหประชาชนลดปจจัยเสี่ยงจากโรคที่ปองกันได การพัฒนา
ระบบศูนยขอมูลผูปวย  การซอมแผนปฏิบัติการทางการแพทยกรณีเผชิญเหตุสาธารณภัยในเขต
กรุงเทพมหานคร การปรับปรุงอาคาร 72 พรรษามหาราชินี ช้ัน 8 เปนหอผูปวยไฟไหมน้ํารอนลวก Burn 
Unit การขยายชองทางการใหบริการใหมีความหลากหลายสูความเปนองคกรชั้นเลิศดานบริการ เปนตน 

7.2.2 จัดทําโครงการ / กิจกรรมใหมที่สอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนา และ
นโยบายของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (ม.ร.ว.สุขุมพันธ บริพัตร)  
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8. สาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ.2554 
 ภารกิจตามยุทธศาสตรการพัฒนาที่กําหนดไวในแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 

พ.ศ.2552 – 2555 เรียงลําดับความสําคัญตามนโยบายของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร และแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานคร ประจําป พ.ศ.2554 ไดดังนี้ 

8.1 งานเชิงยุทธศาสตร 
ยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนากรุงเทพมหานครใหเปนมหานครแหงคุณภาพชีวิตที่ดี และมีเอกลักษณทางวัฒนธรรม 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4.3  การพัฒนาสุขภาพและสรางสังคมแหงสุขภาวะ 
กลยุทธหลักท่ี 1 สงเสริมใหประชาชนลดปจจัยเสี่ยงตอโรคสําคัญที่ปองกันได 
  จํานวน  10 โครงการ 

1. โครงการสายใยรักแหงครอบครัว 
2. โครงการพัฒนาคุณภาพบริการประชาชนที่เปนโรคความดันโลหิตสูง 
3. โครงการพัฒนาคุณภาพระบบบริการประชาชนที่เปนโรคเบาหวาน 
4. การพัฒนาระบบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการรักษาวัณโรคของ

โรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย 
5. โครงการรูจริงเรื่องวัณโรค (รพส.) 
6. โครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมประชาชนที่มีน้ําหนักเกินเกณฑ

มาตรฐาน 
7. โครงการหนวยแพทยเคลื่อนที่ (รพก.) 
8. โครงการตรวจสุขภาพนอกโรงพยาบาล (รพก.) 
9. โครงการพัฒนา เสริมสร า งสุขภาพสมาชิกชมรมผู สู งอายุ

โรงพยาบาลหลวงพอทวีศักดิ์ ชุตินธโรอุทิศ (รพท.) 
10. โครงการพัฒนาศักยภาพผูนําชุมชนดานสุขภาพ (รพส.) 

กลยุทธหลักท่ี 4 พัฒนาความเปนเลิศและเพิ่มการเขาถึงการรักษาพยาบาลโรคเฉพาะทาง 
ในสถานพยาบาลสังกัดกรุงเทพมหานคร (Excellent Center) 
จํานวน 7 โครงการ 
1. การสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการในศูนยความเปนเลิศทาง

การแพทย 
2. โครงการกอสรางอาคารศูนยเวชศาสตรผูสูงอายุและโรงพยาบาลใน

เขตบางขุนเทียน (สก./กว.) 
3. โครงการกอสรางอาคารจอดรถยนต (รพจ.) 
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4. โครงการกอสรางอาคารศูนยเวชศาสตรการกีฬาและเวชศาสตรืฟนฟ ู
หอพักพยาบาล พรอมที่จอดรถ (รพจ.) 

5. โครงการกอสรางอาคารโภชนการ เวชภัณฑกลาง ซักฟอก พัสดุ 
ศูนยผูสูงอายุ และศูนยเด็กเล็กนาอยูคูนมแม (รพจ.) 

6. โครงการกอสรางอาคารเอนกประสงคโรงพยาบาลหนองจอก ระยะที่ 2 
(รพว.) 

7. การพัฒนาและขยายศูนยการแพทยเฉพาะทางสูความเปนเลิศที่มี
คุณภาพเทียบไดกับมาตรฐานสากล 

กลยุทธหลักท่ี 5  เรงรัดการพัฒนาโรงพยาบาลสังกัดกรุงเทพมหานครเพื่อใหบริการ 
ประชาชนแบบครบวงจรและมีคุณภาพเทียบไดกับมาตรฐานสากล 
จํานวน 5 โครงการ 
1. การขอรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 
2. การประชุมวิชาการเครือขายโรงพยาบาลคุณภาพ (รพก.) 
3. โครงการอบรมควบคุมและปองกันการติดเชื้อภายในโรงพยาบาล 

(รพท.) 
4. โครงการอบรมปองกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาล (รพว.) 
5. การสํารวจความพึงพอใจของผูปวยนอกและผูปวยใน 

กลยุทธหลักท่ี 6 เพิ่มประสิทธิภาพของระบบบริการการแพทยฉุกเฉินในการชวยเหลือ 
ผูเจ็บปวยฉุกเฉินและสถานการณวิกฤติหรือภัยพิบัติในเขตกรุงเทพมหานคร
จํานวน 4 โครงการ 
1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการเขาถึงเพื่อชวยเหลือผูเจบ็ปวยฉุกเฉิน

ในระบบบริการการแพทยฉกุเฉินกรุงเทพมหานคร (ศบฉ.) 
2. โครงการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเทคโนโลยีสนับสนุนระบบ

บริการการแพทยฉุกเฉินที่มีประสิทธิภาพทั้งในภาวะปกติและสาธารณภัย 
3. โครงการปรับปรุงอาคารสํานักการแพทย 2 เปนศูนยบริการ

การแพทยฉกุเฉินกรุงเทพมหานคร (ศบฉ.) 
4. โครงการซอมแผนปฏิบัติการทางการแพทยกรณีเผชิญเหตุสาธารณภัย

ในเขตกรุงเทพมหานคร (ศบฉ.) 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4.1 การสรางเสริมความเขมแข็งของครอบครัว สังคม และ 
สวัสดิการสังคมสงเคราะห 

กลยุทธหลักท่ี 3 สงเสริมระบบและการจัดบริการสวัสดิการและสังคมสงเคราะหเด็ก  
เยาวชน สตรี ผูสูงอายุ ผูพิการ และผูดอยโอกาส  จํานวน 7 โครงการ 
1. การปรับปรุงสภาพแวดลอมของโรงพยาบาล ใหมีส่ิงอํานวยความ

สะดวกแกผูสูงอายุและผูพิการ 
2. การพัฒนาระบบบริการศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตร ี
3. ใหความรูบุคลากรเรื่องการยุติความรุนแรงตอเด็กและสตรี (รพก.) 
4. การประชุมเชิงปฏิบัติการทีมสหวิชาชีพเกี่ยวกับความรุนแรงตอเด็ก

และสตรี (รพก.) 
5. โครงการสัปดาหรณรงคยุติความรุนแรงตอเด็กและสตรีเฉลิมพระ

เกียรติ (รพต.) 
6. โครงการอบรมประชาชนใหความรูเร่ืองสิทธิเด็กและสตรีลดความ

รุนแรงในชุมชน (รพท.) 
7. โครงการอบรมแกนนําชุมชนเพื่อเฝาระวังและปองกันปญหาความ

รุนแรงในชุมชน (รพส.) 
 

กลยุทธหลักท่ี 4 สงเสริมและพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กกอนวัยเรียนและสถานรับเลี้ยงเด็ก 
กลางวัน  จํานวน 1 โครงการ 
1. การพัฒนาศูนยเด็กเล็กนาอยูคูนมแม (Breast feeding day Care) 

เพื่อใหไดการรับรองตามเกณฑมาตรฐาน 
  

ยุทธศาสตรท่ี 5 พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเปนตนแบบดานการบรหิารมหานคร 

  ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5.1 การพัฒนาระบบบริการประชาชนเพื่อมุงสูความเปนองคกรชั้นเลิศ 
ดานบริการ 

  กลยุทธหลักท่ี 1 ขยายชองทางการบริการใหมีความหลากหลายเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพงาน 
บริการประชาชนสูความเปนองคกรชั้นเลิศดานบริการ จํานวน 3 โครงการ 
1. การพัฒนาและขยายชองทางการใหบริการสูความเปนองคกรชั้นเลิศ

ดานบริการ 
2. โครงการปรับปรุงอาคาร 72 พรรษามหาราชินี ช้ัน 8 เปนหอผูปวย

ไฟไหมน้ํารอนลวก Burned Unit (รพจ.) 
3. โครงการใหบริการที่ดีที่สุด 
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กลยุทธหลักท่ี 3 ติดตามประเมนิความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการบริการของ 
กรุงเทพมหานครดวยการสํารวจความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการ
บริการ จํานวน 1 โครงการ 
1. การแกไขเรื่องรองเรียนจากประชาชน/ผูรับบริการ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5.5 การเสริมศักยภาพกลไกการนําแผนบริหารราชการไปสูการ 
ปฏิบัติ เพื่อมุงสูการเปนตนแบบในการบรหิารมหานคร 

  กลยุทธหลักท่ี 3 เพิ่มประสิทธิภาพในดานกระบวนการและการประเมินผลการบริหาร 
ราชการตามหลักธรรมาภิบาล จํานวน 5 โครงการ 
1. การเพิ่มศักยภาพการสรางราชการใสสะอาด 
2. การดําเนนิกิจกรรม 5 ส 
3. การดําเนนิการของเรื่องรองเรียนเกยีวกับการทุจริตประพฤติมิชอบ

ของหนวยงาน 
4. กิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหแกขาราชการและลูกจางใน

หนวยงาน 
5. การจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

 

กลยุทธหลักท่ี 1 พัฒนากฎหมายที่เกีย่วของกบัการปฏิบัติงานใหมีความทนัสมัย และ 
สอดคลองกับสถานการณปจจุบัน (สนบัสนุนกลยุทธหลักที่ 5.5.1) 
จํานวน 1 โครงการ 
1. การพัฒนากฎหมายที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน 

 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5.6 การเสริมสรางใหบุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพรอม 
ทั้งดานศักยภาพ คุณภาพชีวิต และความภาคภูมิใจ เพื่อรวม
พัฒนามหานครใหนาอยูยั่งยืน  

  กลยุทธหลักท่ี 8 เสริมสรางใหบุคลกรมีความรัก ความผูกพัน ภูมิใจในองคกร 
    จํานวน  2 โครงการ 

1. การสรางความผูกพันบุคลากรตอองคกร 
2. โครงการสงเสริมกีฬาขาราชการและลูกจางกรุงเทพมหานคร (สก.) 

 

กลยุทธหลักท่ี 6 เพิ่มบทบาทหนวยงานตนสังกัดในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเฉพาะ 
ทางตามสายงาน ดวยการบูรณาการแนวทางการพัฒนาดวยตนเอง 
จํานวน 15 โครงการ 
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1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ืองการฟนฟูวิชาการและเสริมทักษะ
การชวยฟนคนืชีพขั้นสูง (รพก.) 

2.  โครงการอบรมพัฒนาความรูผูปฏิบัติงาน ศูนยพิทกัษสิทธิเด็กและ
สตรี (รพต.) 

3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการระงับเหตุเพลิงไหมและอพยพหนีไฟ 
(รพท.)           

4. โครงการการอบรมเชิงปฏิบัติการชวยฟนคนืชีพ (รพท.)                          

5. โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการการปองกนัและระงับอคัคีภัย 
(รพว.) 

6. การฝกอบรมการชวยฟนคืนชีพในผูใหญ (รพร.) 

7. การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการดับเพลิงและหนีไฟ (รพร.)      

8. อบรมวิชาการเรื่องความเสี่ยงในระบบยา (รพร.) 

9. มหกรรมพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง (รพร.) 

10. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการและการซอมแผนอัคคีภัยใน
โรงพยาบาล (รพส.)  

11. โครงการอบรมชวยชีวิตในชุมชน (รพส.) 

12. โครงการซอมแผนรับอุบัติภยักลุมชน (รพส.)  

13. โครงการประชุมวิชาการทางการแพทยและพยาบาลประจําป 2554 
(รพท.)                    

14. โครงการประชุมวิชาการประจําป (รพส.)     

15. การประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับบุคคล       

 

กลยุทธหลักท่ี 2 ทบทวนกรอบ/แผนอัตรากําลังเชิงรุกใหสอดคลองกับแผนบริหาร
ราชการ การปรับเปลี่ยนนโยบาย และการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม
โดยมุงเนนการลดขนาดองคกรและจํากัดอัตรากําลังเพื่อรองรับการปรับ
รูปแบบการบริหารราชการในแบบกํากับการจางภายนอก (Outsource) 
และการสนับสนุนการดําเนินงาน (Subsidy) ของเอกชน ประชาชน และ
หนวยงานอื่น โดยจัดใหมีกลวิธีจูงใจหนวยงาน และบุคลากรที่เหมาะสม 
เพื่อใหสนับสนุนการลดขนาดองคกร  จํานวน 2 โครงการ 
1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ (สก.) 
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2. โครงการจัดการความรูเร่ือง การบริหารบุคคลแนวใหม (สก.) 
กลยุทธหลักท่ี 7 ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองคกรที่เอื้อตอการเรียนรูและการตัดสินใจของ

บุคลากร (สนับสนุนกลยุทธหลักที่ 5.6.7) จํานวน 1 โครงการ 
1. การสรางชุมชนนักปฏิบัติ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5.4 การเสริมศักยภาพงานบริหารการคลังและงบประมาณ โดยการ 
เพิ่มประสิทธิภาพและการวเิคราะหชิงรุกดวยขอมูลจริง 

กลยุทธหลักท่ี 4  เพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารยุทธศาสตรและงบประมาณ โดยการ 
ประยุกตใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการตัดสินใจในการ
บริหารราชการเชิงรุก และสามารถวิเคราะหการจัดลําดับความสําคัญของ
ยุทธศาสตรและการจัดสรรงบประมาณ  โดยพิจารณาเชิงนโยบาย ระดับ
ปญหาในพื้นที่ ความจําเปนของประชาชนกลุมเปาหมาย และสามารถ
พยากรณ จําลองสถานการณ รวมทั้งนําเสนอทางเลือกในการกําหนด
นโยบาย (Data warehouse) จํานวน 1 โครงการ 
1. โครงการพัฒนาระบบศูนยขอมูลผูปวยและจัดทํา BMA Health 

Card กรุงเทพมหานคร (กว.) 
8.2 งานประจําตามหนาท่ีความรับผิดชอบ  

 

ยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนากรุงเทพมหานครใหเปนมหานครแหงคุณภาพชีวิตท่ีดี และมีเอกลักษณทาง 
วัฒนธรรม 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4.3 การพัฒนาสุขภาพและสรางสังคมแหงสุขภาวะ 
กลยุทธหลักท่ี 1 พัฒนาศักยภาพการรักษาพยาบาลแบบครบวงจร จํานวน 2 โครงการ 

1. โครงการพัฒนาเครือขายความรวมมือในการดูแลผูปวยเบาหวาน
แบบครบวงจร 

2. โครงการพัฒนาเครือขายความรวมมือในการดูแลผูปวยโรคความดัน
โลหิตสูงแบบครบวงจร 
 

  กลยุทธหลักท่ี 2 สงเสริมประชาชนและบุคลากรใหไดรับการคัดกรองโรค จํานวน 4 โครงการ 
1. โครงการตรวจคัดกรองโรคบุคลากรใหมในโรงพยาบาลสังกัด

สํานักการแพทย 
2. โครงการสรางเสริมภูมิคุมกนัโรคไวรัสตับอักเสบบีและไวรัสสุกใส

แกบุคลากรที่เขาปฏิบัติงานใหม (รพจ.) 



แผนปฏิบัติราชการ ประจําป พ.ศ.2554 
สํานักการแพทย 

20

3. โครงการสงเสริมสุขภาพบุคลากรในโรงพยาบาลเวชการุณยรัศมิ์ 
(รพว.) 

4. โครงการพัฒนาบริการตรวจคัดกรองโรคที่สําคัญใหกับประชาชน 
 

กลยุทธหลักท่ี 3 สงเสริมการพัฒนาดานเวชศาสตรเขตเมือง จํานวน 1 โครงการ 
1. โครงการประชุมวิชาการประจําป คร้ังที่ 9 สํานักการแพทย (กว.) 

 

กลยุทธหลักท่ี 4 พัฒนาการบรหิารจัดการเพือ่สนับสนุนการวิจัย / งานสรางสรรค และ
พัฒนาศักยภาพของบุคลากรในการทําวิจยั จํานวน 1 โครงการ 
1. โครงการทุนสงเสริมการวิจัยทางการแพทยและสาธารณสุข (รพก./

รพต./รพล.) 
 

กลยุทธหลักท่ี 5 พัฒนาเครือขายการใหบริการทางการแพทยและวิชาการ (เครื่องมือ 
บุคลากร สถานที่ ฯลฯ) จํานวน 3 โครงการ 

1. การพัฒนา/ขยายเครือขายความรวมมือทางการแพทยในเขต
กรุงเทพมหานคร 

2. การพัฒนา/ขยายเครือขายความรวมมือทางวิชาการในเขต
กรุงเทพมหานคร 

3. การสงตรวจผูปวยดวยเครื่องมือที่มีศักยภาพสูง 
 

กลยุทธหลักท่ี 7 พัฒนาระบบรบั / สงผูปวยทีม่ีประสิทธิภาพ จํานวน  2 โครงการ 
1. การพัฒนาความรวมมือระบบการรับ / สงผูปวย 
2. เครือขายในการใหบริการผูปวยโรคสําคัญ 4 โรค ไดแก อุบัติเหตุ 

ศัลยกรรมประสาทและสมอง หลอดเลือดหัวใจ และคลอดกอน
กําหนด 

 

ยุทธศาสตรท่ี 5 พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเปนตนแบบดานการบรหิารมหานคร 

  ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5.1 การพัฒนาระบบบริการประชาชนเพื่อมุงสูความเปนองคกร 
ช้ันเลิศดานบรกิาร 

  กลยุทธหลักท่ี 1 พัฒนาระบบงานประชาสัมพันธของสํานักการแพทย  
จํานวน 2 โครงการ 
1. โครงการประชาสัมพันธสํานักการแพทย 
2. โครงการสารสํานักการแพทย (กว.) 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5.5 การเสริมศักยภาพกลไกการนําแผนบริหารราชการไปสูการ 
ปฏิบัติ เพื่อมุงสูการเปนตนแบบในการบรหิารมหานคร 

กลยุทธหลักท่ี 1 เพิ่มประสิทธิภาพการตดิตามและประเมนิผลการบริหารราชการ โดย
เนนการบริหารแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ จํานวน 1 โครงการ 
1. กิจกรรมการรางานผลการปฏิบัติราชการตามไตรมาส 

 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5.6 การเสริมสรางใหบุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพรอม 
ทั้งดานศักยภาพ คุณภาพชีวติ และความภาคภูมิใจ เพื่อรวม
พัฒนามหานครใหนาอยูยั่งยนื 

กลยุทธหลักท่ี 1 ส่ือสารและสรางความเชื่อมัน่ในศกัยภาพองคกรใหบุคลากรรับทราบ 
อยางทั่วถึง จํานวน 1 โครงการ 
1. กิจกรรมสํารวจความรู ความเขาใจ และความเชื่อมั่นของบุคลากร 

 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5.4 การเสริมศักยภาพงานบรหิารการคลังและงบประมาณโดยการ 
เพิ่มประสิทธิภาพและการวเิคราะหเชิงรุกดวยขอมูลจริง 

  กลยุทธหลักท่ี 1 พัฒนาการเบกิจายเงินตามแผนงบประมาณประจําปและการกอหนี ้
ผูกพันใหรวดเร็ว และเปนไปตามแผนปฏิบัติการเบิกจายเงิน  
จํานวน 4 โครงการ 
1. การกอหนี้ผูกพัน 
2. การเบิกจายงบประมาณตามแผน 
3. การบันทึกรายการบัญชีและจัดทํางบการเงนิ 
4. การควบคุมและบันทึกบัญชทีรัพยสินประจําป 2553 

 

กลยุทธท่ีสอดคลองกับแผนแมบทการใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของกรุงเทพมหานคร 
กลยุทธหลักท่ี 1 สงเสริมและถายทอดความรูปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสูแหลงเรียนรูทั้ง 

ในสถานศึกษาและชุมชน จํานวน 1 โครงการ 
1. การพัฒนานักศึกษาตามแนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง 

 

กลยุทธหลักท่ี 2 ใหคนไทยมีภูมิคุมกันทางวัฒนธรรม มีการเชิดชูคุณคาความเปนไทย  
และวัฒนธรรมไทยบนความเขาใจหลากหลายทางวัฒนธรรมที่ทําให
ชุมชน สังคม มีความสมานฉันทและสันติสุข จํานวน 1 โครงการ 
1. การทํานุบํารุงและสงเสริมวัฒนธรรมไทย 
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      ภาคผนวก 
 

ก. ยุทธศาสตรการพัฒนา 
 
ยุทธศาสตรที่ 4  พัฒนากรุงเทพมหานครใหเปนมหานครแหงคุณภาพชีวติที่ดี และมีเอกลักษณทางวฒันธรรม  

(Providing Good Quality of Life in Culture mega-City) 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4.3  การพัฒนาสุขภาพและสรางสังคมแหงสุขภาวะ 

ตัวชี้วัดประเดน็ยุทธศาสตร ผลงานปปจจุบัน ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
1. อัตราการตายของผูปวยดวยโรคสําคัญที่ปองกัน
ไดลดลง (ตอแสนประชากร) 

      

 อัตราการตายผูปวยโรคความดันโลหิต  
       (I10 –I15) 

 อัตราการตายผูปวยโรคเบาหวาน  
       (E10 – E14) 

 อัตราการตายของผูปวยโรคทางเดินหายใจ 
       (A15 – A16) 

           3.40 
 

7.50 
 

6.43 

3.27 
 

7.24 
 

6.20 

3.17 
 

7.00 
 

6.00 

3.17 
 

7.00 
 

6.00 

3.17 
 

7.00 
 

6.00 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R  

(รวม – SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1. สงเสริมใหประชาชนลด
ปจจัยเสีย่งตอโรคสําคัญที่
ปองกันได (4.3.1) 

1.อัตราการตายของผูปวยโรค
ความดันโลหติ  

     (ผูปวยความดันโลหิตสูง 
     ที่เสียชีวิตดวย Intracerebral 

Haemorrhage หรือ      
Hemorrhagic  Stroke) 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
1.63 

<  
รอยละ 
3.40  

 

< 
รอยละ 

3.40  

<  
รอยละ 

3.40  

<  
รอยละ 

3.40  

<  
รอยละ 

3.40  

8 รพ. 
(รพส.-R) 

(7 รพ.-SR) 

1. โครงการพัฒนาคุณภาพ
ระบบบริการประชาชนที่เปน
โรคความดันโลหิตสูง 
(ป2554,ไมใชงบฯ)  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

2. อัตราการตายของผูปวย
โรคเบาหวาน (ผูปวยเบาหวาน
ที่ไมมีภาวะแทรกซอน 

    Ischemic Heart , CKD ,      
    Stroke) ที่เขารับการรักษา
ในโรงพยาบาลสังกัด     
สํานักการแพทย                
(มิติที่ 1 ของ สยป.)(ผลลัพธ) 

 

รอยละ 
2.09 

<  
รอยละ 

5  

< 
รอยละ 

 5  

<  
รอยละ 

5  

< 
รอยละ 

 5  

<  
รอยละ 

5  

8 รพ. 
(รพต.-R) 

(7 รพ.-SR) 

 2.โครงการพัฒนาคุณภาพระบบ
บริการประชาชนที่เปน
โรคเบาหวาน 
 (ป 2554, ไมใชงบฯ) 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R  

(รวม – SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

3. รอยละความสําเร็จของ
การรักษาผูปวยวณัโรคที่
ขึ้นทะเบยีนรักษา 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
85.24 

> 
รอยละ 

85 
 

>  
รอยละ 

85 

>  
รอยละ 

85 

>  
รอยละ 

85 

>  
รอยละ 

85 

 8 รพ. 
(SR) 

3 .  การพัฒนาระบบเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการรักษา   
วัณโรคของโรงพยาบาลใน
สังกัดสํานักการแพทย 

      (ป 2554,ไมใชงบฯ) 
4.  โครงการรูจริงเรื่องวัณโรค  

 (รพส)                                     
 (ป 2554, 11,900 บาท) 

 4. รอยละของผูเขารวมโครงการ
อวนลงพุงมี รอบเอวหรือ 
BMI ลดลงจากเดิม 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.)
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
65.56 

รอยละ 
70 

รอยละ 
75 

รอยละ 
80 

รอยละ 
80 

รอยละ 
80 

8 รพ. 
(รพจ.- R) 
(7 รพ.-SR) 

 
 

5.โครงการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมประชาชนที่มี
น้ําหนกัเกนิเกณฑมาตรฐาน 
(ป 2554,ไมใชงบฯ) 

 5. รอยละความพึงพอใจของ
ประชาชนกลุมเปาหมายที่
รับบริการวิชาการทางดาน
สุขภาพ 

รอยละ 
93.89 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

8 รพ. 
(SR) 

 

6. โครงการหนวยแพทย 
     เคลื่อนที่ (รพก.) 
     (ป 2554, 600,000 บาท) 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R  

(รวม – SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

7. โครงการตรวจสุขภาพนอก 
โรงพยาบาล   (รพก.) 
(ป 2554 , 129,000 บาท) 

8.  โครงการพัฒนาเสริมสราง 
สุขภาพสมาชิกชมรม
ผูสูงอายุโรงพยาบาล   
หลวงพอทวีศกัดิ์ ชุตินฺธโร
อุทิศ (รพท.)                           
(ป 2554, 37,000 บาท) 

9. โครงการพัฒนาศักยภาพ 
       ผูนําชุมชนดานสุขภาพ  
       (รพส.) 

(ป 2554, 14,400 บาท) 
2. พัฒนาความเปนเลิศและเพิ่ม
การเขาถึงการรักษาพยาบาล
โรคเฉพาะทางในสถานพยาบาล
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

6. รอยละของผูปวยที่มีความ
พึงพอใจระดบั “มาก” ใน
บริการรักษาพยาบาลของ
ศูนยความเปนเลิศทาง

รอยละ 
86  

≥  
รอยละ 

85 

≥ 
รอยละ 

85 

≥  
รอยละ 

85 

≥ 
รอยละ 

 85 

≥  
รอยละ 

85 

รพก./
รพต./
รพจ. 
(SR) 

10.กิจกรรมสํารวจความพึง
พอใจของผูรับบริการศูนย
ความเปนเลิศทางการแพทย 
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R  

(รวม – SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

(Excellent Center)(4.3.4) 
 
 

การแพทยของ
กรุงเทพมหานคร 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

 

11.โครงการกอสรางอาคารศูนย 
      เวชศาสตรผูสูงอายุและ 
      โรงพยาบาลในเขต 
      บางขุนเทียน (สก.) 
      (ป 2554,  246,481,000 บาท) 
12. โครงการกอสรางอาคารจอด 
      รถยนต (รพจ.) 
      (ป 2554, 100,000 บาท) 
13.โครงการกอสรางอาคาร 
      ศูนยเวชศาสตรการกีฬาและ 
      เวชศาสตรฟนฟู หอพกั 
      พยาบาล พรอมที่จอดรถ 
      (รพจ.)                                    

(ป2554, 106,410,100 บาท) 
14.โครงการกอสรางอาคาร 
     โภชนาการ เวชภณัฑกลาง   
     ซักฟอก พสัดุ ศูนยผูสูงอายุ  
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R  

(รวม – SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

    และศูนยเดก็เล็กนาอยูคูนมแม 
(รพจ.) 
(ป 2554, 100,000 บาท) 

15.โครงการกอสรางอาคาร  
      อเนกประสงค โรงพยาบาล 
      หนองจอก ระยะที่ 2 (รพว.) 

(ป 2554, 21,240,000 บาท) 
 7. รอยละของความสําเร็จใน

การยกระดับศนูยความเปน
เลิศทางการแพทยดานโรค
เฉพาะทางที่มคีุณภาพผาน
เกณฑของสํานักการแพทย
ตั้งแตระดับ 2 ขึ้นไป 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 
 
 

รอยละ 
16.67 

 

รอยละ 
50 
 
 

รอยละ 
50 
 

รอยละ 
50 

 

รอยละ 
50 

 

รอยละ 
50 

 

รพก./
รพต./
รพจ. 
(SR) 

16.การพัฒนาและขยายศูนย
การแพทยเฉพาะทางสูความ
เปนเลิศที่มีคุณภาพเทยีบได
กับมาตรฐานสากล 
(ป 2554,ไมใชงบฯ) 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R  

(รวม – SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

3.เรงรัดการพฒันาโรงพยาบาล
สังกัดกรุงเทพมหานครเพื่อ
ใหบริการประชาชนแบบครบ
วงจรและมีคณุภาพเทียบได
กับมาตรฐานสากล (4.3.5) 

8. รอยละของความสําเร็จใน
การพรอมรับการตรวจ
ประเมินมาตรฐานคุณภาพ
โรงพยาบาล(ผลลัพธ) 

รอยละ 
66.67 
(6แหง) 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

8 รพ. 
(รพท.รพว.   
รพล. – SR) 
(5 รพ.- SR) 

17. การขอรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 
(ป 2554,ไมใชงบฯ) 

18. การประชมุวิชาการ
เครือขายโรงพยาบาล
คุณภาพ (รพก.) 
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 

19.โครงการอบรมควบคุมและ
ปองกันการตดิเชื้อภายใน
โรงพยาบาล (รพท.) 
(ป 2554, 34,000 บาท) 

20.โครงการอบรมปองกันและ
ควบคุมการตดิเชื้อใน
โรงพยาบาล (รพว.) 
(ป 2554,52,000 บาท) 

21. การอบรมใหความรูดาน
การพัฒนาคุณภาพ
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R  

(รวม – SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

โรงพยาบาลเวชการุณยรัศมิ์ 
(รพว) 
(ป 2554 , 78,900 บาท) 

22. มหกรรมพัฒนาคุณภาพ
อยางตอเนื่อง (รพร.)         
(ป 2554, 35,800 บาท) 

 9. รอยละของความสําเร็จใน
การดําเนนิการผานเกณฑ
มาตรฐานโรงพยาบาล
สายใยรักแหงครอบครัว
ระดับทองแดง 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
     (ผลลัพธ) 

รอยละ 
66.67 

รอยละ 
77.78 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

8 รพ. 
(รพล- SR) 
(7 รพ.-SR) 

 

23.โครงการสายใยรักแหง
ครอบครัว  

      (ป 2554, ไมใชงบฯ) 
 
 
 

 10.รอยละของผูปวยที่มีความพึง
พอใจระดับ “มาก” ในบริการ
ของโรงพยาบาล 
(มิติที่ 1ของ สยป.และมิติที่

รอยละ  

84.72 
≥ 

รอยละ 
 80 

≥ 
รอยละ 

80 

≥ 
รอยละ 

80 

≥ 
รอยละ 

 80 

≥ 
รอยละ 

 80 

8 รพ. 
(SR) 

24. การสํารวจความพึงพอใจ
ของผูปวยนอกและผูปวยใน 
(ป 2554 , ไมใชงบฯ) 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R  

(รวม – SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

3.1 ของผูตรวจ) (ผลลัพธ) 
4. เพิ่มประสิทธิภาพของระบบ
การแพทยฉกุเฉินในการ
ชวยเหลือผูเจบ็ปวยฉุกเฉิน
และสถานการณวกิฤติหรือภยั
พิบัติในเขตกรงุเทพมหานคร 
(4.3.6) 

11. รอยละของผูเจ็บปวย
วิกฤตฉุกเฉินทีข่อรับ
บริการการแพทยฉุกเฉิน
ขั้นสูง (ADVANCED) 
ไดรับบรกิารภายใน 10 นาท ี

     สวนของขั้นพื้นฐาน
(BASIC) ภายใน 15 นาที 

    (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
    (ผลลัพธ) 

รอยละ 
56.40 

รอยละ 
55 

รอยละ 
60 

รอยละ 
65 

รอยละ 
65 

รอยละ 
65 

ศูนย
เอราวัณ 
และ 8 
รพ. 

(ศบฉ.-R) 
(8 รพ.-SR) 

 

25.โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
การเขาถึงเพื่อชวยเหลือผู
เจ็บปวยฉุกเฉนิในระบบ
บริการการแพทยฉุกเฉิน
กรุงเทพมหานคร (ศบฉ.) 
(ป 2554, 5,183,700 บาท) 

26.โครงการพัฒนาระบบขอมูล
สารสนเทศเทคโนโลยี
สนับสนุนระบบบริการ
การแพทยฉกุเฉินที่มี
ประสิทธิภาพทั้งในภาวะ
ปกติและสาธารณภยั 
(ป 2554,ไมใชงบฯ) 

27.โครงการปรับปรุงอาคาร
สํานักการแพทย 2 เปน
ศูนยบริการการแพทยฉุกเฉิน
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R  

(รวม – SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

กรุงเทพมหานคร (ศบฉ.) 
(ป 2554, 32,240,000 บาท) 

 12.รอยละของความสําเร็จใน
การซอมแผนปฏิบัติการ
ทางการแพทยกรณีเผชิญ
เหตุสาธารณภยั  

    (มิติที่ 1 – สยป.) (ผลลัพธ) 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

ศูน 
เอราวัณ 

-R) 
(รพจ.
รพว.
รพส.-
SR) 

28. โครงการซอมแผนปฏิบัติ
การทางการแพทยกรณี
เผชิญเหตุสาธารณภยัในเขต
กรุงเทพมหานคร (ศบฉ.) 
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4.1  การสรางเสริมความเขมแข็งของครอบครัว สังคม และสวสัดิการสังคมสงเคราะห 

 

ตัวชี้วัดประเดน็ยุทธศาสตร ผลงานปปจจุบัน ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
1. รอยละของสถานรับเลี้ยงเด็กกลางวนัไดรับการ
รับรองตามมาตรฐานกรมอนามัย 

 66.66 80 100 100 100 

2. รอยละของเด็กและสตรีทีถู่กกระทําความรุนแรง 
เขาถึงบริการของศูนยพิทกัษสิทธิเด็กและสตรีที่
กรุงเทพมหานครจัดใหอยางมีประสิทธิภาพ 

 90 90 90 90 90 

3. รอยละของผูใชบริการสวัสดิการและสังคม
สงเคราะห มีความพึงพอใจในผลของการรับ
บริการ 

 90 90 90 90 90 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ
หลัก-R  

(รวม –SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1. สงเสริมระบบและการ
จัดบริการสวัสดิการและสังคม
สงเคราะหเดก็ เยาวชน สตรี 
ผูสูงอายุ ผูพิการ และ
ผูดอยโอกาส(4.1.3) 

 

13. รอยละความพึงพอใจของ
สิ่งอํานวยความสะดวกที่จัด
ให 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.)
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
87.97 

รอยละ 
85 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

8 รพ.  
(SR) 

29.การปรับปรุงสภาพแวดลอม
ของโรงพยาบาลใหมีสิ่ง
อํานวยความสะดวกแก
ผูสูงอายุและผูพิการ 
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 

14. รอยละความพึงพอใจของ
ผูใชบริการสวัสดิการและ
สังคมสงเคราะหที่มีตอ
บริการ     

 (มิติที่ 1 ของ  สยป.) (ผลลัพธ) 
 
 

รอยละ
93.08 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

8 รพ.
(SR) 

30.การพัฒนาระบบบริการศูนย
พิทักษสิทธิเดก็และสตร ี
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 

31. ใหความรูบุคลากร เรื่องการ
ยุติความรุนแรงตอเด็กและ
สตรี (รพก.)                       
(ป 2554, 63,300 บาท) 

32. การประชมุเชิงปฏิบัติการ    
     ทีมสหวิชาชีพเกี่ยวกับความ 
     รุนแรงตอเด็กและสตรี          
     (รพก.)                                

(ป 2554, 44,400 บาท) 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ
หลัก-R  

(รวม –SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

33. โครงการสัปดาหรณรงคยุติ
ความรุนแรงตอเด็กและ
สตรีเฉลิมพระเกียรติ 
(รพต.)                              
(ป 2554, 13,000 บาท) 

34.โครงการอบรมประชาชน
ใหความรูเรื่องสิทธิเด็กและ
สตรีลดความรุนแรงใน
ชุมชน (รพท.)                   
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 

35.โครงการอบรมแกนนํา
ชุมชนเพื่อเฝาระวังและ
ปองกันปญหาความรุนแรง
ในชุมชน (รพส.)                
(ป 2554, 20,800 บาท) 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ
หลัก-R  

(รวม –SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

2. สงเสริมและพัฒนาสถาบนั
ครอบครัว (4.1.2) 

 
 
 
 
 
 
 

       หมายเหตุ : มีการใหบริการ
คลินิกครอบครัวสมานฉันทซึ่ง
เปนงานประจาํ โดยใหการ
สนับสนุนหนวยงานอื่น ๆ ใน
ดานความรูและบุคลากร 

3.  สงเสริมและพัฒนาศนูย
พัฒนาเดก็กอนวัยเรียนและ
สถานรับเลี้ยงเด็กกลางวนั 
(4.1.4) 

15. รอยละของศูนยเด็กเล็กนา
อยูคูนมแมที่ผานการ
ประเมินเกณฑมาตรฐาน 

    (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
100 

(5 แหง) 

รอยละ 
80 
 

รอยละ 
80 
 

รอยละ 
80 
 

รอยละ 
80 
 

รอยละ 
80 
 

8 รพ. 
(รพก.
รพต.

รพจ.รพว.   
- SR) 

(4 รพ.-
SR) 

 

36. การพัฒนาศูนยเดก็เล็กนา
อยูคูนมแม (Breast Feeding 
Day Care) เพื่อใหไดการ
รับรองตามเกณฑมาตรฐาน 
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 
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ยุทธศาสตรที่ 5  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเปนตนแบบดานการบริหารมหานคร  

(Mastering Best Service and Mega-City Management) 
 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.1 การพัฒนาระบบบริการประชาชน เพื่อมุงสูความเปนองคกรชั้นเลิศดานบริการ 
 

ตัวชี้วัดประเดน็ยุทธศาสตร ผลงานปปจจุบัน ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
1. รอยละของความพึงพอใจของประชาชนตอ
ประโยชนที่ไดรับจากการบริการ 

 80 80 80   

 

กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1. ขยายชองทางการบริการใหมี
ความหลากหลายเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพงานบริการ
ประชาชนสูความเปนองคกร
ชั้นเลิศดานบรกิาร(5.1.1) 

         

16. จํานวนบริการ/ชอง
ทางการใหบริการที่ไดรับ
การพัฒนา/ที่เพิ่มขึ้น 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลผลิต) 

13 12 12 12 12 12 8 รพ. 
(SR) 

37. การพัฒนาและขยายชอง 
      ทางการใหบริการสูความ 
      เปนองคกรชั้นเลิศดานการ 
      บริการ  
      (ป 2554, ไมใชงบฯ) 
38.โครงการปรับปรุงอาคาร   

72 พรรษามหาราชินี ชั้น 8 
เปนหอผูปวยไฟไหมน้ํา 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก –R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

รอนลวก Burned Unit  (รพจ.) 
(ป 2554, 100,000 บาท) 

 17. ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินโครงการใหบริการ
ที่ดีที่สุด(Best Service) 

     (มิติที่ 4.5 ของ สกก.) 
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

(รพจ.-SR) 
(7 รพ.-SR) 

39.โครงการใหบริการที่ดีทีสุ่ด 
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 

2. ติดตามและประเมินความพึง 
    พอใจของประชาชนที่มีตอ   
    การบริการของ   
   กรุงเทพมหานครดวยการ 
   สํารวจความพึงพอใจของ  
   ประชาชนทีม่ีตอการบริการ 
   (5.1.3) 

18. ระดับความสําเร็จในการ
แกไขเรื่องรองเรียนจาก
ประชาชน/ผูรับบริการ 

     (มิติที่ 3.2  ของ กองกลาง 
และผูตรวจราชการ) 
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
100 

≥ 
รอยละ 

95 

≥ 
รอยละ 

95 

≥ 
รอยละ 

95 

≥ 
รอยละ 

95 

≥ 
รอยละ 

95 

ทุกสวน 
ราชการ 
(สก.-R) 
(10 สวน
ราชการ 
– SR) 

40.การแกไขเรื่องรองเรียนจาก 
     ประชาชน/ผูรับบริการ 
     (ป 2554, ไมใชงบฯ) 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.5 การเสริมศักยภาพกลไกการนําแผนบริหารราชการไปสูการปฏิบัติเพื่อมุงสูการเปนตนแบบในการบริหารมหานคร 

 

ตัวชี้วัดประเดน็ยุทธศาสตร ผลงานปปจจุบัน ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
1. รอยละของนโยบาย แผนงาน โครงการสําคัญตาม
แผนบริหาราชการที่นําไปสูการปฏิบัติ 

 - 70 -   

 

กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 

เปาหมาย สวน
ราชการที่
รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1. เพิ่มประสิทธิภาพในดาน
กระบวนการและการ
ประเมนิผลการบริหาราชการ
ตามหลักธรรมมาภบิาล 
(5.5.3) 

19.รอยละของผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนกล
ยุทธการสรางราชการใส
สะอาดของ
กรุงเทพมหานคร 

     (มิติที่ 4.3.1 ของ ผูตรวจ
ราชการ) (ผลลัพธ) 

 
 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

ทุกสวน
ราชการ 
(สก.-R) 
(10 สวน
ราชการ 
– SR) 

41. การเพิ่มศกัยภาพการ
สรางราชการใสสะอาด    
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 

เปาหมาย สวน
ราชการที่
รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

 20. รอยละของความสําเร็จ
ของผลการดําเนิน
กิจกรรม 5 ส              
(มิติที่ 4.4 ของ  ผูตรวจ
ราชการ) (ผลลัพธ) 

รอยละ 
90 

> 
รอยละ 

90 
 

> 
รอยละ 

90 
 

> 
รอยละ 

90 

> 
รอยละ 

90 
 

> 
รอยละ 

90 
 

 

ทุกสวน
ราชการ 
(สก.-R) 
(10 สวน
ราชการ 
– SR) 

42.การดําเนินกิจกรรม 5 ส 
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 

  
 

 21. รอยละของความสําเร็จ 
      ในการดําเนินการของ 
       เรื่องรองเรียนเกีย่วกับ 
       การทุจริตประพฤติมิ 
       ชอบของหนวยงาน 
      (มิติที่ 4.3.2 ของ สกก.)    

(ผลลัพธ) 

รอยละ 
100 

> 
รอยละ 

90 

> 
รอยละ 

90 
 

> 
รอยละ 

90 
 

> 
รอยละ 

90 

> 
รอยละ 

90 

ทุกสวน 
ราชการ 
(สก.-R) 

(10 สวน
ราชการ – 

SR) 

43.การดําเนินการของเรื่อง
รองเรียนเกีย่วกับการ
ทุจริตประพฤติมิชอบ
ของหนวยงาน                   
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 

  22.ระดับความสําเร็จของ
การดําเนนิการตาม
แผนงาน/โครงการสราง

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ
100 

รอยละ
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

ทุกสวน 
ราชการ 

(SR) 

44.กิจกรรมสงเสริม
คุณธรรมจริยธรรมใหแก
ขาราชการและลูกจางใน
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 

เปาหมาย สวน
ราชการที่
รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

เสริมระบบคุณธรรม
และจริยธรรมแก
บุคลากรภายใน
หนวยงาน (มติิที่ 4.3.3 
ของ สกก.) (ผลลัพธ) 

หนวยงาน 
(ป 2554, ไมใชงบ ฯ) 

 23.ระดับความสําเร็จของ
การจัดทําระบบบริหาร
ความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน 

    (มิติที่ 4.3.4 ของ สตน.) 
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

ทุกสวน 
ราชการ 
(สก.-R) 

(10 สวน
ราชการ – 

SR) 

45.การจัดทําระบบบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน                       

  (ป 2554, ไมใชงบฯ) 

2. พัฒนากฎหมายที่เกีย่วของ
กับการปฏิบัติงานใหมีความ
ทันสมัย และสอดคลองกับ
สถานการณปจจุบัน (สนบุสนุ
นกลยุทธหลักที่ 5.5.1) 

24. ระดับความสําเร็จของ
การพัฒนากฎหมายที่
เกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติงาน(มิตทิี่ 2.2 
ของ สกค.) (ผลลัพธ) 

2 
ขั้นตอน 

2 
ขั้นตอน 

2 
ขั้นตอน 

2 
ขั้นตอน 

2 
ขั้นตอน 

2 
ขั้นตอน 

สก. 
(R) 

46. การพัฒนากฎหมายที่
เกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติงาน                     
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.6  การเสริมสรางใหบุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพรอมทั้งดานศกัยภาพ คุณภาพชีวิต และความภาคภูมใิจ เพื่อรวมพัฒนา     
มหานครใหนาอยูยั่งยืน 

 
ตัวชี้วัดประเดน็ยุทธศาสตร ผลงานปปจจุบัน ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1. รอยละของคาเฉลี่ยผลการประเมินสมรรถนะ
บุคคล (Percent Fit) ของมาตรฐานสถานะที่
กําหนด 

- - 80 - - 80 

2. การจัดอันดบัดานระบบบริหารทรัพยากรบุคคลที่
ดี เพื่อเสริมสรางคุณภาพชวีติ และความภาคภูมิใจ
ในองคกรของบุคลากรเมื่อเทียบเคียงกับหนวยงาน
อื่น 

- - - - - - 

 
 
 
 
 
 
 
 



แผนปฏิบัติราชการ ประจําป พ.ศ.2554 
สํานักการแพทย 

42

กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 

เปาหมาย สวน
ราชการที่
รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1. เสริมสรางใหบุคลากรมีความ
รัก ความผูกพนั ภูมิใจใน
องคกร(5.6.8) 

25.รอยละของบุคลากรมี
ความพึงพอใจตอ
องคกรอยูในระดับด ี

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
75.60 

รอยละ 
75 

รอยละ 
80 

รอยละ 
80 

รอยละ 
80 

รอยละ 
80 

ทุกสวน
ราชการ 

(JR) 

47.การสรางความผูกพัน 
     บุคลากรตอองคกร       

(ป 2554, ไมใชงบฯ) 
48.โครงการสงเสริมกีฬา 
      ขาราชการและลูกจาง 
       กรุงเทพมหานคร (สก.) 

(ป 2554, 30,000 บาท) 
2. เพิ่มบทบาทหนวยงานตน
สังกัดในการพฒันา
ศักยภาพบุคลากรเฉพาะทาง
ตามสายงานดวยการบูรณา
การแนวทางการพัฒนาดวย
ตนเอง (on – off the Job 
Training & Self Learning) 
โดยมีสถาบันพัฒนา
ขาราชการกรุงเทพมหานคร

26. รอยละของบุคลากรที่
ผานเกณฑการประเมิน 
CORE 
COMPETENCY ตามที่
กรุงเทพมหานคร
กําหนด   

    (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
100 

รอยละ 
85 
 
 
 
 

รอยละ 
85 
 
 
 
 

รอยละ 
85 
 
 
 
 

รอยละ 
85 

รอยละ 
85 
 
 
 
 

ทุกสวน
ราชการ 

(SR) 

49. การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เริ่อง การฟนฟวูิชาการ
และเสริมทักษะการชวย
ฟนคืนชีพขั้นสูง (รพก.) 
(ป 2554, 107,300 บาท) 

50.โครงการอบรมพัฒนา
ความรูผูปฏิบัติงาน ศูนย
พิทักษสิทธิเดก็และสตรี 
(รพต.)                         
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 

เปาหมาย สวน
ราชการที่
รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

เปนหนวยงานที่ปรึกษา
(5.6.6) 

 

(ป 2554, 61,600 บาท) 
51.โครงการอบรมเชิง

ปฏิบัติการระงับเหตุ
เพลิงไหมและอพยพ   
หนีไฟ (รพท.)                   
(ป 2554,ไมใชงบฯ) 

52.โครงการการอบรมเชิง
ปฏิบัติการชวยฟนคืนชพี 
(รพท.)                         
(ป 2554, 78,600 บาท) 

53.โครงการฝกอบรมเชิง
ปฏิบัติการการปองกัน
และระงับอัคคภีัย (รพว.) 
(ป 2554, 146,000 บาท) 

54. การฝกอบรมการชวยฟน
คืนชีพในผูใหญ (รพร.)     
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 

เปาหมาย สวน
ราชการที่
รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

(ป 2554, 48,200 บาท) 
55. การฝกอบรมเชิง

ปฏิบัติการดับเพลิงและ
หนีไฟ (รพร.)                    
(ป 2554, 40,000 บาท) 

56. อบรมวิชาการเรื่องความ
เสี่ยงในระบบยา (รพร.)
(ป 2554, 21,600 บาท) 

57.โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการและการซอม
แผนอัคคีภัยใน
โรงพยาบาล (รพส.)     
(ป 2554, 143,900 บาท) 

58.โครงการอบรมชวยชีวิต
ในชุมชน (รพส.)          
(ป 2554, 25,400 บาท) 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 

เปาหมาย สวน
ราชการที่
รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

59.โครงการซอมแผนรับ
อุบัติภัยกลุมชน (รพส.) 
(ป 2554, 54,500 บาท) 

60. โครงการประชุม
วิชาการทางการแพทย
และพยาบาลประจําป 
2554 (รพท.)                     
(ป 2554, 35,400 บาท) 

61.โครงการประชุมวิชาการ 
 ประจําป (รพส.)           
(ป 2554,116,600 บาท) 

62.โครงการประชุมวิชาการ
ประจําปครั้งที่ 9 

       สํานักการแพทย 
กรุงเทพมหานคร (กว.) 
  (ป 2554,941,500 บาท) 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 

เปาหมาย สวน
ราชการที่
รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

 27. ระดับความสําเร็จของ 
      การดําเนินการตาม  
     ระบบการประเมินผล  
     การปฏิบัติราชการ 
     ระดับบุคคล 

 (มิติที่ 4.1 ของ สกก.) 
(ผลลัพธ) 

ขั้นตอน 
ที่ 4 

ขั้นตอน 
ที่ 4 

ขั้นตอน 
ที่ 4 

ขั้นตอน 
ที่ 4 

ขั้นตอน 
ที่ 4 

ขั้นตอน 
ที่ 4 

ทุกสวน 
ราชการ 

(SR) 

63.การประเมนิผลการ
ปฏิบัติราชการระดับ
บุคคล                           
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 

3. ทบทวนกรอบ/แผนอัตรา 
กําลังเชงิรุกใหสอดคลอง
กับแผนบริหารราชการ การ
ปรับเปลีย่นนโยบาย และ
การเปลีย่นแปลงสภาพ 
แวดลอมโดยมุงเนนการลด
ขนาดองคกรและจาํกดั
อัตรากาํลังเพือ่รองรับการ
ปรับรูปแบบการบริหาร

28. ระดับความสําเร็จของ
การมีขอเสนอแนะเรื่อง
การปรับปรุงคุณภาพ
ชีวิตที่มีประเดน็เกี่ยวกับ
ขนาดอัตรากําลัง      
(มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
45 

ระดับ  
4 

ระดับ  
4 

ระดับ 
4 

ระดับ 
4 

ระดับ 
4 

สก. 
(R) 

 

64.โครงการเพิ่ม 
ประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการ (สก.) 
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 

65.โครงการจัดการความรู
เรื่อง การบริหารบุคคล
แนวใหม (สก.)         

      (ป 2554, 131,500 บาท) 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 

เปาหมาย สวน
ราชการที่
รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

ราชการในแบบกํากับการ
จางภายนอก (Outsource) 
และการสนับสนุนการ
ดําเนินงาน (Subsidy) ของ
เอกชน ประชาชน และ
หนวยงานอืน่ โดยจัดใหมี
กลวิธีจูงใจหนวยงาน และ
บุคลากรที่เหมาะสม 
เพื่อใหสนับสนุนการลด
ขนาดองคกร (5.6.2) 

4. ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรม
องคกรที่เอื้อตอการเรียนรู 
และการตัดสนิใจของ
บุคลากร(5.6.7) 

29.ระดับความสําเร็จของ
การดําเนนิการสราง
ชุมชนนักปฏบิัติภายใน
หนวยงาน(Community 
of Practice : CoP) (มิติที่ 
4.2 – สกก.) (ผลลัพธ) 

3 
CoPs 

3 
CoPs 

3 
CoPs 

3 
CoPs 

3 
CoPs 

3 
CoPs 

8 รพ.
และ กว. 

(SR) 

66. การสรางชุมชนนัก
ปฏิบัติ 
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.4  การเสริมศักยภาพงานบรหิารการคลังและงบประมาณโดยการเพิ่มประสิทธิภาพและการวเิคราะหเชิงรุกดวยขอมูลจริง 

 

กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม –SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2553 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1. เพิ่มประสิทธิภาพระบบ
บริหารยุทธศาสตรและ
งบประมาณ โดยการ
ประยุกตใชระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่สนับสนุนการ
ตัดสินใจในการบริหาร
ราชการเชิงรุก และสามารถ
วิเคราะหการจดัลําดับ
ความสําคัญของยุทธศาสตร
และการจดัสรรงบประมาณ
โดยพิจารณาเชิงนโยบาย
ระดับปญหาในพื้นที่ ความ
จําเปนของประชาชน 
กลุมเปาหมาย และสามารถ

30. รอยละของความสําเร็จใน
การมีระบบสารสนเทศที่
สนับสนุนการวิเคราะห
และจัดลําดับความสําคัญ
ของยุทธศาสตรและ
งบประมาณ 

      (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

 

รอยละ 
10 

รอยละ 
50 

รอยละ 
100 

.... .... 100 กว. 
(R) 

67.โครงการพัฒนาระบบศูนย
ขอมูลผูปวยและจัดทํา
BMA Health  Card 
กรุงเทพมหานคร (กว.) 

       (ป 2554, 100,000 บาท) 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม –SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2553 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

พยากรณ จําลองสถานการณ 
รวมทั้งนําเสนอทางเลือกใน
การกําหนดนโยบาย 
(Data ware house) (5.4.4) 
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ข. งานประจําตามหนาที่ความรับผิดชอบ 

 
ยุทธศาสตรที่ 4  พัฒนากรุงเทพมหานครใหเปนมหานครแหงคุณภาพชีวติที่ดี และมีเอกลักษณทางวฒันธรรม  

(Providing Good Quality of Life in Culture mega-City) 
 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4.3  การพัฒนาสุขภาพและสรางสังคมแหงสุขภาวะ 

 
ตัวชี้วัดประเดน็ยุทธศาสตร ผลงานปปจจุบัน ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1. อัตราการตายของผูปวยดวยโรคสําคัญที่ปองกัน
ไดลดลง (ตอแสนประชากร) 

      

 อัตราการตายผูปวยโรคความดันโลหิต  
       (I10 –I15) 

 อัตราการตายผูปวยโรคเบาหวาน  
       (E10 – E14) 

 อัตราการตายของผูปวยโรคทางเดินหายใจ 
       (A15 – A16) 

 3.40 
 

7.50 
 

6.43 

3.27 
 

7.24 
 

6.20 

3.17 
 

7.00 
 

6.00 

3.17 
 

7.00 
 

6.00 

3.17 
 

7.00 
 

6.00 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2553 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1.พัฒนาศักยภาพการ  
   รักษาพยาบาลแบบครบวงจร  

31. รอยละความสําเร็จในการ
จัดการเครือขายความ
รวมมือในการดูแลรักษา
แบบครบวงจรตาม
มาตรฐานขั้นพื้นฐาน 

      (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
100 
(2 

เครือขาย) 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รพต. 
(8 รพ.- 

JR) 

68.โครงการพัฒนาเครือขาย
ความรวมมือในการดูแล
ผูปวยเบาหวานแบบครบ
วงจร 

       (ป 2554, ไมใชงบฯ) 
69.โครงการพัฒนาเครือขาย

ความรวมมือในการดูแล
ผูปวยโรคความดันโลหิต
สูงแบบครบวงจร          
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 

2. สงเสริมประชาชนและ
บุคลากรใหไดรับการคัด
กรองโรค 

32. รอยละของบุคลากรใหม
ในโรงพยาบาลสังกัด
สํานักการแพทยที่ไดรับ
การตรวจคัดกรองโรค 

      (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลผลิต) 

รอยละ 
92.67 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รพจ. 
(8 รพ.- 

SR) 
 

70.โครงการตรวจคัดกรอง
บุคลากรในโรงพยาบาล
สังกัดสํานักการแพทย        
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 

71. โครงการสรางเสริม
ภูมิคุมกันโรคไวรัสตับ
อักเสบบีและไวรัสสุกใส



แผนปฏิบัติราชการ ประจําป พ.ศ.2554 
สํานักการแพทย 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2553 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

แกบุคลากรที่เขา
ปฏิบัติงานใหม (รพจ.)  
(ป 2554, 146,600 บาท) 

72.โครงการสงเสริมสุขภาพ
บุคลากรในโรงพยาบาล
เวชการณุยรัศมิ์ (รพว.)     
( ป 2554, 109,200 บาท) 

 33. รอยละของประชาชนที่
โรงพยาบาลรับผิดชอบ
ไดรับการคัดกรองโรคที่
สําคัญ (มิติที่ 1 ของ
สยป.) (ผลผลิต) 

รอยละ 
18.25 

รอยละ 
15 

รอยละ 
15 

รอยละ 
15 

รอยละ 
15 

รอยละ 
15 

(รพก.-R) 
(7รพ.-SR) 

73.โครงการพัฒนาบริการ
ตรวจคัดกรองโรคที่
สําคัญใหกับประชาชน 
(ป 2554, ไมใช
งบประมาณ) 

3. พัฒนาการบริหารจัดการเพือ
สนับสนุนการวิจัย / งาน
สรางสรรค และพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรใน
การทําวิจยั 

34.รอยละความสําเร็จของ
งานวิจยัจากบคุลากรที่
อบรมใน 2 ปที่ผานมา 

    (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
3.71 

 
 

รอยละ 
1 

รอยละ 
1 

รอยละ 
1 

รอยละ 
1 

รอยละ 
1 

8 รพ.
และ กว. 

(รพก.รพต 
รพล. กว – 

SR) 

(5 รพ.- SR) 

74.โครงการทุนสงเสริมการ
วิจัยทางการแพทยและ
สาธารณสุข ( รพก./รพต./
รพล.) 

      (ป 2554 , 600,000 บาท) 



แผนปฏิบัติราชการ ประจําป พ.ศ.2554 
สํานักการแพทย 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2553 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

4. พัฒนาเครือขายการ
ใหบริการทางการแพทยและ
วิชาการ (เครื่องมือ บุคลากร 
สถานที่ ฯลฯ) 

35. รอยละโรงพยาบาลที่มี
การสรางเครือขายทาง
การแพทยในเขต
กรุงเทพมหานคร 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
100 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

8 รพ./ 
ศูนย

เอราวัณ 
(SR) 

 

75.การพัฒนา/ขยายเครือขาย
ความรวมมือทาง
การแพทยในเขต
กรุงเทพมหานคร          

     (ป 2554, ไมใชงบฯ) 

 36. จํานวนความรวมมือทาง
วิชาการเพื่อพฒันาบริการ 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลผลิต) 

296  
ครั้ง 

15 
ครั้ง 

15 

ครั้ง 
15 
ครั้ง 

15 
ครั้ง 

15 
ครั้ง 

รพท. 
(8 รพ.) 

76. การพัฒนา/ขยายเครือขาย 
     ความรวมมอืทางวิชาการ 
     ในเขตกรุงเทพมหานคร 

(ป 2554, ไมใชงบฯ) 
37. รอยละของความสําเร็จใน

การสงตอผูปวยที่มารับ
บริการดวยเครื่องมือที่มี
ศักยภาพสูง (CT 64  slices, 
MRI) (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

 

รอยละ 
100 

รอยละ 
80 

รอยละ 
80 

รอยละ 
80 

รอยละ 
80 

รอยละ 
80 

รพก. 
(SR) 

77.การสงตรวจผูปวยดวย 
     เครื่องมือที่มีศักยภาพสูง 

(ป 2554, ไมใชงบฯ) 



แผนปฏิบัติราชการ ประจําป พ.ศ.2554 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2553 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

5. พัฒนาระบบรับ / สงผูปวยที่
มีประสิทธิภาพ 

38.รอยละของความสําเร็จ
ในการรับ / สงผูปวย
วิกฤตฉุกเฉิน 

      (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
81.39 

 

รอยละ 
80 
 

 

รอยละ 
80 

รอยละ 
80 

รอยละ 
80 

รอยละ 
80 

ศบฉ. 78.การพัฒนาความรวมมือ 
     ระบบการรับ/สงผูปวย 
     (ป 2554, ไมใชงบฯ) 

 39. รอยละของความสําเร็จ
ในการสงตอผูปวยโรค
สําคัญ 4 โรค ไดแก 
อุบัติเหตุ ศัลยกรรม
ประสาทและสมอง 
หลอดเลือดหวัใจและ
คลอดกอนกําหนด 

      (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
62.59 

รอยละ 
60 

รอยละ 
65 

รอยละ 
70 

รอยละ 
70 

รอยละ 
70 

8 รพ./ 
กว 

(SR) 

79.เครือขายในการใหบริการ
ผูปวยโรคสําคัญ 4 โรค 
ไดแก อุบัติเหตุ ศัลยกรม
ประสาทและสมอง 
หลอดเลือดหวัใจ และ
คลอดกอนกําหนด 
 (ป 2554, ไมใชงบฯ) 
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ยุทธศาสตรที่ 5  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเปนตนแบบดานการบริหารมหานคร  
(Mastering Best Service and Mega-City Management) 
 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.1 การพัฒนาระบบบริการประชาชน เพื่อมุงสูความเปนองคกรชั้นเลิศดานบริการ 
 

ตัวชี้วัดประเดน็ยุทธศาสตร ผลงานปปจจุบัน ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
1. รอยละของความพึงพอใจของประชาชนตอ
ประโยชนที่ไดรับจากการบริการ 

 80 80 80 80 80 

 

กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1. พัฒนาระบบงาน
ประชาสัมพันธของ       
สํานักการแพทย 

40. รอยละความสําเร็จของ
การปฏิบัติตามแผนการ
ประชาสัมพันธ 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
100 

รอยละ 
85 

รอยละ 
90 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

กว. 80. การประชาสัมพันธ 
     สํานักการแพทย              
      (ป 2554, ไมใชงบฯ) 
81. โครงการสารสํานัก

การแพทย (กว.)  
       (ป 2554, 600,000 บาท) 
 

 
 



แผนปฏิบัติราชการ ประจําป พ.ศ.2554 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.5  การเสริมศักยภาพกลไกการนําแผนบริหารราชการไปสูการปฏิบัติ เพื่อมุงสูการเปนตนแบบในการบริหารมหานคร 

 
ตัวชี้วัดประเดน็ยุทธศาสตร ผลงานปปจจุบัน ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1. รอยละของนโยบาย แผนงาน โครงการสําคัญตาม
แผนบริหารราชการที่นําไปสูการปฏิบัติ 

 - 70 70 70 70 

 
 

กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1. เพิ่มประสิทธิภาพการตดิตาม
และประเมนิผลการบริหาร
ราชการ โดยเนนการบริหาร
แบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ 

41. รอยละของสวนราชการที่
มีการรายงานผลการ
ปฏิบัติราชการไดทันตาม
กําหนดเวลา 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
(ผลลัพธ) 

รอยละ 
100 

รอยละ 
90 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รอยละ 
100 

รพส. 82.กิจกรรมการรายงานผลการ
ปฏิบัติราชการตาม     
ไตรมาส                              
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.6 การเสริมสรางใหบุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพรอมทั้งดานศกัยภาพ คุณภาพชีวิต และความภาคภูมใิจ เพื่อรวมพัฒนา 
มหานครใหนาอยูยั่งยืน 

 

ตัวชี้วัดประเดน็ยุทธศาสตร ผลงานปปจจุบัน ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
1. รอยละของคาเฉลี่ยผลการประเมินสมรรถนะ
บุคคล(Percent Fit) ของมาตรฐานสถานะที่
กําหนด 

-  80 - - 80 

2.การจัดอันดบัดานระบบบริหารจัดการทรัพยากร
บุคคลที่ดี เพื่อเสริมสรางคุณภาพชีวติ และความ
ภาคภูมใิจในองคกรของบุคลากรเมื่อเทียบเคียงกับ
หนวยงานอืน่ 

- - - - - - 

 

กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1.สื่อสารและสรางความเชื่อมั่น
ในศักยภาพองคกรใหบุคลากร
รับทราบอยางทั่วถึง 

42. รอยละของบุคลากรที่มีความรู/
ความเขาใจ/ความเชื่อมั่นใน
ศักยภาพขององคกรระดับดี
(วัดโดยใชแบบสอบถาม)  

        (มิติที่ 1 – สยป.) (ผลผลิต) 

รอยละ 
75.65 

รอยละ 
75 

รอยละ 
80 

รอยละ 
80 

รอยละ 
80 

รอยละ 
80 

รพร. 83. กิจกรรมสํารวจความรู
ความเขาใจและความ
เชื่อมั่นของบุคลากร 

 (ป 2554, ไมใชงบฯ) 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.4 การเสริมศักยภาพงานบรหิารการคลังและงบประมาณโดยการเพิ่มประสิทธิภาพและการวเิคราะหเชิงรุกดวยขอมูลจริง 

 

กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1. พัฒนาการเบิกจายเงินตาม  
    แผนงบประมาณประจําปและ 
การกอหนี้ผูกพันการบันทกึ  
บัญชีและจัดทาํงบการเงินให
รวดเร็ว  และเปนไปตาม
แผนปฏิบัติการ 

43. รอยละความสําเร็จของ
การกอหนี้ผูกพัน 

     (มิติที่ 2.3.1 ของ  สงม.) 
(ผลลัพธ) 

30.88 รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รพว. 
(ทุกสวน
ราชการ - 

SR) 

84. การกอหนีผู้กพัน             
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 

44. รอยละของความสําเร็จ
ของการเบิกจาย
งบประมาณ  (มิติที่ 2.3.2 
ของ สงม.) (ผลลัพธ) 

รอยละ 
81.94 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

สก. 
(ทุกสวน
ราชการ - 

SR) 
 

85. การเบิกจายงบประมาณ
ตามแผน                        
(ป 2554, ไมใชงบฯ) 

 45.รอยละของความสําเรจ็ของ
การบนัทกึรายการบัญชแีละ
จัดทํางบการเงนิถูกตอง 

     (มิตทิี่ 2.4.1 ของ กองคลัง) 
(ผลลัพธ) 

- รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รพก. 
(ทุกสวน
ราชการ-
SR ) 

86. การบันทึกรายการบัญชี
และจัดทํางบการเงิน 

        (ป 2554, ไมใชงบฯ) 
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กลยุทธหลัก ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

 46. รอยละของความสําเร็จ
ของการควบคุมและการ
บันทึกบัญชีทรัพยสิน
ถูกตองในแบบรายงาน
บัญชีมูลคาทรัพยสิน 
ประจําป 2553  

     (มิติที่ 2.4.2 ของ กองคลัง) 
(ผลลัพธ) 

- รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รอยละ 
90 

รพก. 
(ทุกสวน
ราชการ - 

SR) 
 

 87. การควบคมุและบันทกึ
บัญชีทรัพยสินประจําป 
2553  

       (ป 2554, ไมใชงบฯ) 
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กลยุทธที่สอดคลองกับแผนแมบทการใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ.2552 – 2554) 
 

กลยุทธหลักตามแผนแมบทฯ ตัวชี้วัด 
เปาหมาย สวนราชการ

ที่รับผิดชอบ 
หลัก-R 

(รวม-SR) 

โครงการ/กิจกรรม 
ประจําป 2554 

ผลงานป
ปจจุบัน 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1. ใหคนไทยมภีมูิคุมกันทาง
วัฒนธรรม มีการเชิดชูคุณคา
ความเปนไทย และ
วัฒนธรรมไทยบนความ
เขาใจหลากหลายทาง
วัฒนธรรมที่ทําใหชุมชน 
สังคมมีความสมานฉันท และ
สันติสุข 

47. จํานวนครั้งในการ
ดําเนินการทํานุบํารุงและ
สงเสริมวัฒนธรรมไทย
(ผลผลิต) 

24 
ครั้ง 

20 
ครั้ง 

20 
ครั้ง 

20 
ครั้ง 

 

20 
ครั้ง 

20 
ครั้ง 

รพล. 
(ทุกสวน
ราชการ- 

SR) 
 

88. การทํานุบาํรุงและสงเสริม 
      วัฒนธรรมไทย                     

(ป 2554, ไมใชงบฯ) 
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ค. สรุปโครงการและงบประมาณของแผนปฏบิัติราชการประจําป พ.ศ.2554 (ทศนิยม 3 ตําแหนง) 

(เรียงลําดับความสําคัญจากมากไปนอย) 
งานเชิงยุทธศาสตร 

ยุทธศาสตรท่ี 4 พฒันากรงุเทพมหานครใหเปนมหานครแหงคณุภาพชวิีตท่ีดี และมีเอกลักษณทางวฒันธรรม 
 

ลําดับ 
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง สวนราชการ

ท่ี
รับผิดชอบ 

แหลงที่มา
ของ

งบประมาณ
ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1 โครงการพัฒนาคุณภาพระบบ
บริการประชาชนที่มีโรคความดัน
โลหิตสูง 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8รพ. - 

2 โครงการพัฒนาคุณภาพระบบ
บริการประชาชนที่มี
โรคเบาหวาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

3 การพัฒนาระบบเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการรักษาวณัโรค
ของโรงพยาบาลในสังกัดสํานัก
การแพทย 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

4 โครงการรูจริงเรื่องวัณโรค
(รพส.) 

0.012 0.013 0.014 0.015 0.054 รพส. กทม. 

5 โครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ประชาชนที่มนี้ําหนกัเกนิเกณฑ
มาตรฐาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

6 โครงการหนวยแพทยเคลื่อนที่
(รพก.) 

0.600 0.660 0.726 0.798 2.784 รพก. กทม. 

7 โครงการตรวจสุขภาพนอก
โรงพยาบาล(รพก.) 

0.129 0.142 0.156 0.172 0.599 รพก. กทม. 

8 โครงการพัฒนาเสริมสราง
สุขภาพสมาชิกชมรมผูสูงอายุ
โรงพยาบาลหลวงพอทวีศกัดิ์    
ชุตินฺธโรอุทิศ (รพท.) 

0.037 0.041 0.045 0.049 0.172 รพท. กทม. 
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ลําดับ 
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง สวนราชการ

ท่ี
รับผิดชอบ 

แหลงที่มา
ของ

งบประมาณ
ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

9 โครงการพัฒนาศักยภาพผูนํา
ชุมชนดานสุขภาพ (รพส.) 

0.014 0.015 0.016 0.017 0.062 รพส. กทม. 

10 การสํารวจความพึงพอใจของ
ผูรับบริการศูนยความเปนเลิศ    
ทางการแพทย 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 รพก./
รพต./
รพจ. 

 

11 โครงการกอสรางอาคารศูนย เวช
ศาสตรผูสูงอายุและโรงพยาบาล
ในเขตบางขุนเทียน 

246.481 271.129 298.242 328.066 1,143.918 สก กทม. 

12 โครงการกอสรางอาคารจอด
รถยนต (รพจ.) 

0.100 0.110 0.121 0.133 0.464 รพจ. กทม. 

13 โครงการกอสรางอาคารศูนย    
เวชศาสตรการกีฬาและเวชศาสตร
ฟนฟู หอพกัพยาบาล พรอมที่จอด
รถ(รพจ.) 

106.410 117.051 128.756 141.632 493.849 รพจ. กทม. 

14 โครงการกอสรางอาคาร
โภชนาการ เวชภัณฑกลาง 
ซักฟอก พัสดุ ศูนยผูสูงอายุ และ
ศูนยเดก็เล็กนาอยูคนมแม (รพจ) 

0.100 0.110 0.121 0.133 0.464 รพจ. กทม. 

15 โครงการสรางอาคาร
อเนกประสงค โรงพยาบาล
หนองจอก ระยะที่ 2 (รพว.) 

21.240 23.364 25.007 27.508 97.119 รพว. กทม. 

16 การพัฒนาและขยายศูนย
การแพทยเฉพาะทางสูความเปน
เลิศที่มีคุณภาพเทียบไดกับ
มาตรฐานสากล 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 รพก./
รพต./
รพต. 

- 

17 การขอรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  8 รพ. - 

18 ประชุมวิชาการเครือขาย
โรงพยาบาลคุณภาพ(รพก.) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 รพก. - 
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ลําดับ 
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง สวนราชการ

ท่ี
รับผิดชอบ 

แหลงที่มา
ของ

งบประมาณ
ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

19 โครงการอบรมควบคุมและ
ปองกันการตดิเชื้อภายใน
โรงพยาบาล (รพท.) 

0.034 0.037 0.041 0.045 0.157 รพท. กทม. 

20 โครงการอบรมปองกันและ
ควบคุมการตดิเชื้อใน
โรงพยาบาล(รพว.) 

0.052 0.057 0.063 0.069 0.241 รพว. กทม. 

21 การอบรมใหความรูดานการ
พัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลเวช
การุณยรัศมิ ์

0.079 0.087 0.096 0.106 0.368 รพว. กทม. 

22 มหกรรมพัฒนาคุณภาพอยาง
ตอเนื่อง 

0.036 0.040 0.044 0.048 0.168 รพร. กทม. 

23 โครงการสายใยรักแหงครอบครัว 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 
24 การสํารวจความพึงพอใจของ

ผูปวยนอกและผูปวยใน 
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

25 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
เขาถึงเพื่อชวยเหลือผูเจ็บปวย
ฉุกเฉินในระบบบริการการแพทย
ฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร(ศบฉ.) 

5.184 5.702 6.272 6.899 24.057 ศบฉ.  กทม. 

26 โครงการพัฒนาระบบขอมลู
สารสนเทศเทคโนโลยีสนับสนุน
ระบบบริการการแพทยฉุกเฉินที่
มีประสิทธิภาพทั้งในภาวะปกติ
และสาธารณภยั 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ศบฉ. - 

27 โครงการปรับปรุงอาคารสํานัก
การแพทย 2 เปนศูนยบริการ
การแพทยฉกุเฉิน
กรุงเทพมหานคร(ศบฉ.) 

32.240 - - - - ศบฉ. กทม. 

28 โครงการซอมแผนปฏิบัติการทาง
การแพทยกรณเีผชิญเหตุ               

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ศบฉ./
รพจ/

- 
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ลําดับ 
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง สวนราชการ

ท่ี
รับผิดชอบ 

แหลงที่มา
ของ

งบประมาณ
ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

สาธารณภัยในเขต
กรุงเทพมหานคร(ศบฉ.) 

รพว./
รพล./
รพส. 

29 การปรับปรุงสภาพแวดลอมของ
โรงพยาบาลใหมีส่ิงอํานวยความ
สะดวกแกผูสูงอายุและผูพกิาร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

30 การพัฒนาระบบบริการศูนย
พิทักษสิทธิเดก็และสตร ี

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

31 ใหความรูบุคลากร เร่ืองการยตุิ
ความรุนแรงตอเด็กและสตรี
(รพก.) 

0.063 0.069 0.076 0.084 0.292 รพก. กทม. 

32 การประชุมเชงิวิชาการปฏิบตัิการ
ทีมสหวิชาชีพเกี่ยวกับความ
รุนแรงตอเด็กและสตรี (รพก.) 

0.044 0.048 0.053 0.058 0.203 รพก. กทม. 

33 โครงการสัปดาหรณรงคยุติความ
รุนแรงตอเด็กและสตรีเฉลิมพระ
เกียรติ (รพต.) 

0.013 0.014 0.015 0.016 0.058 รพต. กทม. 

34 โครงการอบรมประชาชนให
ความรูเร่ืองสิทธิเด็กและสตรีลด
ความรุนแรงในชุมชน(รพท.) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 รพท. - 

35 โครงการอบรมแกนนําชุมชน
เพื่อเฝาระวังและปองกันปญหา
ความรุนแรงในชุมชน (รพส.) 

0.021 0.023 0.025 0.027 0.096 
 

รพส. กทม. 

36 การพัฒนาศูนยเด็กเล็กนาอยูคูนมแม
(Breast Feeding Day Care) เพื่อใหได
การรับรองตามเกณฑมาตรฐาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

 รวม  36  โครงการ              รวม     412.889 418.712 459.889 505.875 1,797.365   
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ยุทธศาสตรท่ี 5 พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเปนตนแบบดานการบริหารมหานคร 
 

ลําดับ 
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง สวนราชการ

ท่ี
รับผิดชอบ 

แหลงที่มา
ของ

งบประมาณ
ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1 การพัฒนาและขยายชองทางการ
ใหบริการสูความเปนองคกรชั้น
เลิศดานบริการ 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

2 โครงการปรับปรุงอาคาร 72 
พรรษามหาราชินี ช้ัน 8 เปนหอ
ผูปวยไฟไหมน้ํารอนลวก Burned 
Unit (รพจ.) 

0.100 0.110 0.121 0.133 0.464 รพจ. กทม. 

3 โครงการใหบริการที่ดีที่สุด 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

4 การแกไขเรื่องรองเรียนจาก
ประชาชน/ผูรับบริการ 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

5  การเพิ่มศักยภาพการสราง
ราชการใสสะอาด 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

6 การดําเนนิกิจกรรม 5 ส 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

7 การดําเนนิการของเรื่องรองเรียน
เกี่ยวกับการทุจริตประพฤตมิิชอบ
ของหนวยงาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

8 กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมใหแกขาราชการและ
ลูกจางในหนวยงาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

9 การจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายใน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

10 การพัฒนากฏหมายที่เกี่ยวของ
กับการปฏิบัติงาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

11 การสรางความผูกพันบุคลากรตอ
องคกร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 
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ลําดับ 
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง สวนราชการ

ท่ี
รับผิดชอบ 

แหลงที่มา
ของ

งบประมาณ
ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

12 โครงการสงเสริมกีฬาขาราชการ
และลูกจางกรุงเทพมหานคร
(สก.) 

0.030 0.033 0.036 0.040 0.139 สก. กทม. 

13 การอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การ
ฟนฟูวิชาการและเสริมทักษะการ
ชวยฟนคืนชีพขั้นสูง(รพก.) 

0.107 0.117 0.129 0.142 0.495 รพก. กทม. 

14 โครงการอบรมพัฒนาความรู
ผูปฏิบัติงาน ศูนยพิทกัษสิทธิเด็ก
และสตรี(รพต.) 

0.062 0.068 0.075 0.083 0.288 รพต. กทม. 

15 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
การระงับเหตเุพลิงไหมและ
อพยพหนีไฟ (รพท.) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 รพท. - 

16 โครงการการอบรมเชิง
ปฏิบัติการชวยฟนคืนชพี(รพท.) 

0.079 0.087 0.096 0.106 0.368 รพท. กทม. 

17 โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ
การปองกันและระงับอัคคีภยั
(รพว.) 

0.146 0.161 0.177 0.195 0.679 รพว. กทม. 

18 การฝกอบรมการชวยฟนคืนชีพ
ในผูใหญ (รพร.) 

0.048 0.053 0.058 0.064 0.223 รพร. กทม. 

19 การฝกอบรมปฏิบัติการดับเพลิง
และหนีไฟ (รพร.) 

0.040 0.044 0.048 0.053 0.185 รพร. กทม. 

20  อบรมวิชาการเรื่องความเสี่ยงใน
ระบบยา (รพร.) 

0.022 0.024 0.026 0.029 0.101 รพร. กทม. 

21 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการและ
การซอมแผนอัคคีภัยใน
โรงพยาบาล (รพส.) 

0.144 0.158 0.174 0.191 0.667 รพส. กทม. 

22 โครงการอบรมชวยชีวิตใน
ชุมชน (รพส.) 
 

0.025 0.028 0.031 0.034 0.118 รพส. กทม. 
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ลําดับ 
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง สวนราชการ

ท่ี
รับผิดชอบ 

แหลงที่มา
ของ

งบประมาณ
ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

23 โครงการซอมแผนรับอุบัติภยั
กลุมชน (รพส.) 

0.055 0.061 0.067 0.074 0.257 รพส. กทม. 

24 โครงการประชุมวิชาการทางการ
แพทยและพยาบาลประจําป2554 
(รพท.) 

0.035 0.039 0.043 0.047 0.164 รพท. กทม. 

25  โครงการประชุมวิชาการ
ประจําป (รพส.) 

0.117 0.129 0.142 0.156 
 

0.544 รพส. กทม. 

26 โครงการประชุมวิชาการ
ประจําปคร้ังที่ 9 สํานักการแพทย
กรุงเทพมหานคร 

0.942 1.036 1.140 1.254 4.372 กว. กทม. 

27 การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการระดับบุคคล 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

28 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการ (สก.) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 สก. - 

29 โครงการจัดการความรูเร่ือง การ
บริหารบุคคลแนวใหม (สก.) 

0.132 0.145 0.160 0.176 0.613 สก. กทม. 

30 การสรางชุมชนนักปฏิบัต ิ 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

31 โครงการพัฒนาระบบศูนยขอมูล
ผูปวยและจัดทํา BMA Health 
Card กรุงเทพมหานคร (กว.)          

0.100 0.110 0.121 0.133 0.464 กว. กทม. 

 รวม  31   โครงการ              รวม 2.184 2.403 2.644 2.910 10.141   
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งานประจําตามหนาที่ความรับผิดชอบ 
ยุทธศาสตรท่ี 4 พฒันากรงุเทพมหานครใหเปนมหานครแหงคณุภาพชวิีตท่ีดี และมีเอกลักษณทางวฒันธรรม 

ลําดับ 
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง สวนราชการ

ท่ี
รับผิดชอบ 

แหลงที่มา
ของ

งบประมาณ
ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1 โครงการพัฒนาเครือขายความ
รวมมือในการดูแลผูปวย
เบาหวานแบบครบวงจร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. 
กว. 

- 

2 โครงการพัฒนาเครือขายความ
รวมมือในการดูแลผูปวยโรค
ความดันโลหติสูงแบบครบวงจร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8  รพ. 
กว. 

- 

3 โครงการตรวจคัดกรองบุคลากร
ใหมในโรงพยาบาลสังกัดสํานัก
การแพทย 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8  รพ. 
กว. 

- 

4 โครงการสรางเสริมภูมิคุมกนั
โรคไวรัสตับอักเสบบีและไวรัส
สุกใสแกบุคลากรที่เขา
ปฏิบัติงานใหม(รพจ.) 

0.147 0.162 0.178 0.196 0.683 รพจ. กทม. 

5 โครงการสงเสริมสุขภาพ
บุคลากรในโรงพยาบาลเวช
การุณยรัศมิ(์รพว.) 

0.109 0.120 0.132 0.145 0.506 รพว. กทม. 

6 โครงการพัฒนาบริการคัดกรอง
โรคที่สําคัญใหกับประชาชน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. 
กว. 

- 

7 โครงการทุนสงเสริมการวิจัยทาง
การแพทยและสาธารณสุข 
(รพก./รพต./รพล.) 

0.600 0.660 0.726 0.799 2.785 รพก./
รพต./รพล. 

กทม. 

8 การพัฒนา/ขยายเครือขายความ
รวมมือทางการแพทยในเขต
กรุงเทพมหานคร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  8 รพ. 
ศบฉ. 

- 

9 การพัฒนา/ขยายเครือขายความ
รวมมือทางวิชาการในเขต
กรุงเทพมหานคร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  8 รพ. 
ศบฉ. 

- 
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ลําดับ 
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง สวนราชการ

ท่ี
รับผิดชอบ 

แหลงที่มา
ของ

งบประมาณ
ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

10 การสงตรวจผูปวยดวยเครื่องมือ
ที่มีศักยภาพสงู 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 รพก. - 

11 การพัฒนาความรวมมือระบบ
รับ/สงผูปวย 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 8 รพ. - 

12 เครือขายในการใหบริการผูปวย
โรคสําคัญ 4 โรค ไดแกอุบัติเหตุ 
ศัลยกรรมประสาทและสมอง 
หลอดเลือดหวัใจ และคลอด
กอนกําหนด 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000  8 รพ. 
กว. 

- 

 รวม  12  โครงการ              รวม 0.856 0.942 1.036 1.140 3.974   
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ยุทธศาสตรท่ี 5 พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเปนตนแบบดานการบริหารมหานคร 
 

ลําดับ 
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง สวนราชการ

ท่ี
รับผิดชอบ 

แหลงที่มา
ของ

งบประมาณ
ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1 โครงการประชาสัมพันธสํานัก
การแพทย 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

2 โครงการสารสํานักการแพทย
(กว.) 

0.600 0.660 0.726 0.799 2.785 กว. กทม. 

3 กิจกรรมการรายงานผลการ
ปฏิบัติราชการตามไตรมาส 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

4 กิจกรรมสํารวจความรูความ
เขาใจและความเชื่อมั่นของ
บุคลากร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

5 การกอหนี้ผูกพัน 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

6 การเบิกจายงบประมาณตามแผน 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

7  การบันทึกรายการบัญชีและ
จัดทํางบการเงนิ 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

8 การควบคุมและบันทึกบัญชี
ทรัพยสินประจําป 2553 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

 รวม  8  โครงการ                รวม 0.600 0.660 0.726 0.799 2.785   
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กลยุทธท่ีสอดคลองกับแผนแมบทการใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของกรุงเทพมหานคร  
(พ.ศ.2552 – 2555) 

 

ลําดับ 
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง สวนราชการ

ท่ี
รับผิดชอบ 

แหลงที่มา
ของ

งบประมาณ
ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 

1 การทํานุบํารุงและสงเสริม
วัฒนธรรมไทย 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ทุกสวน
ราชการ 

- 

 รวม 1  โครงการ                รวม 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000   
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ง . ประมาณการงบประมาณรายการโครงการ / กิจกรรม 3 ปลวงหนา 
 

งานเชิงยุทธศาสตร 
ยุทธศาสตรที่ 4  พัฒนากรุงเทพมหานครใหเปนมหานครแหงคุณภาพชีวติที่ดี และมีเอกลักษณทางวฒันธรรม 

ที่ โครงการ / กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

1 โครงการพัฒนาคุณภาพระบบ
บริการประชาชนที่มีความดนั
โลหิตสูง 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.0000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

2 โครงการพัฒนาคุณภาพระบบ
บริการประชาชนที่เปน
โรคเบาหวาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

3 โครงการพัฒนาระบบเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการรักษาวณัโรค
ของโรงพยาบาลในสังกัดสํานัก
การแพทย 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

4 โครงการรูจริงเรื่องวัณโรค
(รพส.) 
 

0.013 0.000 0.013 0.014 0.000 0.014 0.015 0.000 0.015 0.042 0.000 0.042 
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ที่ โครงการ / กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

5 โครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ประชาชนที่มนี้ําหนกัเกนิเกณฑ
มาตรฐาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

6 โครงการหนวยแพทยเคลื่อนที่
(รพก.) 

0.660 0.000 0.660 0.726 0.000 0.726 0.798 0.000 0.798 2.184 
 

0.000 2.184 

7 โครงการตรวจสุขภาพนอก
โรงพยาบาล(รพก.) 

0.142 0.000 0.142 0.156 0.000 0.156 0.172 0.000 0.172 0.470 0.000 0.470 

8 โครงการพัฒนาเสริมสราง
สุขภาพสมาชิกชมรมผูสูงอายุ
โรงพยาบาลหลวงพอทวีศกัดิ์    
ชุตินฺธโร อุทิศ (รพท.) 

0.041 0.000 0.041 0.045 0.000 0.045 0.049 0.000 0.049 0.135 0.000 0.135 

9 โครงการพัฒนาศักยภาพผูนํา
ชุมชนดานสุขภาพ(รพส.) 

0.015 0.000 0.015 0.016 0.000 0.016 0.017 0.000 0.017 0.048 0.000 0.048 

10 สํารวจความพึงพอใจของ
ผูรับบริการศูนยความเปนเลิศทาง
การแพทย 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

11 โครงการกอสรางอาคารศูนย  
เวชศาสตรผูสูงอายุและ

0.000 271.129 271.129 0.000 298.242 298.242 0.000 328.066 328.066 0.000 897.437 897.437 
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ที่ โครงการ / กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

โรงพยาบาลใขเขตบางขุนเทียน 
12 โครงการกอสรางที่จอดรถยนต

(รพจ.) 
0.000 0.110 0.110 0.000 0.121 0.121 0.000 0.133 0.113 0.000 0.364 0.364 

13 โครงการกอสรางอาคารศูนย  
เวชศาสตรการกีฬาและเวช
ศาสตรฟนฟู หอพักพยาบาลและ
ที่จอดรถ (รพจ.) 

0.000 117.051 117.051 0.000 128.756 128.756 0.000 141.632 141.632 0.000 
 

387.439 387.439 

14 โครงการกอสราง โภชนาการ 
เวชภณัฑกลาง ซักฟอก พัสด ุ
ศูนยผูสูงอายุ และศูนยเดก็เล็กนา
อยูคูนมแม 

0.000 0.110 0.110 0.000 0.121 0.121 0.000 0.133 0.133 0.000 0.364 0.364 

15 โครงการสรางอาคาร
อเนกประสงค โรงพยาบาล
หนองจอก ระยะที่ 2 (รพว.) 

0.000 23.364 23.364 0.000 25.007 25.007 0.000 27.508 27.508 0.000 75.879 75.879 

16 การพัฒนาและขยายศูนยการแพทย
เฉพาะทางสูความเปนเลิศที่มี
คุณภาพเทียบไดกับมาตรฐานสากล 
 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
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ที่ โครงการ / กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

17 การขอรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

18 การประชุมวิชาการเครือขาย
โรงพยาบาลคุณภาพ(รพก.) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

19 โครงการอบรมและปองกันการ
ติดเชื้อภายในโรงพยาบาล (รพท) 

0.037 0.000 0.037 0.041 0.000 0.041 0.045 0.000 0.045 0.123 0.000 0.123 

20 โครงการอบรมควบคุมและ
ปองกันการตดิเชื้อภายใน
โรงพยาบาล (รพว.) 

0.057 0.000 0.057 0.063 0.000 0.063 0.069 0.000 0.069 0.189 0.000 0.189 

21 การอบรมใหความรูดานการ
พัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลเวช
การุณยรัศมิ์ (รพว) 

0.087 0.000 0.087 0.096 0.000 0.096 0.106 0.000 0.106 0.289 0.000 0.289 

22 มหกรรมพัฒนาคุณภาพอยาง
ตอเนื่อง (รพร) 

0.039 0.000 0.039 0.043 0.000 0.043 0.047 0.000 0.047 0.129 0.000 0.129 

23 โครงการสายใยรักแหงครอบครัว 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
24 การสํารวจความพึงพอใจของ

ผูปวยนอกและผูปวยใน 
 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
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ที่ โครงการ / กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

25 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพและ
การเขาถึงเพื่อชวยเหลือผูเจบ็ปวย
ฉุกเฉินในระบบบริการการแพทย
ฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร (ศบฉ.) 

5.702 0.000 5.702 6.272 0.000 6.272 6.899 0.000 6.899 18.873 0.000 18.873 

26 โครงการพัฒนาระบบขอมลู
สารสนเทศเทคโนโลยีสนับสนุน
ระบบบริการการแพทยฉุกเฉินที่มี
ประสิทธิภาพทั้งในภาวะปกติ
และสาธารณภยั 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

27 โครงการปรับปรุงอาคารสํานัก
การแพทย 2 เปนศูนยบริการ
การแพทยฉกุเฉิน 
กรุงเทพมหานคร (ศบฉ.) 

- - - - - - - - - - - - 

28 โครงการซอมแผนปฏิบัติการทาง
การแพทยกรณีเผชิญเหตุสาธารณ
ภัยในเขตกรุงเทพมหานคร
(ศบฉ.) 
 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
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ที่ โครงการ / กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

29 การปรับปรุงสภาพแวดลอมของ
โรงพยาบาลใหมีสิ่งอํานวยความ
สะดวกแกผูสูงอายุและผูพกิาร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

30 การพัฒนาระบบบริการศูนย
พิทักษสิทธิเดก็และสตร ี

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

31 ใหความรูบุคลากร เรื่องการยตุิ
ความรุนแรงตอเด็กและสตรี
(รพก.) 

0.069 0.000 0.069 0.076 0.000 0.076 0.084 0.000 0.084 0.229 0.000 0.229 

32 การประชุมเชงิวิชาการปฏิบตัิการ
ทีมสหวิชาชีพเกี่ยวกับความ
รุนแรงตอเด็กและสตรี (รพก.) 

0.049 0.000 0.049 0.054 0.000 0.054 0.059 0.000 0.059 0.162 0.000 0.162 

33 โครงการสัปดาหรณรงคยุติควม
รุนแรงตอเดกและสตรีเฉลิมพระ
เกียรติ (รพต.) 

0.014 0.000 0.014 0.015 0.000 0.015 0.016 0.000 0.016 0.045 0.000 0.045 

34 โครงการอบรมประชาชนให
ความรูเรื่องสิทธิเด็กและสตรีลด
ความรุนแรงในชุมชน (รพท.) 
 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
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ที่ โครงการ / กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

35 โครงการอบรมแกนนําในชมุชน
เพื่อเฝาระวังและปองกันปญหา
ความรุนแรง (รพส.) 

0.023 0.000 0.023 0.025 0.000 0.025 0.027 0.000 0.027 0.075 0.000 0.075 

36 การพัฒนาศูนยเด็กเล็กนาอยูคูนม
แม(Breast Feeding Day Care)
เพื่อใหไดการรับรองตามเกณฑ
มาตรฐาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

 รวม 6.948 411.764 418.712 7.642 452.247 459.889 8.403 497.472 505.855 22.993 1,361.483 1,384.476 

 
รวม   36 โครงการ/กิจกรรม (ใชงบประมาณ   19  โครงการ/กิจกรรม   ไมใชงบประมาณ   17 โครงการ/กิจกรรม) 
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ยุทธศาสตรที่ 5  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเปนตนแบบดานการบรหิารมหานคร 
 

ที่ โครงการ / กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

1 การพัฒนาและขยายชองทางการ
ใหบริการสูความเปนองคกรชั้น
เลิศดานบริการ 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

2 โครงการปรับปรุงอาคาร 72 
พรรษามหาราชินี ชั้น 8 เปนหอ
ผูปวยไฟไหมน้ํารอนลวก Burned 
Unit (รพจ.) 

0.000 0.110 0.110 0.000 0.121 0.121 0.000 0.133 0.133 0.000 0.364 0.364 

3 โครงการใหบริการที่ดีที่สุด 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
4 การแกไขเรื่องรองเรียนจาก

ประชาชน/ผูรับบริการ 
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

5 การเพิ่มศักยภาพการสราง
ราชการใสสะอาด 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

6 การดําเนนิกิจกรรม 5ส 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
7 การดําเนนิการของเรื่องรองเรียน

เกี่ยวกับการทุจริตประพฤตมิิชอบ
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
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ที่ โครงการ / กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

ของหนวยงาน 
8 กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรมใหแกขาราชการและ
ลูกจางในหนวยงาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

9 การจัดทําระบบบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายใน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

10 การพัฒนากฏหมายที่เกี่ยวของกับ
การปฏิบัติงาน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

11 การสรางความผูกพันบุคลากรตอ
องคกร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

12 โครงการสงเสริมกีฬาขาราชการ
และลูกจางกรุงเทพมหานคร
(สก.) 

0.033 0.000 0.033 0.036 0.000 0.036 0.040 0.000 0.040 0.109 0.000 0.109 

13 การอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องการ
ฟนฟูวิชาการและเสริมทักษะการ
ชวยฟนคืนชีพขั้นสูง(รพก.) 

0.118 0.000 0.118 0.130 
 

0.000 0.130 0.143 0.000 0.143 0.391 0.000 0.391 

14 โครงการอบรมพัฒนาความรู
ผูปฏิบัติงาน ศูนยพิทกัษสิทธิเด็ก

0.068 0.000 0.068 0.075 
 

0.000 0.075 0.083 0.000 0.083 0.226 0.000 0.226 
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ที่ โครงการ / กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

และสตรี (รพต.) 
15 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ

การระงับเหตเุพลิงไหมและ
อพยพหนีไฟ (รพท.) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

16 โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ
ชวยฟนคืนชีพ (รพท.) 

0.087 0.000 0.087 0.096 0.000 0.096 0.106 0.000 0.106 0.289 0.000 0.289 

17 โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ
การปองกันและระงับอัคคีภยั 
(รพว) 

0.161 0.000 0.161 0.177 0.000 0.177 0.195 0.000 0.195 0.533 0.000 0.533 
 

18 การฝกอบรมการชวยฟนคืนชีพ
ในผูใหญ (รพร) 

0.053 0.000 0.053 0.058 0.000 0.058 0.064 0.000 0.064 0.175 0.000 0.175 

19 การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ
ดับเพลิงและหนีไฟ (รพร) 

0.044 0.000 0.044 0.048 0.000 0.048 0.053 0.000 0.053 0.145 0.000 0.145 

20 อบรมวิชาการเรื่องความเสี่ยงใน
ระบบยา (รพร.) 

0.024 0.000 0.024 0.026 0.000 0.026 0.029 0.000 0.029 0.079 0.000 0.079 

21 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการและ
การซอมแผนอัคคีภัยใน
โรงพยาบาล (รพส.) 

0.158 0.000 0.158 0.174 0.000 
 

0.174 0.191 0.000 0.191 0.523 0.000 0.523 
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ที่ โครงการ / กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

22 โครงการอบรมชวยชีวิตใน
ชุมชน (รพส.) 

0.028 0.000 0.028 0.031 0.000 0.031 0.034 0.000 0.034 0.093 0.000 0.093 

23 โครงการซอมแผนรับอุบัติภยั
กลุมชน (รพส.) 

0.061 0.000 0.061 0.067 0.000 0.067 0.074 0.000 0.074 0.202 0.000 0.202 

24 โครงการประชุมวิชาการทางการ
แพทยและพยาบาลประจําป 
2554 (รพท.) 

0.039 0.000 0.039 0.043 0.000 0.043 0.047 0.000 0.047 0.129 0.000 0.129 

25 โครงการประชุมวิชาการ
ประจําป2554 (รพส.) 

0.129 0.000 0.129 0.142 0.000 0.142 0.156 0.000 0.156 0.427 0.000 0.427 

26 โครงการประชุมวิชาการ
ประจําปครั้งที่ 9สํานักการแพทย
กรุงเทพมหานคร (กว) 

1.036 0.000 1.036 1.140 0.000 1.140 1.254 0.000 1.254 3.430 0.000 3.430 

27 การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการระดับบุคคล 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

28 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการ (สก.) 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

29 โครงการจัดการความรูเรื่องการ
บริหารบุคคลแนวใหม (สก.) 

0.145 0.000 0.145 0.160 0.000 0.160 0.176 0.000 0.176 0.481 0.000 0.481 
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ที่ โครงการ / กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

30 การสรางชุมชนนักปฏิบัต ิ 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
31  โครงการพัฒนาระบบศูนย

ขอมูลผูปวยและจัดทํา bma 
healtr Card กรุงเทพมหานคร
(กว.) 

0.110 0.000 0.110 0.121 0.000 0.121 0.133 0.000 0.133 0.364 0.000 0.364 

 รวม 2.294 1.110 2.404 2.524 0.121 2.645 2.778 0.133 2.911 7.596 .364 7.960 
 
รวม  31   โครงการ/กิจกรรม (ใชงบประมาณ  17  โครงการ/กิจกรรม   ไมใชงบประมาณ 14 โครงการ/กิจกรรม) 
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งานประจําตามหนาที่ความรับผิดชอบ 
 ยุทธศาสตรที่ 4  พัฒนากรุงเทพมหานครใหเปนมหานครแหงคุณภาพชีวติที่ดี และมีเอกลักษณทางวฒันธรรม 
 
 

ที่ โครงการ / กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

1 โครงการพัฒนาเครือขายความ
รวมมือในการดูแลผูปวยโรค
ความดันโลหติสูงแบบครบวงจร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

2 โครงการพัฒนาการเครือขาย
ความรวมมือในการดูแลผูปวย
เบาหวานแบบครบวงจร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

3 โครงการตรวจคัดกรองโรค
บุคลากรใหมในโรงพยาบาล
สังกัดสํานักการแพทย 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

4 โครงการสรางเสริมภูมิคุมกนั
โรคไวรัสตับอักเสบบีและไวรัส
สุกใสแกบุคลากรที่เขา
ปฏิบัติงานใหม (รพจ.) 
 

0.162 0.000 0.162 0.178 0.000 0.178 0.196 0.000 0.196 0.536 0.000 0.536 
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ที่ โครงการ / กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

5 โครงการสงเสริมสุขภาพ
บุคลากรในโรงพยาบาล 
เวชการณุยรัศมิ์ (รพว.) 

0.120 0.000 0.120 0.132 0.000 0.132 0.145 0.000 0.145 0.397 0.000 0.397 

6 โครงการพัฒนาบริการตรวจคัด
กรองโรคที่สําคัญใหกับประชาชน 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

7 โครงกาทุนสงเสริมการวิจัยทาง
การแพทยและสาธารณสุข 
(รพก./รพต./รพล.) 

0.660 0.000 0.660 0.726 0.000 0.726 0.799 0.000 2.785 2.185 0.000 2.185 

8 การพัฒนา/ขยายเครือขายความ
รวมมือทางการแพทยในเขต
กรุงเทพมหานคร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

9 การพัฒนา/ขยายเครือขายความ
รวมมือทางวิชาการในเขต
กรุงเทพมหานคร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

10 การสงตรวจผูปวยดวยเครื่องมือที่
มีศักยภาพสูง 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

11 การพัฒนาความรวมมือระบบ
การรับ / สงผูปวย 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
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ที่ โครงการ / กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

12 โครงการจัดตัง้เครือขายในการ
ใหบริการผูปวยโรคสําคัญ 4 โรค 
ไดแก อุบัติเหตุ ศัลยกรรม
ประสาทและสมอง หลอดเลือด
หัวใจ และคลอดกอนกําหนด 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

 รวม 0.942 0.000 0.942 1.036 0.000 1.036 1.140 0.000 1.140 3.118 0.000 3.118 
 
รวม 12  โครงการ/กิจกรรม (ใชงบประมาณ 3 โครงการ/กิจกรรม   ไมใชงบประมาณ  9 โครงการ/กิจกรรม) 
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ยุทธศาสตรที่ 5  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเปนตนแบบดานการบรหิารมหานคร 
 

ที่  
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

1 โครงกาประชาสัมพันธ         
สํานักการแพทย 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

2 โครงการสารสํานักการแพทย (กว.) 0.660 0.000 0.660 0.726 0.000 0.726 0.799 0.000 0.799 2.185 0.000 2.185 
3 กิจกรรมการรายงานผลการปฏิบัติ

ราชการตามไตรมาส 
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

4 กิจกรรมสํารวจความรูความเขาใจ
และความเชื่อมั่นของบุคลากร 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

5 การกอกนี้ผูกพัน 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
6 การเบิกจายงบประมาณตามแผน 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
7 การบันทึกรายการบัญชีและการ

จัดทํางบการเงนิ 
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

8 การควบคุมและบันทึกบัญชี
ทรัพยสินประจําป 2553 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

 รวม 0.660 0.000 0.660 0.726 0.000 0.726 0.799 0.000 0.799 2.185 0.000 2.185 
 
รวม   8  โครงการ/กิจกรรม (ใชงบประมาณ  1 โครงการ/กิจกรรม   ไมใชงบประมาณ  7 โครงการ/กิจกรรม) 
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กลยุทธที่สอดคลองกับแผนแมบทการใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ.2552 – 2555) 
 

ที่ โครงการ / กิจกรรม 
งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบดําเนินการ ลงลงทุน รวม งบดําเนินการ ลบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม งบดําเนินการ งบลงทุน รวม 

1 การทํานุบํารุงและสงเสริม
วัฒนธรรมไทย 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

 รวม 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
 
รวม  1  โครงการ/กิจกรรม (ใชงบประมาณ - โครงการ/กิจกรรม   ไมใชงบประมาณ 1 โครงการ/กิจกรรม) 
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จ. สรุปงบประมาณตามยุทธศาสตร 
 

ที่ ยุทธศาสตร 

งบประมาณ (ลานบาท) ทศนิยม 3 ตําแหนง 

ป 2554 ป 2555 ป 2556 ป 2557 รวม 
งบ 

ดําเนนิ
การ 

งบ
ลงทุน 

รวม 
จํานวน

โครงการ/
กิจกรรม 

งบ 
ดําเนนิ
การ 

งบ
ลงทุน 

รวม 
จํานวน

โครงการ/
กิจกรรม 

งบ 
ดําเนนิ
การ 

งบ
ลงทุน 

รวม 
จํานวน

โครงการ/
กิจกรรม 

งบ 
ดําเนนิ
การ 

งบ
ลงทุน 

รวม 
จํานวน

โครงการ/
กิจกรรม 

งบ 
ดําเนนิ
การ 

งบลงทุน รวม 
จํานวน

โครงการ/
กิจกรรม 

1 ยุทธศาสตรที่ 4 7.174 406.571 406.571 48 7.890 411.764 419.654 48 8.678 452.247 460.925 48 9.543 497.472 507.015 48 33.285 1,768.054 1,801.339 48 

3 ยุทธศาสตรที่ 5 2.684 0.100 2.784 39 2.954  0.110 3.064 39 3.250 0.121 3.371 39 3.577 0.133 3.710 39 12.465 0.464 12.929 39 

 กลยุทธที่สอดคลองกับ
แผนแมบทเศรษฐกิจ
พอเพียง 

0.000 0.000 0.000 1 0.000 0.000 0.000 1 0.000 0.000 0.000 1 0.000 0.000 0.000 1 0.000 0.000 0.000 1 

 รวม 9.858 406.671 416.529 88 10.844 411.874 422.718 88 11.928 452.368 464.296 88 13.120 497.605 510.725 88 45.750 1,768.518 1,814.268 88 

 
รวม 88  โครงการ/กิจกรรม (ใชงบประมาณ  40 โครงการ/กิจกรรม   ไมใชงบประมาณ   48 โครงการ/กิจกรรม) 
 
 
 
หมายเหตุ : งบประมาณรวมทั้งงานเชิงยุทธศาสตรและงานประจํา 
 
 
 
 



แผนปฏิบัติราชการ ประจําป พ.ศ.2554 
สํานักการแพทย 

90

ฉ. คํานิยามตัวชี้วัดผลการดําเนินงานที่กําหนดในแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ.2554(งานเชิงยุทธศาสตร/ งานประจํา) 
 

ก. ยุทธศาสตรการพัฒนา 
 

ยุทธศาสตรที่ 4  พัฒนากรุงเทพมหานครใหเปนมหานครแหงคุณภาพชีวติที่ดี และมีเอกลักษณทางวฒันธรรม  
 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4.3  การพัฒนาสุขภาพและสรางสังคมแหงสุขภาวะ 
 

กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

1. สงเสริมใหประชาชน
ลดปจจัยเสีย่งตอโรค
สําคัญที่ปองกันได
(4.3.1) 

1.อัตราการตายของผูปวยโรค
ความดันโลหติ(ผูปวยความ
ดันโลหิตสูงที่เสียชีวิตดวย 
Intracerebral Haemorrhage 
หรือ hemorrhagic Stroke) 
(มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
ผูปวยโรคความดันโลหิตสูงที่เสียชีวิตในโรงพยาบาล
สังกัดสํานักการแพทยดวย Intracerebral Hemorrhage 
หรือ Hemorrhagic Stroke  
วิธีคํานวณ 
ผูปวยความดนัโลหิตสูงที่เสียชีวิตดวย Intracerebral 
Hemorrhage หรือ Hemorrhagic Stroke หารดวย 
จํานวนผูปวยโรคความดันโลหิตสูงที่มารับการ
รักษาในปงบประมาณเดียวกัน คูณ 100 
 
 

< รอยละ 3.40 ผลลัพธ 8 รพ 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

2.อัตราการตายของผูปวย
โรคเบาหวาน(ผูปวย
เบาหวานที่ไมมี
ภาวะแทรกซอน Ischemic 
Heart ,CKD, Stroke ) ที่เขา
รับการรักษาในโรงพยาบาล
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

   (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
ผูปวยที่มารับการรักษาในโรงพยาบาลสังกัดสํานัก
การแพทยและไดรับการวนิิจฉัยวาเปนโรคเบาหวาน 
และเสียชีวิตโดยไมมภีาวะ Ischemic heart , Chronic 
kidney disease , Stroke รวมดวย 
วิธีการคํานวณ 
จํานวนผูปวยที่เสียชีวิตดวยโรคเบาหวานที่ไมมี
ภาวะแทรกซอนของ Ischemic heart , Chronic 
kidney disease , Stroke รวมดวย หารดวย จํานวน
ผูปวยโรคเบาหวานที่มารับบริการรักษาใน
ปงบประมาณเดียวกัน คณู 100 

< รอยละ 5 ผลลัพธ  8 รพ 

 3. รอยละความสําเร็จของการ
รักษาผูปวยวณัโรคที่ขึ้น
ทะเบียนรักษา 

   (มิติที่ 1 – สยป.) 

นิยาม 
อัตราผลสําเร็จในการรักษาผูปวยวัณโรค (Success 
Rate) มาจากอตัราการรักษาหาย (Cure Rate) และ
รักษาครบ (Complete Rate) 
วิธีการคํานวณ 
อัตราผลสําเร็จในการรักษา เทากับจํานวนผูปวยที่
รักษาหาย (ผูปวยใหมเสมหะบวก) รวมกับจํานวน

>  รอยละ 85 ผลลัพธ 8 รพ 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

ผูปวยที่รักษาครบ (ผูปวยใหมเสมหะบวก)ที่ขึ้น
ทะเบียนรักษาตั้งแตรอบที่ 1-4 /2553 หารดวย 
จํานวนผูปวยที่ขึ้นทะเบยีน (ผูปวยใหมเสมหะบวก) 
หารดวยจํานวนผูปวยใหมเสมหะบวกที่ขึ้นทะเบียน
ทั้งหมดในรอบดังกลาว คณู 100 

4. รอยละของผูเขารวม
โครงการอวนลงพุงมีรอบ
เอวหรือ BMI ลดจากเดิม 

   (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
- ผูเขารวมโครงการอวนลงพงุ หมายถึง บุคลากรใน
สังกัดสํานักการแพทยและหรือประชาชนทั่วไป 

- รอบเอว หรือ BMI ลดลง หมายถึง ผูเขารวม
โครงการที่วัดรอบเอวหรือ BMI หลังเขารวม
โครงการลดลงจากกอนเขารวมโครงการ 

วิธีคํานวณ 
จํานวนผูเขารวมโครงการอวนลงพุงที่มีรอบเอวหรือ
BMI ลดลง คูณ 100 หารดวยจํานวนผูเขารวม
โครงการอวนลงพุงทั้งหมด 

รอยละ 70 ผลลัพธ 8 รพ 

5. รอยละความพึงพอใจของ
ประชาชนกลุมเปาหมายที่รับ
บริการวิชาการทางดาน

นิยาม 
-  ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจของ
ประชาชนตอบริการทางวิชาการทางดานสุขภาพ 

รอยละ 90 ผลลัพธ 8 รพ 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

สุขภาพ 
    (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

-  คะแนนความพึงพอใจมากกวาหรือเทากบั 3 จาก 5 
วิธีคํานวณ 
จํานวนประชาชนที่มารับบริการวิชาการดานสุขภาพ 
และใหคะแนนความพึงพอใจมากกวาหรือเทากับ 3 
หารดวยจํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด คูณ 100 

2. พัฒนาความเปนเลิศ
และเพิ่มการเขาถึงการ
รักษาพยาบาลโรค
เฉพาะทางใน
สถานพยาบาลสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
(Excellent Center) 

6. รอยละของผูปวยที่มีความ
พึงพอใจระดบั “มาก” ใน
บริการรักษาพยาบาลของ
ศูนยความเปนเลิศทาง
การแพทยของ
กรุงเทพมหานคร 

   (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
 
 
 
 
 

นิยาม 
- ความพึงพอใจระดับ “มาก” ขึ้นไปของผูใชบริการ
ศูนยความเปนเลิศทางการแพทยของ
กรุงเทพมหานครที่มากกวาหรือเทากับ รอยละ 80 
ตามแบบประเมินความพึงพอใจสํานักการแพทย 

- ศูนยความเปนเลิศทางการแพทยของ
กรุงเทพมหานคร หมายถึง 
1. ศูนยจกัษวุิทยา 
2. ศูนยผาตัดกระดูกสันหลัง 
3. ศูนยเวชศาสตรมารดาและทารกในครรภ 
4. ศูนยเบาหวาน 
5. ศูนยตรวจรักษาและผาตัดผานกลอง 
6. ศูนยเวชศาสตรการกีฬาและเวชศาสตรฟนฟู 

 

≥ รอยละ 85 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลลัพธ 
 
 
 
 
 

รพก./ 
รพต./ 
รพจ. 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

 วิธีการคํานวณ 
จํานวนแบบสอบถามที่มีคะแนนความพึงพอใจใน
ระดับมากขึ้นไปของผูใชบริการศูนยความเปนเลิศ
ทางการแพทยของกรุงเทพมหานครหารดวยจํานวน
แบบสอบถามความพึงพอใจทั้งหมดในชวงเวลา
เดียวกัน คณู 100 

 7. รอยละของความสําเร็จใน
การยกระดับศนูยความเปน
เลิศทางการแพทยดานโรค
เฉพาะทางที่มคีุณภาพผาน
เกณฑของสํานักการแพทย
ตั้งแตระดับ 2 ขึ้นไป  

   (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
คุณภาพตามเกณฑ หมายถึง ศูนยความเปนเลิศทาง
การแพทยดานโรคเฉพาะทางที่มีคุณภาพผานเกณฑ
ของสํานักการแพทยในระดบั ≥ 2 ขึ้นไป  อยางนอย 
7 ใน 10 ขอ ประกอบดวย 

- บุคลากร มีบุคลากรหรือผูเชี่ยวชาญเฉพาะ
สาขาที่จําเปนตอการดําเนนิงานของศูนย 

- สถานที่/คลินิกเฉพาะครบวงจร มีการ
ใหบริการคลินิกเฉพาะโรคครบทุก
สาขาที่จําเปน 

- เครื่องมือ / ครุภัณฑทางการแพทย มีเครื่องมือ
และครุภณัฑทางการแพทยทีจ่ําเปนตอการ
ดําเนินงานของศูนย 

รอยละ 50 ผลลัพธ รพก./ 
รพต./ 
รพจ. 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

- สหสาขาวิชาชพีในองคกรมีการประชุมสห
สาขาวิชาชีพ 

- ศูนยกลางการใหบริการและเครือขายการสงตอ
เปนศูนยกลางการใหบริการและเครือขายการ
สงตอจากโรงพยาบาลในเครือขาย(สนพ./สนอ) 

- ศูนยกลางการฝกอบรม / หลักสูตรไดรับการ
ยอมรับ เปนศนูยฝกอบรมแพทยหลักสูตร
ระยะสั้นหรือเปนสถาบันสมทบ 

- ความสําเร็จของการรักษา สามารถใหการ
รักษาโรคที่ซับซอนไดแตไมครบถวน 

- ศูนยกลางขอมูลผูปวยมีศนูยกลางเก็บบ
รวบรวมขอมลูแหลงเดียว 

- จํานวนผลงานวิจัยที่ชี้นําสงัคมมีผลงานวิจยัที่
ไดรับการนําเสนอหรือตีพิมพในวารสาร
ระดับชาต ิ

- มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในเครือขายกับองคกร
วิชาชพีมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในระดับสํานัก 

           (Inter hospital Conference) 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

 
วิธีคํานวณ 
ศูนยความเปนเลิศทางการแพทยดานโรคเฉพาะทาง
คุณภาพผานเกณฑของสํานักการแพทยในระดับ 2 
ขึ้นไป 7 ใน 10 ขอ ในแตละป  คูณ 100 หารดวย
จํานวน ศูนยทัง้หมด 

3. เรงรัดการพฒันา
โรงพยาบาลสังกัด
กรุงเทพมหานครเพื่อ
ใหบริการประชาชน
แบบครบวงจรและมี
คุณภาพเทียบไดกับ
มาตรฐานสากล 
(4.3.5) 

8. รอยละของความสําเร็จใน
การพรอมรับการตรวจ
ประเมินคุณภาพโรงพยาบาล 

   (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
 

 

นิยาม 
- การพรอมรับการตรวจประเมนิคุณภาพโรงพยาบาล  
หมายถึง การประเมินตนเองตามมาตรฐาน HA 
(แนวทาง Scoring Guideline 2011) และสงหนังสือ
ขอรับการตรวจประเมินคณุภาพโรงพยาบาลไปยัง
สถาบันพัฒนาและรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 
(องคกรมหาชน) 

- เกณฑประเมินคุณภาพโรงพยาบาลตามแนวทาง 
Scoring Guideline 2011 ประกอบดวย 3 ตอน 
(คะแนน 0 – 5) ดังนี ้
ตอนที่ 1 ภาพรวมของการบริหารองคกร 
              1 – 1 การนํา (LED) 
              1 – 2 การบริหารเชิงกลยุทธ (STM) 

รอยละ 100 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลลัพธ 
 
 
 
 
 
 
 
 

8 รพ 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

              1 – 3 การมุงเนนผูปวย/ผูรับผลงาน (PCF) 
              1 – 4 การวัด วิเคราะห และจัดการความรู 
              1 – 5 การมุงเนนทรพัยากรบุคคล (HRF) 
              1 – 6 การจัดการกระบวนการ (PCM) 
ตอนที่ 2 ระบบงานสําคัญของโรงพยาบาล 
              2 – 1 การบริหารความเสี่ยง ความปลอดภัย 
                       และคุณภาพ (RSQ) 
              2 – 2 การกํากับดแูลดานวิชาชพี (PFG) 
              2 – 3 สิ่งแวดลอมในการดูแลผูปวย (ENV) 
              2 – 4 การปองกันและควบคุมการตดิเชื้อ (IC) 
              2 – 5 ระบบเวชระเบียน (MRS) 
              2 – 6 ระบบการจัดการดานยา (MMS) 
              2 – 7 การตรวจทดสอบประกอบการ 
                       วินิจฉยัโรคและบริการที่เกีย่วของ  
                        (DIN) 
              2 – 8 การเฝาระวังโรคและภยัสุขภาพ  
                       (DHS) 
              2 – 9 การทํางานกับชุมชน 
ตอนที่ 3 กระบวนการดูแลผูปวย 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

              3 – 1 การเขาถึงและเขารับบริการ (CAN) 
              3 – 2 การประเมินผูปวย (ASM) 
              3 – 3 การวางแผน (PLN) 
              3 – 4 การดูแลผูปวย (PCD) 
              3 – 5 การใหขอมูลและเสริมพลังแกผูปวย/ 
                       ครอบครัว (IMP) 
              3 – 6 การดูแลตอเนือ่ง (COC) 

วิธีคํานวณ 
โรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทยที่ยืน่หนังสือ
ขอรับการตรวจประเมินคณุภาพตามมาตรฐาน
โรงพยาบาล ฯ คูณ 100 หารดวยโรงพยาบาลที่ยังไม
รับการตรวจประเมิน 

 9.รอยละของความสําเร็จใน
การดําเนนิการผานเกณฑ
มาตรฐานโรงพยาบาลสายใย
รักแหงครอบครัวระดับ
ทองแดง (มิตทิี่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
มาตรฐานโรงพยาบาลสายใยรักแหงครอบครัว 
ระดับทองแดงคือ โรงพยาบาลที่จัดระบบบริการ
อนามัยแมและเด็กที่ไดมาตรฐานโรงพยาบาล   
สายใยรักแหงครอบครัว ก1 ก2 ครบถวน ถูกตองตรง
เวลา คิดเปนรอยละ 80 

รอยละ 77.78 ผลลัพธ 8 รพ 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

วิธีคํานวณ 
โรงพยาบาลที่ขอรับการประเมิน คูณ 100 หารดวย
จํานวนโรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทยที่ยื่น
ขอรับการประเมิน 

 10.รอยละของผูปวยที่มีความ
พึงพอใจระดบั “มาก” ใน
บริการของโรงพยาบาล    
(มิติที่ 1 ของ สยป.และ มิติ
ที่ 3.1 ของผูตรวจ) 

นิยาม 
ระดับความพึงพอใจระดับ “มาก” ขึ้นไป หมายถึง 
ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการของโรงพยาบาล
สังกัดสํานักการแพทยที่มากกวารอยละ 80 ตามแบบ
ประเมินความพึงพอใจของสํานักการแพทย 
วิธีคํานวณ 
จํานวนผูรับบริการที่ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ
ระดับมากขึ้นไปหารดวยจํานวนผูรับบริการที่ตอบ
แบบประเมินความพึงพอใจทั้งหมดคูณ 100 

≥ รอยละ 80 ผลลัพธ 8 รพ. 

 11.รอยละของผูเจ็บปวยวิกฤต
ฉุกเฉินที่ขอรับบริการ
การแพทยฉุกเฉินขั้นสูง
(Advanced)ไดรับบริการ
ภายใน 10นาที สวนของขั้น
พื้นฐาน(Basic)ภายใน 15 

นิยาม 
ผูปวยวกิฤติฉกุเฉินที่ขอรับบริการศูนยบริการ
การแพทยฉกุเฉินที่เปนบริการพื้นฐาน ไดรับบริการ
ภายใน 15 นาที สวนที่เปนบริการขั้นสูง ไดรับบริการ
ภายใน 10 นาที 
วิธีคํานวณ 

รอยละ 55 ผลลัพธ ศบฉ./ 
 8 รพ. 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

นาที (มิติที่ 1 ของ สยป.) จํานวนผูปวยที่ไดรับบริการขั้นพื้นฐานภายใน 15 
นาที บวกดวยจํานวนผูปวยที่รับบริการขั้นสูงภายใน 
10 นาที หารดวย จํานวนผูปวยที่ขอรับบรกิารทั้งหมด 
คูณ 100 

 12.รอยละของความสําเร็จใน
การซอมแผนปฏิบัติการทาง
การแพทยกรณีเผชิญเหตุ   
สาธารณภัย                       
(มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม  
- มีการซอมแผนฏิบัติการทางการแพทยกรณีเผชิญ
เหตุสาธารณภยั ตามระยะและขั้นตอนทีก่ําหนด
โดยในป 2554 กําหนดใหมีการซอมแผนฯ จํานวน 
2 แหง 

- การซอมแผนปฏิบัติการ แบงออกเปน 3 ระยะ 
ระยะที่ 1 ขัน้เตรียมการ 

- ประชุมหนวยงานและเครือขายใน
ระบบรกิารการแพทยฉุกเฉิน 

- ประชุมหนวยงานที่เกีย่วของกับการ
ปฏิบัติการสาธารณภัย 

- บูรณาการแผนปฏิบัติการพืน้ที่โซนใน
การเผชิญเหตรุะหวางหนวยงานที่
เกี่ยวของ 

ระยะที่ 2 ขัน้ดาํเนินการเตรยีมการแสดงปฏิบัติการ 

รอยละ 100 ผลลัพธ ศบฉ./  
รพจ. 
รพว. 
รพล. 
รพส. 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

               ทางการแพทยฯ 
- หารือระหวางเครือขายในพืน้ที่โซน
เปาหมายพรอมหนวยงานทีเ่กี่ยวของ
ในการเผชิญเหตุตามพื้นที่ทีก่ําหนด 

- ทดลองปฏิบัติ (table top exercise) 
รวมกับหนวยงานเครือขายและ
หนวยงานทีเ่กีย่วของ 

- ซักซอมผูเกี่ยวของและผูบาดเจ็บจําลอง 
ระยะที่ 3 ขัน้การแสดงปฏิบัติการรับสาธารณภยั 
               ดานการแพทย 

- รายงานแนวทางการแสดงปฏิบัติการ
ภาคสนามสถานการณจําลอง 

- ปฏิบัติการภาคสนามสถานการณจําลอง 
- สรุปและประเมินผลการปฏิบัติการ
ภาคสนาม 

วิธีการคํานวณ 
จํานวนโรงพยาบาลที่มีการซอมแผน หารดวยจาํนวน
โรงพยาบาลที่กําหนดในป 2554 คูณ 100 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4.1  การสรางเสริมความเขมแข็งของครอบครัว สังคม และสวสัดิการสังคมสงเคราะห 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

1.  สงเสริมระบบและการ
จัดบริการสวัสดิการ
และสังคมสงเคราะห
เด็ก เยาวชน สตรี 
ผูสูงอายุ ผูพิการ และ
ผูดอยโอกาส (4.1.3) 

 
 
 
 
 
 

 

13. รอยละความพึงพอใจของ
ผูใชบริการที่มีตอสิ่งอํานวย
ความสะดวกที่จัดให 

      (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

นิยาม 
-  ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจตอสิ่งอํานวย
ความสะดวกทางกายภาพทีโ่รงพยาบาลจัดไว อาทิ 
โทรศัพท หองน้ํา ลิฟท 

-  ผูใชบริการ หมายถึงผูสูงอายุ ผูพิการที่รับบริการใน
โรงพยาบาลสังกัดสํานักการแพทยทั้ง 9 แหง 

-  แบบสอบถาม หมายถึง แบบสอบถามความพึงพอใจ
ผูปวยนอก (ตามแบบของสํานักการแพทย) โดยระบุ
กลุมเปาหมายผูสูงอายุและผูพิการเพิ่มเติม) 

วิธีคํานวณ 
จํานวนผูสูงอายุและผูพกิารที่ตอบแบบสอบถามความ
พึงพอใจในระดับมากขึ้นไป คูณ 100 หารดวยจาํนวน
ผูสูงอายุและผูพิการที่ตอบแบบสอบถาม 

รอยละ 85 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลลัพธ 
 
 
 
 
 
 

8 รพ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

14. รอยละความพึงพอใจของ
ผูใชบริการสวัสดิการและ
สังคมสงเคราะหที่มีตอ
บริการ (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

 

นิยาม 
-  ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจตอบริการ
ของศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรีของโรงพยาบาล
ในสังกัดสํานกัการแพทย 

-  ผูใชบริการ หมายถึง ผูใชบริการศูนยพิทกัษสิทธิเด็ก

รอยละ 90 
 
 
 
 

ผลลัพธ 
 
 
 
 

8 รพ. 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

 
 
 

 

 
 

และสตรีของโรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย 
วิธีคํานวณ 
 จํานวนผูรับบริการศูนยพิทกัษสิทธิเด็กและสตรีที่ 
ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในระดับดแีละดีมาก 
คูณ 100 หารดวย จํานวนผูรับบริการศูนยพิทักษ   
สิทธิเด็กและสตรีที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

2.สงเสริมและพัฒนา
สถาบันครอบครัว 

 ไมรับการประเมิน    

3.  สงเสริมและพัฒนา
ศูนยพัฒนาเดก็กอนวัย
เรียนและสถาบันรับ
เลี้ยงเด็กกลางวัน 
(4.1.4) 

 
 
 

15. รอยละของศูนยเด็กเล็กนา
อยูคูนมแมที่ผานการ
ประเมินเกณฑมาตรฐาน 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
  มาตรฐานศนูยเดก็เล็กนาอยูคูนมแมของ
กรุงเทพมหานคร หมายถึง หลักเกณฑมาตรฐานที่ใช
ประเมินศูนยเด็กเล็กนาอยูคูนมแมของโรงพยาบาลใน
สังกัดสํานักการแพทย กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย
เกณฑมาตรฐาน 6 ดาน ดังนี ้
1. ดานการสงเสริมสุขภาพ 
2. ดานการสงเสริมพัฒนาการเด็ก 
3. ดานบริการอาหารสะอาด ปลอดภัย 
4. ดานสิ่งแวดลอมสะอาดและปลอดภัย 
5. ดานบุคลากร 

รอยละ 80 
 
 
 
 
 
 

ผลลัพธ 
 
 
 
 
 
 

8 รพ. 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการ 
ที่รับผิดชอบ 

6. ดานการมีสวนรวมของผูปกครอง 
วิธีคํานวณ 
ศูนยเดก็เล็กนาอยูคูนมแมทีผ่านเกณฑมาตรฐาน คูณ 
100 หารดวยจาํนวนศนูยเด็กเล็กฯที่เขารับการ
ประเมินทั้งหมด 
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ยุทธศาสตรที่ 5  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเปนตนแบบดานการบรหิารมหานคร 
 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.1 การพัฒนาระบบบริหารประชาชน เพื่อมุงสูความเปนองคกรชั้นเลิศดานบริการ 
 

กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

1. ขยายชองทางการบริการ
ใหมีความหลากหลาย
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
งานบริการประชาชนสู
ความเปนองคกรชั้นเลิศ
ดานบริการ 

16. จํานวนบริการ/ชองทางการ
ใหบริการที่ไดรับการ
พัฒนา/ที่เพิ่มขึน้  

      (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
- บริการ หมายถึง บริการทางการแพทย เชน คลินิก
นอกเวลา คลินิกพิเศษ คลินกิเฉพาะโรค คลินิกให
คําปรึกษาดานสุขภาพ เปนตน 

- ชองทางการใหบริการ หมายถึง วิธีการเขาถึงบริการ 
เชน internet โทรศัพท การเหลื่อมเวลานัด ระบบ
นัดไปรษณียบตัร การใหบริการ นอกเวลาทําการ/
นอกสถานที่ เปนตน   

- ที่ไดรับการพฒันา หมายถึง ชองทางที่มีการ
ปรับปรุง พัฒนา หรือเปลี่ยนแปลงใหดีขึน้หรือ
เหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

วิธีคํานวณ 
 นับจํานวนบรกิาร/ชองทางการใหบริการทีไ่ดรับการ
พัฒนาที่เพิ่มขึน้ในแตละป(นับรวมทุกโรงพยาบาล) 
 
 

12 ผลผลิต 8  รพ 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

 17.ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินโครงการใหบริการ
ที่ดีที่สุด(Best Service) 

      (มิติที่ 4.5 ของ สกก.) 

นิยามและวิธีการคํานวณ ตามคูมือแนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2554 มิติที่ 4.5 
 
 

2 
องคประกอบ 

ผลลัพธ 8 รพ. 

2. ติดตามประเมินความ
พึงพอใจของ
ประชาชนที่มตีอการ
บริการของ
กรุงเทพมหานคร ดวย
การสํารวจความพึง
พอใจของประชาชนที่
มีตอการบริการ 
(5.1.3) 

18. ระดับความสําเร็จในการ
แกไขเรื่องรองเรียนจาก
ประชาชน/ผูรับบริการ 

นิยามและวิธีการคํานวณ ตามคูมือแนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2554 มิติที่ 3.2 
 

≥  รอยละ 95 ผลลัพธ ทุกสวน
ราชการ 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.5 การเสริมศักยภาพกลไกการนําแผนบริหารราชการไปสูการปฏิบัติ เพื่อมุงสูการเปนตนแบบในการบรหิารมหานคร 
 

กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

1. เพิ่มประสิทธิภาพใน
ดานกระบวนการและ
การประเมินผลการ
บริหารราชการตาม
หลักธรรมภิบาล 
(5.5.3) 

19. รอยละของผลารปฏิบัติงาน
ตามแผนกลยทุธการสราง
ราชการใสสะอาดของ
กรุงเทพมหานคร 

นิยามและวิธีการคํานวณ ตามคูมือแนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2554 มิติที่ 4.3.1 

รอยละ 100 ผลลัพธ ทุกสวน
ราชการ 

20. รอยละของความสําเร็จของ
ผลการดําเนินกิจกรรม 5 ส 

นิยามและวิธีการคํานวณ ตามคูมือแนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2554 มิติที่ 4.4 

> รอยละ 90 ผลลัพธ ทุกสวน
ราชการ 

 21. รอยละของความสําเร็จใน
การดําเนนิการของเรื่อง
รองเรียนเกีย่วกับการทุจริต
ประพฤติมิชอบของ
หนวยงาน 

นิยามและวิธีการคํานวณ ตามคูมือแนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2554 มิติที่ 4.3.2 
 

> รอยละ 90 ผลลัพธ ทุกสวน
ราชการ 

 22. ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามแผนงาน/
โครงการสรางเสริมระบบ
คุณธรรมและจริยธรรมแก
บุคลากรในหนวยงาน 

นิยามและวิธีการคํานวณ ตามคูมือแนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2554 มิติที่ 4.3.3 
 

รอยละ 100 ผลลัพธ ทุกสวน
ราชการ 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

 23. ระดับความสําเร็จของการ
จัดทําระบบบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุม
ภายใน 

นิยามและวิธีการคํานวณ ตามคูมือแนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2554 มิติที่ 4.3.4 
 

รอยละ 100 ผลลัพธ ทุกสวน
ราชการ 

2. พัฒนากฎหมายที่
เกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติงานใหมีความ
ทันสมัย และ
สอดคลองกับ
สถานการณปจจุบัน 
(สนับสนุนกลยุทธ
หลักที่ 5.5.1) 

24. ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนากฎหมายที่เกีย่วของ
กับการปฏิบัติงาน 

นิยามและวิธีการคํานวณ ตามคูมือแนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2554 มิติที่ 2.2 
 

2 ขั้นตอน ผลลัพธ สก. 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.6 การเสริมสรางใหบุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพรอมทั้งดานศกัยภาพ คุณภาพชีวิต และความภาคภูมใิจ  
                            เพื่อรวมพฒันามหานครใหนาอยูยั่งยืน 

 

กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

1.  เสริมสรางใหบุคลากร
มีความรักความผูกพัน 
ภูมิใจในองคกร 
(5.6.8) 

 
 
 

 
 

 

25.รอยละของบุคลากรมีความ
พึงพอใจตอองคกรอยูใน
ระดับด ี(มิติที่ 1 ของ สยป.) 

 
 

นิยาม 
- ความพึงพอใจตอองคกร หมายถึง ความพึงพอใจ 

เจตคติที่ดี  ของบุคลากรตอนโยบายและการ
บริหารงานคาตอบ คาแทน ความสัมพันธกับ
ผูบังคับบัญชาผูใตบังคับบัญชาและผูรวมงาน
สภาพแวดลอมในการทํางาน (ไดแก สุขอนามัย 
ความปลอดภยั อุปกรณการปฏิบัติงาน การบริการ 
สวัสดิการ และความมั่นคงในงาน)  โดยหมาย
รวมถึง ความพึงพอใจตอปจจัยที่สรางแรงจูงใจ 
(ความสําเร็จของงาน ลักษณะของงาน การยกยอง
ชมเชย หรือการยอมรับ ความกาวหนาในหนาที่
การงาน) และปจจัยที่มีผลตอความผูกพันองคกร  
(ความปรารถนาที่จะอยูในองคกร การนึกถึง
องคกรใน ทางที่ดี ความภมูิใจในงานที่ทํา) 

- ระดับดี หมายถึง ความพึงพอใจตอองคกรตั้งแต
ระดับ 7 ขึ้นไป จากคะแนนเต็ม 10 

รอยละ 75 
 
 
 
 

ผลลัพธ ทุกสวน
ราชการ 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

วิธีคํานวณ 
จํานวนบุคลากรที่มีความพึงพอใจตอองคกรในระดับด ี
หารดวย จํานวนบุคลากรทั้งหมด คูณ 100    

2.  เพิ่มบทบาทหนวยงาน
ตนสังกัดในการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร
เฉพาะทางตามสายงาน
ดวยการบูรณาการแนว
ทางการพัฒนาตนเอง
(on – off the job 
Training &Self 
Learning)โดยมีสถาบัน
พัฒนาขาราชการ
กรุงเทพมหานครเปน
หนวยงานที่ปรึกษา 
(5.6.6) 

 
 
 

26. รอยละของบุคลากรที่ผาน
เกณฑการประเมินCORE 
COMPETENCY ตามที่
กรุงเทพมหานครกําหนด  

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 
 

นิยาม  
บุคลากรที่ผานเกณฑการประเมินสมรรถนะหลัก 
หมายถึง ผานเกณฑ สมรรถนะหลักที่
กรุงเทพมหานครกําหนดสําหรับบุคลากร ขาราชการ 
กทม.   
วิธีคํานวณ 
จํานวนบุคลากรที่ผานเกณฑ หารดวยจํานวนบุคลากร
ทั้งหมด คูณ 100  

รอยละ 85 ผลลัพธ ทุกสวน
ราชการ 

27. ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการระดับบุคคล 

นิยามและวิธีการคํานวณ ตามคูมือแนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2554 มิติที่ 4.1 

4 
ขั้นตอน 

ผลลัพธ ทุกสวน 
ราชการ 



แผนปฏิบัติราชการ ประจําป พ.ศ.2554 
สํานักการแพทย 

111

กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

3.  ทบทวนกรอบ/แผน
อัตรากําลังเชิงรุกให
สอดคลองกับแผน
บริหารราชการ การ
ปรับเปลี่ยนนโยบาย 
และการเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดลอมโดย
มุงเนนการลดขนาด
องคกรและจํากัดอัตรา 
กําลังเพื่อรองรับการ
ปรับปรุงรูปแบบการ
บริหารราชการในแบบ
กํากับการจางภายนอก
(Outsource) และการ
สนับสนุนการ
ดําเนินงาน(Subsidy) 
ของเอกชน ประชาชน
และหนวยงานอื่นที่
เหมาะสม เพื่อสนับสนุน
การลดขนาดองคกร 

28. ระดับความสําเร็จของการมี
ขอเสนอแนะเรื่องการ
ปรับปรุงคุณภาพชีวิตที่มี
ประเด็นเกี่ยวกบัขนาด
อัตรากําลัง (มิติที่ 1 ของ 
สยป.) 

นิยาม 
ระดับ 1 หมายถึง ดีกวาสภาพปจจุบัน 
ระดับ 2 หมายถึง สํารวจและมีขอมูลความตองการ
ของบุคลากร 
ระดับ 3 หมายถึง มีรางขอเสนอแนะ 
ระดับ 4 หมายถึง มีขอเสนอแนะ 
ระดับ 5 หมายถึง มีการนําไปปฏิบัติ 
วิธีการคํานวณ 
ผลสําเร็จตามขั้นตอนการปฏิบัติงานในป 2553 ที่
กําหนด 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

ระดับ 4 ผลลัพธ สก. 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

4. ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรม
องคกรที่เอื้อตอการ
เรียนรูและการ
ตัดสินใจของบุคลากร 
(สนับสนุนกลยุทธ
หลักที่ 5.6.7) 

29. ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินการสรางชุมชนนัก
ปฏิบัติภายในหนวยงาน 
(Community of Practice : 
CoP) 

นิยามและวิธีการคํานวณ ตามคูมือแนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2554 มิติที่ 4.2 
 

3 CoPs ผลลัพธ ทุกสวน
ราชการ 

 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.4 การสงเสริมศักยภาพงานบรหิารการคลังและงบประมาณโดยการเพิ่มประสิทธิภาพและการวเิคราะหเชิงรุกดวยขอมูลจริง 
 
 

กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

1. เพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบบริหารยุทธและ
งบประมาณโดยการ
ประยุกตใชระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่สนับสนุนการ
ตัดสินใจในการบริหาร
ราชการเชิงรุก และ

30.รอยละของความสําเร็จใน
การมีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่สนับสนุนการ
วิเคราะหและจัดลําดับ
ความสําคัญของยุทธศาสตร
และงบประมาณ (มิติที่ 1 
ของ สยป.) 

นิยาม 
สวนราชการมกีารนําระบบคอมพิวเตอร ไดแก 
อุปกรณและโปรแกรมที่สามารถใชวิเคราะหขอมูล
เพื่อการจัดลําดับความสําคญัของยุทธศาสตรและ
งบประมาณ โดยในป 2554 ดําเนินการขออนุมัติและ
เห็นชอบในหลักการของโครงการ รางขอบเขตของ
งาน (TOR) และขออนุมัติรางขอบเขตของงาน เพื่อ
เขาสูกระบวนการจัดหาบรษิทัผูรับจางตอไป 

รอยละ 50 ผลลัพธ กว. 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

สามารถวิเคราะหการ
จัดลําดบัความสําคัญ
ของยทุธศาสตรและการ
จัดสรรงบประมาณ โดย
พิจารณาเชงินโยบาย 
ระดบัปญหาในพืน้ที่
จําเปนของประชาชน
กลุมเปาหมายและการ
จัดสรรงบประมาณ โดย
พิจารณาเชงินโยบาย 
ระดบัปญหาในพืน้ที่
จําเปนของประชาชน
กลุมเปาหมายและ
สามารถพยากรณ 
จําลองสถานการณ 
รวมทัง้นําเสนอ
ทางเลือกในการกําหนด
นโยบาย (Data ware 
house) (5.4.4) 

วิธีคํานวณ 
ความสําเร็จในการดําเนนิการตามขั้นตอนทีก่ําหนด
ในปงบประมาณ พ.ศ.2554 ตามขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานโครงการพัฒนาระบบศูนยขอมูลผูปวย 
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งานประจําตามหนาที่ความรับผิดชอบ 
ยุทธศาสตรที่ 4  พัฒนากรุงเทพมหานครใหเปนมหานครแหงคุณภาพชีวติที่ดี และมีเอกลักษณทางวฒันธรรม  

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4.3 การพัฒนาสุขภาพและสรางสังคมแหงสุขภาวะ 
 

 

กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

1.  พัฒนาศักยภาพการ
รักษาพยาบาลแบบ
ครบวงจร 

31. รอยละความสําเร็จในการ
จัดการเครือขายความ
รวมมือในการดูแลรักษา
แบบครบวงจรตาม
มาตรฐานขั้นพื้นฐาน      
(มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
- เครือขายความรวมมือในการดูแลรักษา หมายถึง 
เครือขายความรวมมือในการดูแลผูปวยเบาหวาน 
และ/หรือ ผูปวยความดันโลหิตสูง ระหวาง
โรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย 

- การดูแลรักษาแบบครบวงจรตามมาตรฐานขั้น
พื้นฐาน หมายถึง การรักษาพยาบาลที่ครอบคลุมทั้ง
ทางดานการสรางเสริมสุขภาพ การปองกนัโรค 
การรักษาพยาบาล และการฟนฟูสุขภาพ 

วิธีคํานวณ 
จํานวนเครือขายความรวมมอืที่มีการดูแลรักษาแบบ
ครบวงจรตามมาตรฐานขั้นพื้นฐาน ครบทั้ง 4 ดาน 
 
 
 

 รอยละ100 
(1 เครือขาย) 

 

ผลลัพธ รพต./ 
8 รพ. 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

2. สงเสริมประชาชนและ
บุคลากรใหไดรับการ
คัดกรองโรค 

 
 

32. รอยละของบุคลากรใหมใน
สังกัดสํานักการแพทยที่
ไดรับการตรวจคัดกรอง
โรค (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
บุคลากรใหม หมายถึง ขาราชการและลูกจางประจํา
ในสังกัดสํานกัการแพทยทีบ่รรจุระหวางวันที่           
1 ตุลาคม 2553 – 30 มิถุนายน 2554 ปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลสังกัดสํานักการแพทยทีไ่ดรับการตรวจ
คัดกรองโรค  
วิธีคํานวณ 
จํานวนขาราชการและลูกจางประจําบรรจใุหมที่ไดรับ
การตรวจคัดกรองโรค หารดวย จํานวนขาราชการและ
ลูกจางประจําบรรจุใหมทั้งหมด คูณ 100 

รอยละ 90 ผลผลิต รพจ./ 
8 รพ. 

 33.รอยละของประชาชนที่
โรงพยาบาลรับผิดชอบ
ไดรับการคัดกรองโรคที่
สําคัญ (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

 

นิยาม 
- ประชาชนทีโ่รงพยาบาลรับผิดชอบ หมายถึง 
ประชาชนที่ขึน้ทะเบยีนตามหลักประกนัสุขภาพ
ถวนหนาและประกันสังคมของโรงพยาบาลใน
สังกัดสํานักการแพทย 

- โรคที่สําคัญ หมายถึง  
   1.  กลุมโรคเรื้อรัง ไดแก ความดันโลหิตสูง 

เบาหวาน หวัใจและหลอดเลือด 

รอยละ 15 ผลผลิต รพก./ 
7 รพ. 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

   2.  กลุมโรคที่ผูบริหารใหความสําคัญ ไดแก มะเร็ง
เตานม มะเร็งปากมดลูก มะเร็งตับ เปนตน 

วิธีคํานวณ 
จํานวนประชาชนที่โรงพยาบาลในสังกัดสํานัก
การแพทยรับผิดชอบไดรับการคัดกรองโรค หารดวย 
จํานวนประชาชนที่ขึ้นทะเบยีนตามหลกัประกัน
สุขภาพถวนหนา และประกนัสังคมของโรงพยาบาล
ในสังกัดสํานกัการแพทยทั้งหมด คูณ 100 

3.  พัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรในการทํา
วิจัย/งานสรางสรรค 
และพัฒนาศกัยภาพ
ของบุคลากรในคนทํา
วิจัย 

34. รอยละความสําเร็จของ
งานวิจยัจากบคุลากรที่
อบรมใน 2 ปที่ผานมา 

      (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
จํานวนงานวิจยัที่บุคลากรเขารับการอบรมทําสําเร็จ 
วิธีคํานวณ 
จํานวนบุคลากรที่ไดรับการอบรมดานการวจิัยมี
ผลงานวิจัยที่ตพีิมพ/นําเสนอ หารดวย จํานวน
บุคลากรที่ไดรับการอบรมทั้งหมด คูณ 100 

รอยละ 1 ผลลัพธ 8 รพ./กว 

 4. พัฒนาเครอืขายการ
ใหบริการทาง
การแพทยและวิชาการ 
(เครื่องมือ บุคลากร 

35.รอยละโรงพยาบาลที่มีการ
สรางเครือขายทาง
การแพทยในเขต
กรุงเทพมหานคร           

นิยาม 
- โรงพยาบาลที่มีการสรางเครือขายทางการแพทย 
หมายถึง โรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย ทั้ง 
8 แหง และศูนยบริการการแพทยฉุกเฉนิ

รอยละ 90 ผลลัพธ 8 รพ./ศบฉ 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

สถานที่ ฯลฯ) 
 
 

 

(มิติที่ 1 ของ สยป.) กรุงเทพมหานคร 
- เครือขายความรวมมือทางการแพทย หมายถึง มี
การใชเครื่องมอืสําคัญ บริการที่สําคัญ บุคลากร/
สถานที่รวมกนัของสถานพยาบาลในสังกดัสํานัก
การแพทย 

วิธีคํานวณ 
จํานวนโรงพยาบาลที่มีการสรางเครือขายความ
รวมมือทางการแพทย หารดวยจาํนวนโรงพยาบาลใน
สังกัดสํานักการแพทยทั้งหมด คูณ 100 

 36. จํานวนความรวมมือทาง
วิชาการเพื่อพฒันาบริการ 
(มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
ความรวมมือทางวิชาการ หมายถึง การใชทรัพยากร
ตางๆรวมกันของสถานพยาบาลในสังกัดสํานัก 
การแพทย เพือ่เปนการแลกเปลี่ยนเรียนรู และเพิ่ม
ศักยภาพในการดูแลรักษา เชน การอบรม ศกึษาเพิ่มเติม 
(Training) การให คําปรึกษา การ conference ฯลฯ 
วิธีคํานวณ 
นับจํานวนความรวมมือที่เกดิขึ้นเปนชนิด และ
จํานวนครั้ง 

15 ครั้ง ผลผลิต รพท./ 
8 รพ. 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

 37. รอยละของความสําเร็จใน
การสงตอผูปวยที่มารับ
บริการดวยเครื่องมือที่มี
ศักยภาพสูง (CT 64 ,MRI) 

     (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
- การสงตอผูปวยที่มารับบริการดวยเครื่องมือที่มี
ศักยภาพสูง หมายถึง การสงตอผูปวยที่มีความ
จําเปนตองไดรับการตรวจวนิิจฉัยดวยเครื่องมือที่มี
ศักยภาพสูง 

- เครื่องมือที่มีศักยภาพสูง หมายถึง CT64  
Slices,MRI ฯลฯ 

วิธีคํานวณ 
จํานวนผูปวยที่มารับบริการดวยเครื่องมือที่มีศักยภาพ
สูง (CT 64 , MRI)หารดวย จาํนวนผูปวยทีต่องการรับ
บริการดวยเครื่องมือที่มีศักยภาพสูง (CT 64 , MRI) 
คูณ 100 

รอยละ 80 ผลลัพธ รพก. 

5.  พัฒนาระบบรับ / สง
ผูปวยที่มีประสิทธิภาพ 

38. รอยละของความสําเร็จใน    
การรับ / สงผูปวยวิกฤต
ฉุกเฉิน (มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
- ผูปวยวกิฤติฉกุเฉิน หมายถึง ผูปวยที่ไดรับบาดเจ็บ
หรือเจ็บปวยกระทันหนัและจําเปนตองไดรับการ
ประเมิน การจดัการ และการบําบัดรักษาอยาง
ทันทวงที เพื่อปองกนัการเสยีชีวิตหรือการรุนแรง
ขึ้นของการบาดเจ็บ หรืออาการปวยนั้น 

รอยละ 80 ผลลัพธ ศบฉ. 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

- ความสําเร็จในการรับ/สงตอผูปวยวกิฤติฉกุเฉิน 
หมายถึง ผูปวยวกิฤติฉุกเฉินไดรับการรักษา หรือ
สงตอไปยังสถานพยาบาลที่มศีักยภาพสูงกวาเพื่อ
เขารับการรักษาพยาบาลที่เหมาะสมกับอาการหรือ
พยาธิสภาพของโรคที่เปนอยู 

วิธีคํานวณ 
จํานวนผูปวยฉุกเฉินที่สงตอสําเร็จ หารดวยจาํนวน
ผูปวยฉุกเฉนิที่ตองการสงตอทั้งหมด คูณ 100 

 39. รอยละของความสําเร็จใน
การสงตอผูปวยโรคสําคัญ 
4 โรค ไดแก อุบัติเหตุ 
ศัลยกรรมประสาทและ
สมอง หลอดเลือดหัวใจ
และคลอดกอนกําหนด   
(มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
ระบบสงตอ หมายถึง การประสานงานสงตอผูปวย
ระหวางโรงพยาบาลสังกัดสํานักการแพทย ซึ่ง
ประกอบดวยโรคสําคัญ 4 โรค ไดแก อุบัตเิหตุ 
ศัลยกรรมประสาทและสมอง หลอดเลือดหัวใจ และ
คลอดกอนกําหนด 
วิธีคํานวณ 
จํานวนผูปวยโรคสําคัญ 4 โรค ไดแก อุบัตเิหตุ 
ศัลยกรรมประสาทและสมอง หลอดเลือดหัวใจ และ
คลอดกอนกําหนดที่สงตอสําเร็จในโรงพยาบาล

รอยละ 60 ผลลัพธ 8 รพ./กว. 
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กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

สังกัดสํานักการแพทย หารดวย จํานวนผูปวย 4 โรค
สําคัญที่ตองการสงตอทั้งหมด คูณ 100 
 

 
ยุทธศาสตรที่ 5  พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเปนตนแบบดานการบรหิารมหานคร 
 

ประเดน็ยทุธศาสตรที่  5.1  การพัฒนาระบบบริการประชาชน เพื่อมุงสูความเปนองคกรชั้นเลิศดานบริการ 
 

กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

1.  พัฒนาระบบงาน
ประชาสัมพันธของ
สํานักการแพทย 

40. รอยละความสําเร็จของการ
ปฏิบัติตามแผนการ
ประชาสัมพันธ               
(มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
แผนการประชาสัมพันธ หมายถึง แผนที่กําหนด
กิจกรรมการประชาสัมพันธของสํานักการแพทย 
และ/หรือ สวนราชการในสงักัด 
วิธีคํานวณ 
จํานวนกิจกรรมที่ดําเนินการสําเร็จ หารดวยจํานวน
กิจกรรมทั้งหมดที่มีในแผน คูณ 100 

รอยละ 85 ผลลัพธ กว. 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.5 การเสริมศักยภาพกลไกการนําแผนบริหารราชการไปสูการปฏิบัติ เพื่อมุงสูการเปนตนแบบในการบรหิารมหานคร 
 

กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

1.  เพิ่มประสิทธิภาพการ
ติดตามและ
ประเมินผลการ
บริหารราชการ โดย
เนนการบริหารแบบ
มุงเนนผลสัมฤทธิ์ 

41. รอยละของสวนราชการที่
มีการรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการไดทันตาม
กําหนดเวลา                   
(มิติที่ 1 ของ สยป.) 

 

นิยาม 
การรายงานผลการปฏิบัติราชการภายในระยะเวลาที่
กําหนด 
1. การรายงาน Daily plan ใหครบถวน เปนปจจุบัน 
2. การรายงานความกาวหนารายไตรมาสภายในวันที่  
   7 ของเดือนถัดไป 
3. การรายงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทุก      

 6 เดือนภายในวันที่ 7 ของเดือนเมษายนและ
กันยายน 

วิธีการคํานวณ 
จํานวนสวนราชการที่มีการรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการไดทันตามกําหนดเวลา  หารดวยจาํนวนสวน
ราชการทั้งหมด คูณ 100   

รอยละ 90 ผลลัพธ รพส. 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.6  การเสริมสรางใหบุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพรอมทั้งดานศกัยภาพ คุณภาพชีวิต และความภาคภูมใิจ เพื่อรวม 
พัฒนามหานครใหนาอยูยั่งยนื 
 

กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

1.สื่อสารและสรางความ
เชื่อมั่นในศกัยภาพองคกร
ใหบุคลากรรับทราบอยาง
ทั่วถึง 

42. รอยละของบุคลากรที่มี
ความรู/ความเขาใจ/ความ
เชื่อมั่นในศกัยภาพของ
องคกรระดับด ี(วัดโดยใช
แบบสอบถาม)                 
(มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
- บุคลากรที่มีความรู /ความเขาใจ/ ความเชื่อมั่นใน
ศักยภาพขององคกร หมายถงึ ความเปน Excellence 
of Medical Service ความเปนผูเชี่ยวชาญดานเวชศาสตร
เขตเมือง เปนสถานบริการหลักที่ผูปวยเลือกใชมี
ระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย เปนองคกรแหงการ
เรียนรู สามารถประสานเครือขายบริการที่
ตอบสนองความตองการของประชาชน 

- ระดับดี หมายถึง ความรู ความเขาใจ ความเชื่อมั่นใน
ศักยภาพขององคกร คะแนนตั้งแตระดับ 7 ขึ้นไป   
จากแบบสอบถาม 

วิธีคํานวน 
จํานวนบุคลากรที่มีความรู/ความเขาใจ/ความเชื่อมั่น
ในระดบัด ี หารดวย จํานวนบุคลากรทั้งหมดที่ตอบ
แบบสอบถาม คูณ 100      

รอยละ 75 ผลผลิต รพร. 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5.4 การเสริมศักยภาพกลไกการนําแผนบริหารราชการไปสูการปฏิบัติ เพื่อมุงสูการเปนตนแบบในการบรหิารมหานคร 
 

กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

1.  พัฒนาการเบิกจายเงิน    
ตาม แผนงบประมาณ
ประจําปและการกอ
หนี้ผูกพนัการบันทึก  
บัญชีและจัดทาํงบ
การเงินใหรวดเร็ว  
และเปนไปตาม
แผนปฏิบัติการ 

43. รอยละของความสําเร็จของ
การกอหนี้ผูกพัน 

 

นิยามและวิธีการคํานวณ 
ตามคูมือแนวทางการประเมนิผลการปฏิบัติราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2554 มิติที่ 2.3.1 

รอยละ 90 ผลลัพธ รพว./ 
ทุกสวน
ราชการ 

44.รอยละของความสําเร็จของ
การเบิกจายงบประมาณ 

นิยามและวิธีการคํานวณ 
ตามคูมือแนวทางการประเมนิผลการปฏิบัติราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2554 มิติที่ 2.3.2 

รอยละ 90 ผลลัพธ สก./ 
ทุกสวน
ราชการ 

45.รอยละขอควมสําเร็จของการ
บันทึกรายการบัญชีและการ
จัดทํางบการเงนิถูกตอง 

นิยามและวิธีการคํานวณ 
ตามคูมือแนวทางการประเมนิผลการปฏิบัติราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2554 มิติที่ 2.4.1 

รอยละ 90 ผลลัพธ รพก./ 
ทุกสวน
ราชการ 

 46.รอยละของความสําเร็จของ
การควบคุมและการบันทกึ
บัญชีทรัพยสินถูกตองใน
แบบรายงานบญัชีมูลคา
ทรัพยสินประจําป 2553 

นิยามและวิธีการคํานวณ 
ตามคูมือแนวทางการประเมนิผลการปฏิบัติราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2554 มิติที่ 2.4.2 
 
 

รอยละ 90 ผลลัพธ รพก./ 
ทุกสวน
ราชการ 
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กลยุทธที่สอดคลองกับแผนแมบทการใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ.2552-2553) 

 

กลยุทธ ชื่อตัวชี้วัด คํานิยามและวิธีการคํานวณ 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ระบุเปน 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

สวนราชการที ่
รับผิดชอบ 

1.  ใหคนไทยมีภูมิคุมกัน
ทางวัฒนธรรม มีการ
เชิดชูคุณคาวามเปน
ไทย และวัฒนธรรม
ไทยบนความเขาใจ
หลากหลายทาง
วัฒนธรรมที่ทําให
ชุมชน สังคม มีความ
สมานฉันทและสันติสุข 

47. จํานวนครั้งในการ
ดําเนินการทํานุบํารุงและ
สงเสริมวัฒนธรรมไทย 
(มิติที่ 1 ของ สยป.) 

นิยาม 
กิจกรรม/โครงการที่ทํานุบํารุงและสงเสริม
วัฒนธรรมไทย เชน กจิกรรมทางศาสนา การรดน้ํา 
ดําหัวในวันสงกรานต พิธีไหวครู ฯลฯ 
วิธีการคํานวณ 
นับจํานวน 

20 ครั้ง ผลผลิต รพล./ 
ทุกสวน
ราชการ 

 
 


