
รายงานการประชุม 
การจัดการความรูเพื่อพัฒนาระบบการดําเนินงาน 
ศูนยพิทักษสทิธิเด็กและสตรี สํานักการแพทย 
วันจันทรท่ี  14  กรกฎาคม  2551  เวลา 13.30 น. 

ณ หองประชมุ 2 ชั้น 5 สํานกัการแพทย 
 
ผูเขาประชุม 
 1.  นายสมพงษ  วงศปญญาถาวร รองผูอํานวยการสํานักการแพทย  ประธาน 
 2.  นายชวูิทย  ประดิษฐบาทกุา รองผูอํานวยการโรงพยาบาลกลาง 

3.  นางสาวกาญจนา สินเหลือ นักสงัคมสงเคราะห 8 ว. 
      โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
 4.   นางปาริชาติ  กัลยาณมิตร หัวหนาฝายแผนงาน กองวิชาการ 
 5.  ร.ต.ตหญิงจรรยา เจนประเสริฐ หัวหนากลุมงานอนามัยชุมชน 
      โรงพยาบาลหลวงพอทวีศกัดิ์ ชุตินฺธโร อุทิศ 
 6.  นางบุญนิศา  บวรนันทเดช หัวหนากลุมงานอนามัยชุมชน 
      โรงพยาบาลหนองจอก 
 7.  นางสมพิศ  สนธิชัย  นักสังคมสงเคราะห 7 ว. 
      โรงพยาบาลตากสิน 

8.  นายกิตติชัย  บอสมบัติ พยาบาลวิชาชพี 7 วช. 
      โรงพยาบาลราชพิพัฒน 
 9.  นางสาวสมสิริ บุญศิริ  นักสังคมสงเคราะห 6 
      โรงพยาบาลกลาง 
 10.นางสิริพร  เขียนประเสริฐ นักสังคมสงเคราะห 6 ว. 
      วิทยาลัยแพทยศาสตรกรุงเทพมหานครและวชิรพยาบาล 
 11.นางรวีวรรณ  ไสยสุวรรณ นักสังคมสงเคราะห 6 ว. 
      โรงพยาบาลตากสิน 
 12.นางสุภา  อุมยืนยง นักสังคมสงเคราะห 6 ว. 
 13.นางสมพร  จูงศิริวัฒน นักสังคมสงเคราะห 6 ว. 
      โรงพยาบาลราชพิพัฒน 
 14.นางสาวพรพิไล ตันติลีปกร นักวิชาการสาธารณสุข 5 
      ฝายแผนงาน กองวิชาการ 
 15.นางฉวีวรรณ  สรรพมงคล นักวิชาการสาธารณสุข 5 
      ฝายพัฒนาบุคล กองวิชาการ 

/ 16.นายอานนท… 
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 16.นายอานนท  บุญสา  เจาหนาที่ระบบงานคอมพิวเตอร 
      กองวิชาการ 

17.นางสาววภิาสา   ประชากิตติกุล นักสังคมสงเคราะห OSCC 

     โรงพยาบาลสิรินธร 

เร่ิมประชุมเวลา    13.30 น.  
 

ระเบียบวาระที่ 1 เร่ืองที่ประธานแจงใหท่ีประชุมทราบ 
 

กลาวเปดประชุม และแจงใหที่ประชุมทราบถึงการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการในตัวช้ีวัดที่ 4.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนจัดการความรูแก
บุคลากรในหนวยงาน ซ่ึง สํานักงานก .ก. จะเขามาประเมินในภาพรวมที่สํานัก
การแพทย และเลือกตรวจในระดับโรงพยาบาล ซ่ึงสํานักการแพทยเสนอใหเปน
โรงพยาบาลกลาง เนื่องจากมีความพรอมในดานสถานที่  จึงขอมอบใหโรงพยาบาล
กลางเตรียมความพรอมในเรื่องของขอมูล และรายละเอียดตางๆ เพื่อรับการประเมิน 
(รายละเอียดตามคูมือแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ ตัวช้ีวัดที่ 4.2 หนา 40 
- 45 และแบบฟอรมการรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2551 หนา 32 - 33) 

 

มติท่ีประชุม    รับทราบ 
 

ระเบียบวาระที่ 2  เร่ืองเพื่อพิจารณา 
2.1  โครงการการจัดการความรูเพื่อพัฒนาระบบการดําเนินงานศูนยพทัิกษ

สิทธิเด็กและสตรี สํานักการแพทย 
 

:โครงการจัดการความรูฯและแผนงาน ซ่ึงที่ประชุมพิจารณาแกไขแผนงาน
รายละเอียดดังเอกสารหมายเลข 1 และใหขอเสนอแนะดังนี้ 

1. ควรมีการกาํหนดคํานยิามของตัวช้ีวัดใหชัดเจน 
2. ในการประชุมคณะกรรมการบริหารศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรี          

สํานักการแพทย  ใหกําหนดวาระเรื่องการปรับปรุง Website/มาตรฐานบริการดูแลเด็ก
และสตรีที่ถูกกระทํารุนแรง/การพิจารณาตัวช้ีวดัที่เกีย่วของ เพื่อเปนเอกสาร
ประกอบการประเมินในลําดับที่ 7 

3. เมื่อโรงพยาบาลมีการจัดกจิกรรมตางๆเกี่ยวกับศูนยพทิักษสิทธิเด็กและสตรี 
อาทิ การจัดประชุม อบรม ฯลฯ ขอใหสําเนาเอกสารที่เกีย่วของ  (ทําอะไร ที่ไหน 
เมื่อไร กลุมเปาหมาย สรุปผลการประชุม/อบรม รูปประกอบ) 

 / web page… 
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    : web page ศูนยพิทกัษสิทธิเด็กและสตรี ดังเอกสารหมายเลข 2 

ที่ประชุมรวมกันพิจารณาใหขอเสนอแนะดังนี ้
1. ควรลดความละเอียดของรูปภาพในผลการดําเนินงานและแผนงานศนูย 

พิทักษสิทธิเดก็และสตรีฯ เพื่อใหการdownload เร็วขึ้น 
2. กฎหมายตางๆที่เกี่ยวของ เพิม่เติมพรบ.การคามนุษย 
3. เพิ่มเติมในเรื่องของความเปนมาของศูนยพิทักษสิทธิเดก็และสตรี       

สํานักการแพทย 
     

มติท่ีประชุม   รับทราบและมอบสวนราชการดําเนินการดังนี ้
1. โรงพยาบาลทั้ง 9 แหง ตรวจสอบขอมูลของตน ในweb หากมีขอมลูแกไข/

เพิ่มเติมขอมูล ขอใหแจงพรอมสงขอมูลมายังกองวิชาการ เพื่อดําเนินการ 
2. โรงพยาบาลทั้ง 9 แหง ประเมินตนเองตามแบบมาตรฐานบริการดูแลเด็ก

และสตรีที่ถูกกระทํารุนแรง และสวนทีย่ังดําเนินการไมสําเร็จ จะมีกจิกรรมใดรองรับ
เพื่อใหดําเนนิการไดดยีิ่งขึ้น  

3.  โรงพยาบาลกลาง เตรียมความพรอมเพื่อรับการตรวจประเมินจากสํานกังาน ก.ก. 
4.  ทุกสวนราชการศึกษาคูมอืแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการเพื่อ 

ขอรับเงินรางวนัประจําป (ปงบประมาณ พ.ศ.2551) เพิ่มเติม 
 5. กองวิชาการ กําหนดนิยามตัวช้ีวดัใหชัดเจน 

  

ปดประชุมเวลา              16.00 น. 
 
 
 
 (นางปาริชาติ  กัลยาณมิตร)            (นางสาวพรพิไล  ตันติลีปกร) 
                       หัวหนาฝายแผนงาน  กองวิชาการ   นักวิชาการสาธารณสุข 5 
       สํานักการแพทย            ฝายแผนงาน  กองวิชาการ 
 ผูตรวจรายงานการประชุม            ผูจดบันทึกรายงานการประชุม 
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(เอกสารหมายเลข 1) 

แผน / โครงการจัดการความรูฯ  : กระบวนการจัดการความรู  (KM  Process) 
ชื่อหนวยงาน     สํานักการแพทย 
แผน / โครงการจัดการความรู เรื่อง การพัฒนาระบบการดําเนินงานของศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรี สํานักการแพทย 
ประจําปงบประมาณ    พ.ศ.  2551 
ตัวชี้วัดผลสําเร็จขอแผน / โครงการ 
 
 

ลําดับ กิจกรรม วิธีดําเนินการ 
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

ตัวชี้วัด 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ผูรับผดิชอบ สถานที่ 

1 การระบุความรู / บงชี้
ความรู 

• แต ง ตั้ ง คณะกรรมก า รพั ฒน า
บุคลากรสํานักการแพทย 

 

ปงบประมาณ 
2551 

 1. จํานวนครั้งในการจัด 
      ประชุม 

1 ครั้ง / ป กองวิชาการ 
 

สํานักการแพทย 

2 การสรางและแสวงหา
ความรู 

1. ประชุมคณะกรรมการบริหาร 
        ศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรี    
        สํานักการแพทย 
2. รวบรวมแผนงานและคูมือการ 

ดําเนินงานศูนยพิทักษสิทธิเด็ก
และสตรี 

3.    เขารวมอบรม/สัมมนากับ   
       หนวยงานทั้งในและนอก   
       สังกัด 

ปงบประมาณ
2551 

2. จํานวนครั้งในการ 
     ประชุม 
 
3. คูมือฯของโรงพยาบาล 
    ในสังกัดทั้ง 9 แหง  
 
4. จํานวนครั้งของการเขา 
    รวมอบรมสัมมนากับ 
    หนวยงานทั้งในและ 
    นอกสังกัด 

2 ครั้ง / ป 
 
 

9 เลม 
 
 

อยางนอย
2 ครั้ง /ป 

กองวิชาการ 
และโรงพยาบาล

ในสังกัด   
สํานักการแพทย 

สํานักการแพทย/
โรงพยาบาลใน

สังกัด 
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ลําดับ กิจกรรม วิธีดําเนินการ 
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

ตัวชี้วัด 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ผูรับผดิชอบ สถานที่ 

  4.     ระดมความรู ความคิดเห็น 
        หรือขอเสนอแนะดานการ 
        พัฒนาระบบการดําเนินงาน   
        ของศูนยพิทักษสิทธิเด็กและ  
        สตรีสํานักการแพทยจาก  
       ผูเชี่ยวชาญ ทั้งภายใน/   
       ภายนอกหนวยงาน 

 5. จํานวนครั้งของการ 
     ประชุมเพื่อระดม 
     ความรู  ความคิดเห็นฯ 

3 ครั้ง/ป กองวิชาการและ
โรงพยาบาลใน

สังกัด         
สํานักการแพทย 

สํานักการแพทย/
โรงพยาบาลใน

สังกัด 

3 การจัดความรูใหเปนระบบ 1. จัดทําหนังสือศูนยพิทกัษสิทธิ
เด็กและสตรี สํานักการแพทย 
ประจําป 2550 – 2551 และ 
Website 

2. รวบรวมความรูจาก EK และ  
        TK  โดยประชุมคณะทาํงาน     
        เพื่อจัดทําหนังสือฯ 

ธ.ค. 2550 
 
 

 
ม.ค. -  มี.ค.  

2551  

6. หนังสือศูนยพิทักษ 
    สิทธิเด็กและสตรี    
    สํานักการแพทย 
 
7. การจัดทําแผนการ 
    ดําเนนิงานศูนยพิทักษ 
    สิทธิเด็กและสตรี 

1 เลม  
 
 

 
1 ครั้ง / ป 

 
 
 

กองวิชาการและ 
โรงพยาบาลใน

สังกัด               
สํานักการแพทย 

 

สํานักการแพทย/
โรงพยาบาลใน

สังกัด 
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ลําดับ กิจกรรม วิธีดําเนินการ 
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

ตัวชี้วัด 
เปาหมาย
ตัวชี้วัด 

ผูรับผดิชอบ สถานที่ 

4 
 

การเขาถึงความรู 1. จัดใหมีการเผยแพรขอมูลจาก  
       Website ของสํานักการแพทย    
        และจัดใหมี Webboard   
        สําหรับแลกเปลี่ยนเรียนรู  
        ประสบการณระหวางกนัที่   
        www.dmsbma.go.th
2. จัดทําแผนพับ/จัดนิทรรศการ/

ประชาสัมพันธ/ใหความรูแก
ประชาชนทั่วไป 

ปงบประมาณ 
2551 

8.  จัดทํา Webboard บน   
     Website ของ          
     สํานักการแพทย 
 
 
 
9.   มีเอกสารแผนพับ/ 
      ประชาสัมพันธให   
      ความรูแกประชาชน 
10. จํานวนครั้งในการ 
      จัดนิทรรศการ/ 
      ประชาสัมพันธ/ให 
      ความรูแกประชาชน 
 

Website 
 
 
 
 
 

 3 เรื่อง 
 
 

4 ครั้ง/
รพ./ป 

กองวิชาการ 
 
 
 
 
 

กองวิชาการ 
 
 

โรงพยาบาลใน
สังกัด 

สํานักการแพทย 

สํานักการแพทย/
โรงพยาบาลใน

สังกัด 

5 การแบงปนแลกเปลี่ยน
ความรู 

•     ดําเนนิการตามกิจกรรมที่ 4 
และมีการจดัประชุมสัญจรไป
ตามสวนราชการ เพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ
ในการปฏิบัติงาน 

มิ.ย. – ก.ย. 
2551 

11. จัดการประชุม   
      สัญจคณะกรรมการ   
      บริหารศูนยฯ 

อยางนอย
2 ครั้ง  

กองวิชาการและ 
โรงพยาบาลใน

สังกัด 
สํานักการแพทย 

สํานักการแพทย/
โรงพยาบาลใน

สังกัด 

 
 
 

http://www.dmsbma.go.th/
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ลําดับ กิจกรรม วิธีดําเนินการ ระยะเวลา 

ดําเนินการ 
ตัวชี้วัด เปาหมาย

ตัวชี้วัด 
ผูรับผดิชอบ สถานที่ 

6 การเรียนรู •   การนําเสนอกรณีศึกษาของ 
      สวนราชการ เพื่อการเรียนรู 

       ประสบการณรวมกนัและ 
      สามารถนําไปปรับใชในการ 
      ปฏิบัติงานไดอยางม ี
      ประสิทธิภาพ ผานทาง website 

หรือในการประชุม
คณะกรรมการฯ 

มิ.ย. – ก.ย. 
2551 

12. จํานวนกรณีศึกษา   
      เพื่อการเรยีนรู 

อยางนอย 
1 

กรณีศึกษา/
รพ. 

รพ.ทั้ง 9 แหง สํานักการแพทย/
โรงพยาบาลใน

สังกัด 

7 การประมวลและกลั่นกรอง
ความรู 

•   ดําเนนิการตามกิจกรรมที ่    1 
– 6  รวมถึงการปรับปรุงเพื่อ
หาความรูใน Website ให
ทันสมัยและพรอมใชสําหรับ
การปฏิบัติงาน 

• แตงตั้งคณะทํางานศูนยพิทักษ
สิทธิเด็กและสตรี              
สํานักการแพทย เพื่อพจิารณา
ปรับปรุง มาตรฐานบริการดแูล
เด็กและสตรีที่ถูกกระทํารุนแรง 
และตัวชี้วัดทีเ่กี่ยวของ 

ปงบประมาณ 
2551 

 
 
 
 
 
13.จํานวนครั้งในการ    
     ประชุมคณะทํางานฯ 

 
 
 
 
 

อยางนอย 
1 ครั้ง 

 
 
 
 
 

กองวิชาการ 

 
 
 
 
 
สํานักการแพทย/
โรงพยาบาลใน

สังกัด 

 
 
 



 5 (เอกสารหมายเลข 2) 
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